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Πρόλογος

Την θέση του προλόγου στην συγκεκριμένη πτυχιακή εργασία θα θέλαμε να πούμε λίγα 

λόγια για το μικρό Ανδρέα που χωρίς αυτόν δεν θα μπορούσε να γίνει πραγματικότητα η 

ίδρυση του Χαμόγελου του Παιδιού.

Ο δεκάχρονος Ανδρέας ήταν ένα ξανθό αγοράκι με μάτια γαλανά, συνεσταλμένο, με πολύ 

χιούμορ και πολλές ευαισθησίες για τον κόσμο γύρω του. Ένα παιδί που ποτέ δεν έχασε 

το θάρρος και την αισιοδοξία του, υποστήριζε με πάθος τις αρχές του και έπαιρνε πάντα 

το μέρος των αδυνάτων. Αγαπούσε τους φίλους του, το μπάσκετ και το χορό. Σήμερα πια, 

αν και δε βρίσκεται κοντά μας, η παρουσία του και πολλές φορές η βοήθειά του τις 

δύσκολες στιγμές, είναι αισθητή. Τα μάτια του, το λαμπερό του πρόσωπο αλλά και το 

χαμόγελο, που μέχρι την τελευταία στιγμή ήταν χαραγμένο στο πονεμένο του προσωπάκι, 

έχουν μείνει αναλλοίωτη εικόνα στα μάτια όλων μας. Ο ίδιος έγραφε στο ημερολόγιό του 

«... ας δώσουμε ότι μπορούμε στα φτωχά : αλβανάκια, άσπρα και μαύρα όλα παιδιά 

είναι και αξίζουν ένα χαμόγελο...... Το κουράγιο και η υπομονή που έδειξε στις δύσκολες

στιγμές που πέρασε, το μεγαλείο της ψυχής του και το φωτεινό του χαμόγελο μας 

ευαισθητοποίησαν και μας ένωσαν σε μια κοινή προσπάθεια με σκοπό να κάνουμε 

πραγματικότητα το όραμα του, να αγγίξουμε το όνειρό του.
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ΤΟ ΧΑΜΟΓΕΛΟ ΤΟΥ ΠΑΙΔΙΟΥ

0  Σύλλογος «ΤΟ ΧΑΜΟΓΕΛΟ ΤΟΥ ΠΑΙΔΙΟΥ» που 

οραματίστηκε ο ιδρυτής Ανδρέας Γιαννόπουλος , ένα! 

δεκάχρονο αγοράκι που πλέον δεν βρίσκεται κοντά μας, 

δημιουργήθηκε και προσπαθεί με κάθε τρόπο να δίνει ένω 

ζεστό σπιτικό, μια αγκαλιά και ένα μεγάλο χαμόγελο σε παιδιω 

που η ζωή τους τα στέρησε ,στην Ελλάδα και την 

Κύπρο.

Στόχος του είναι η κατοχύρωση ,προστασία και προώθηση 

των δικαιωμάτων των παιδιών που μένουν στον ελλαδικό χώρο , ανεξάρτητα από 

υπηκοότητα.

Ο Σύλλογος είναι εθελοντικός ,μη κερδοσκοπικού χαρακτήρα. Στηρίζεται στο συναίσθημα 

και αντιμετωπίζει τα καθημερινά προβλήματα των παιδιών .Κύριο μελη- 

μα του είναι καθημερινά να προασπίζει τα δικαιώματα των παιδιών και να εξασφα- λίζει τη 

σωματική , ψυχική και πνευματική ισορροπία τους .Βασίζεται στις υπηρεσίες 

του κράτους και σε εθελοντές .Ως εθελοντικός οργανισμός στηρίζει τους θεσμούς, 

ώστε να γίνουν πιο αποδοτικοί σε θέματα παιδιών.

Οι ασχολίες του Συλλόγου ποικίλουν ανάλογα με τις ανάγκες του κάθε φορά βρίσκεται να 

αντιμετωπίσει. Έτσι οι υπεύθυνοι έχουν φτιάξει ξεχωριστά τμήματα και 

κέντρα για κάθε περίπτωση ,όπως:

1. ΤΜΗΜΑ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΚΑΙ ΨΥΧΟΛΟΓΙΚΗΣ ΣΤΗΡΙΞΗΣ

Λειτουργεί κεντρικά στην Αθήνα και περιφερειακά στην Θεσσαλονίκη, την Πάτρα, τον 

Πύργο, την Κόρινθο, την Κέρκυρα και την Χαλκίδα .

Το Τμήμα Κοινωνικής & Ψυχολογικής Στήριξης ενεργοποιείται δυναμικά στο πεδίο της 

προαγωγής και προώθησης των δικαιωμάτων του παιδιού, σε όλους τους τομείς (υγεία, 

εκπαίδευση, ασφάλεια, κ.τ.λ.).
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Στόχος του τμήματος είναι:

- Η καθοριστική συμβολή στην υποστήριξη και ενθάρρυνση του παιδιού και της οικογένειας 

του, ώστε να επιλύσουν τα προβλήματα που τυχόν αντιμετωπίζουν.

- Η μεγίστη δυνατή αξιοποίηση των δυνατοτήτων του ατόμου.

- Η κινητοποίηση και ευαισθητοποίηση της κοινής γνώμης και των φορέων για την άμβλυνση 

των προβλημάτων των παιδιών.

Οι δραστηριότητες του συνοψίζονται στις εξής ακόλουθες :

- Υποστήριξη παιδιών με σοβαρά προβλήματα υγείας.

- Υποστήριξη και ενθάρρυνση παιδιών και οικογενειών με προβλήματα διαβίωσης.

- Υποστήριξη οικογενειών παιδιών που έχουν εξαφανιστεί.

- Αμεση αντιμετώπιση περιστατικών παιδιών που βρίσκονται σε κίνδυνο - κρίση, μέσο της 

τηλεφωνικής γραμμής SOS 10-56 (επιτόπια παρέμβαση).

- Καταγραφή και προώθηση καταγγελιών για παιδιά θύματα κακοποίησης-παραμέλησης , στις: 

αρμόδιες υπηρεσίες.

- Διεκπεραίωση αιτημάτων φιλοξενίας παιδιών σε κίνδυνο.

- Κοινωνική Εργασία με τα παιδιά που πρόκειται να φιλοξενηθούν ή διαμένουν στα σπίτια 

φιλοξενίας του συλλόγου.

- Συνεργασία με υπηρεσίες και φορείς για την ψυχική και κοινωνική αποκατάσταση των 

φιλοξενουμένων παιδιών στα σπίτια φιλοξενίας του συλλόγου.

- Συνεργασία με τους γονείς φιλοξενούμενων παιδιών.

- Ομάδες παιδιών που φιλοξενούνται στα σπίτια φιλοξενίας του συλλόγου

- Συμβουλευτική παιδιών και γονέων.

- Ψυχοκοινωνική στήριξη παιδιών καιοικογενειών.

- Ευαισθητοποίηση εθελοντών και αιμοδοτών, δοτών αιμοπεταλίων και μυελού των οστών.

- Συνοδευτικές υπηρεσίες .

- Διασύνδεση με άλλες υπηρεσίες (π.χ. Διευθύνσεις Πρόνοιας, Υπηρεσίες Υγείας κ.α.)

- Οργάνωση σεμιναρίων, ημερίδων.

- Εκπαίδευση φοιτητών κοινωνικής εργασίας και ψυχολογίας.

- Συμμετοχή σε εκπαιδευτικά προγράμματα.

- Παροχή πληροφόρησης για θέματα που αφορούν στα δικαιώματα των παιδιών και την
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παιδική προστασία.

- Συλλογή, επεξεργασία ανάλυση στατιστικών στοιχείων

- Τήρηση αρχείου τμήματος κοινωνικής και ψυχολογικής στήριξης.

Το τμήμα στελεχώνεται από έμπειρο επιστημονικό προσωπικό:

- Τον συντονιστή του τμήματος

- Κοινωνικούς λειτουργούς

- Ψυχολόγους

- Άτομα γραμματειακής υποστήριξης

2. ΚΕΝΤΡΟ ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗΣ ΚΑΙ ΨΥΧΟΛΟΓΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΓΙΑ 

ΠΑΤΑΤΑ ΚΑΙ ΕΦΗΒΟΥΣ ΜΕ ΣΟΒΑΡΕΣ ΑΣΘΕΝΕΙΕΣ ΚΑΙ ΓΙΑ ΤΙΣ ΟΙΚΟΓΕΝΕΙΕΣ 

ΤΟΥΣ

Το «Κέντρο Συμβουλευτικής και Ψυχολογικής Υποστήριξης για παιδιά και εφήβους που- 

πάσχουν από σοβαρές ασθένειες καθώς και για τις οικογένειές τους» απευθύνεται σε:

- Παιδιά με κάθε είδους πάθηση: νευρολογική, ογκολογική, αιματολογική, καρδιολογική, 

ορθοπεδική, νεφρολογική, ουρολογική, οφθαλμολογική, ακουολογική, πνευμονολογική, 

δερματική, γαστρεντερολογική, ενδοκρινολογική, οδοντιατρική κ.α.

Γονείς-αδέλφια παιδιών με προβλήματα υγείας.

Άμεσος στόχος του κέντρου είναι η λειτουργία Υπηρεσίας Κατ' Οίκον Φροντίδας σε παιδιά 

με σοβαρά νοσήματα, που αδυνατούν να μετακινηθούν, σε συνεργασία πάντοτε με τους 

θεράποντες ιατρούς- Διευθυντές Κλινικών των Νοσοκομείων Παίδων Αθηνών. Τα οφέλη της 

κατ'οίκον φροντίδας είναι πολλαπλά και επιστημονικά τεκμηριωμένα τόσο για το ίδιο το 

παιδί και την οικογένεια του, όσο και για τα νοσοκομεία.

Το Τμήμα ΣτήριΕηο Παιδιών με Προβλήματα Υγείαο παρέχει:

- Ψυχοκοινωνική στήριξη σε παιδιά-εφήβους με προβλήματα υγείας, καθώς και στους γονείς 

και τα αδέλφια τους.

- Επισκέψεις σε νοσηλευόμενα παιδιά στα Νοσοκομεία Παίδων, διερεύνηση αναγκών των 

οικογενειών τους, υποστηρικτική βοήθεια.

- Συνοδεία παιδιών-γονέων σε ιατρικά ραντεβού και επικοινωνία με τους θεράποντες ιατρούς.
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- Συνεργασία με εθελοντές μας γιατρούς όλων των ειδικοτήτων.

- Επισκέψεις κατ' οίκον σε μικρούς ασθενείς που πάσχουν από σοβαρά νοσήματα.

- Παροχή ειδών πρώτης ανάγκης και παιχνιδιών για τη δημιουργική απασχόληση των 

παιδιών.

- Διευκόλυνση γονέων σε διαδικαστικά θέματα έκδοσης βιβλιαρίων υγείας, επιδομάτων, 

αδειών διαμονής, αιτήσεων για visa κλπ.

- Κάλυψη νοσηλίων και ιατροφαρμακευτικής περίθαλψης για ανασφάλιστα άπορα παιδιά 

μεταναστών/προσφύγων σε νοσηλευτικά ιδρύματα της χώρας μας, σε συνεργασία με τα 

αρμόδια Υπουργεία.

- Κάλυψη κόστους ορθοπεδικών ειδών, ακουστικών βαρηκοΐας, γυαλιών οράσεως, ειδικών 

επιθεμάτων, πρόσθετων τεχνητών μελών, φαρμάκων, παραφαρμακευτικών προϊόντων, 

ειδικών παιδικών τροφών, μηχανημάτων αναπνευστικής υποστήριξης κλπ., με την ευγενική 

χορηγία εταιρειών- καταστημάτων.

- Κάλυψη κόστους εξειδικευμένων διαγνωστικών εξετάσεων (μαγνητικές-αξονικές 

τομογραφίες, υπερηχογραφήματα κλπ)

- Κάλυψη ειδικών θεραπευτικών συνεδριών (π.χ. λογοθεραπεία, εργοθεραπεία, ειδική 

διαπαιδαγώγηση, φυσικοθεραπεία) που δεν καλύπτουν πλήρως τα ασφαλιστικά ταμεία.

- Στήριξη μεγάλου αριθμού παιδιών που δεν μπορεί να αντιμετωπισθεί η πάθηση τους στην 

Ελλάδα και χρειάζεται να νοσηλευτούν σε εξειδικευμένα κέντρα της Ευρώπης και των 

Η.Π.Α.

1. Πληροφόρηση γονέων για τα απαραίτητα δικαιολογητικά μετάβασης του παιδιού τους σε 

χώρα του εξωτερικού. Συνεργασία με το ασφαλιστικό τους ταμείο και τις αρμόδιες 

Υγειονομικές Επιτροπές για έγκριση της νοσηλείας.

2. Επικοινωνία- Διασύνδεση με Προξενεία, την ελληνική κοινότητα, εύρεση εθελοντών 

διερμηνέων και ξενώνα για τους συνοδούς.

3. Δωρεάν μεταφράσεις ιατρικών εγγράφων από εθελοντές μας

4. Κάλυψη αεροπορικών εισιτηρίων της οικογένειας σε συνεργασία με τους Χορηγούς του 

Συλλόγου μας.

5. Συνοδεία εθελοντών γιατρών του Συλλόγου στην αερομεταφορά παιδιών- γονέων σε 

Νοσοκομεία του εξωτερικού, εφόσον κριθεί αναγκαίο.

- Αναζήτηση και κινητοποίηση εθελοντών δοτών αίματος- αιμοπεταλίων και 

ευαισθητοποίηση δοτών μυελού των οστών, σε συνεργασία με την γραμμή SOS 1056 σε
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24ωρη λειτουργία.

- Διαχείριση αιτημάτων για την ασφαλή και ευχάριστη μεταφορά παιδιών-συνοδών με 

ασθενοφόρα και νεογνολογικές μονάδες του Συλλόγου.

Επικοινωνία με Χορηγούς του Συλλόγου για τις ανάγκες των παιδιών που στηρίζουμε.

- Συμμετοχή στην Προληπτική Ιατρική «ΙΠΠΟΚΡΑΤΗΣ» σε συνεργασία με σχολεία και 

δήμους κυρίως για παιδιά ευπαθών κοινωνικών ομάδων (Δεκέμβριος 2009 στο καταυλισμό 

σεισμόπληκτων Καποτά του Δήμου Αχαρνών)

- Μοίρασμα δώρων τις εορτές στα νοσηλευόμενα παιδιά σε συνεργασία με τις Διοικήσεις των 

Νοσοκομείων Παίδων «Η Αγία Σοφία», «Π. & Α. Κυριάκού», Παίδων Πεντέλης και 

Παιδοψυχιατρικό Νοσοκομείο Αττικής.

3. ΚΕΝΤΡΟ ΣΤΗΡΙΞΗΣ ΠΑΙΔΙΟΥ ΚΑΙ ΟΙΚΟΓΕΝΕΙΑΣ

Το Κέντρο Στήριξης Παιδιού και Οικογένειας έχει ως σκοπό:

- στη συνέχιση της κάλυψης των πρωτογενών αναγκών για την επιβίωση οικογενειών που 

αντιμετωπίζουν σοβαρά βιοποριστικά προβλήματα.

- στην ενδυνάμωση της ποιότητας της ζωής των μελών της οικογένειας.

- στην παροχή συμβουλευτικών και υποστηρικτικών υπηρεσιών με απώτερο σκοπό την 

κινητοποίηση των μελών της οικογένειας για την αντιμετώπιση των προβλημάτων τους και 

την βελτίωση της λειτουργικότητας τους.

- στην ευαισθητοποίηση της κοινότητας και την ενεργοποίηση των πηγών της προς την 

κατεύθυνση της γενικότερης υποστήριξης της οικογένειας σε κρίση.

Στελεχώνεται από κοινωνικό λειτουργό και ψυχολόγο, οι οποίοι παρέχουν ειδική, 

εξατομικευμένη υποστήριξη στα παιδιά και τις οικογένειες τους που βρίσκονται σε κρίση 

λόγω των κοινωνικοοικονομικών δυσκολιών.

Επιπλέον, στον χώρο και χάρη στις πολύτιμες χορηγίες από τον απλό κόσμο και τις εταιρίες 

που συμμετέχουν στις δράσεις του Οργανισμού μας, υπάρχουν προθήκες με είδη διατροφής, 

ένδυσης, οικιακών συσκευών ,σχολικών ειδών και παιχνιδιών για την άμεση κάλυψη των 

βασικών αναγκών των οικογενειών.
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4. ΚΕΝΤΡΟ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΚΑΙ ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ 

ΠΑΙΔΙΩΝ

Το «Κέντρο Κοινωνικής και Συμβουλευτικής Υποστήριξης Παιδιών» ασχολείται με :

- Τη λήψη ανώνυμων και επώνυμων καταγγελιών για παιδιά που βρίσκονται σε κίνδυνο

- Τις επιτόπιες παρεμβάσεις με οχήματα του Οργανισμού σε παιδιά που βρίσκονται σε 

κίνδυνο

- Το χειρισμό υποθέσεων για παιδιά που έχουν εξαφανιστεί ή απαχθεί

-  Τη Συμβουλευτική Υποστήριξη Παιδιών. Γονέων και Εκπαιδευτικών

- Τη Δημιουργική Απασχόληση Παιδιών

- Τις ενημερώσεις σε σχολεία όλης της Ελλάδας

- Τη Στήριξη παιδιών με σοβαρά προβλήματα διαβίωσης

- Τη Στήριξη παιδιών με σοβαρά προβλήματα υγείας

- Την μεταφορά παιδιών με προβλήματα υγείας με τα οχήματα υγείας του Οργανισμού
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5. ΣΤΗΡΙΞΗ ΠΑΙΔΙΩΝ ΜΕ ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΑ ΔΙΑΒΙΩΣΗ

Από την πρώτη στιγμή της δημιουργίας του, ο σύλλογος συνέβαλλε στην προσπάθεια 

στήριξης αδύναμων οικονομικά παιδιών και των οικογενειών τους. Η τράπεζα ειδών του 

συλλόγου λειτουργεί στην Αθήνα, στον Πύργο Ηλείας, στη Θεσσαλονίκη, στην Πάτρα, στην 

Κόρινθο και στη Χαλκίδα. Τρόφιμα, ρούχα, παιχνίδια, σχολικά, είδη οικιακής χρήσης κ.α. τα 

οποία προσφέρονται από τον απλό κόσμο αλλά και από εταιρείες που θέλουν να συμβάλλουν 

στο έργο του συλλόγου, προσφέρονται σε πολλές οικογένειες για την κάλυψη βασικών 

αναγκών τους.

Ομως οι δραστηριότητες του συλλόγου δεν περιορίζονται στην τράπεζα ειδών. Γίνεται 

προσπάθεια να βρεθούν σχολές ιδιωτικές ή μη, καθώς και φροντιστήρια για παιδιά 

οικογενειών που στηρίζει. Επίσης γίνεται μεσολάβηση για τη μεταγραφή παιδιών άπορων 

οικογενειών στην πόλη διαμονής τους. Και για τα παιδιά με ειδικές ανάγκες, υπάρχει 

φροντίδα. Τους εξασφαλίζουμε μεταφορικό μέσο για τις μετακινήσεις τους, ώστε να 

συμμετέχουν σε διάφορες δραστηριότητες που δικαιούνται και πρέπει να έχουν όπως όλα τα 

παιδιά.

Αρκετές φορές δίνεται η δυνατότητα να παρακολουθήσουν δωρεάν θεατρικές 

παραστάσεις τα παιδιά μας και εμείς σε συνεννόηση με το θέατρο δίνουμε αυτή τη 

δυνατότητα και σε παιδιά αδύναμων οικογενειών.

Σε αρκετές περιπτώσεις καλύφθηκαν ανάγκες σε σχολεία ακριτικών περιοχών. Μια τέτοια 

περίπτωση ήταν αυτή του Δημοτικού Σχολείου του καταυλισμού αθιγγάνων του Δήμου 

Σοφάδων στην Καρδίτσα. Διατέθηκε ένα μεγάλο ποσό για την κάλυψη της τροφοδοσίας των 

μαθητών για όλο το έτος και συγχρόνως έγινες επίσκεψη στο σχολείο με εθελοντές και 

κοινωνικούς λειτουργούς.

Ο Σύλλογος οργάνωσε ανθρωπιστική αποστολή στη Σερβία κατά τη διάρκεια του πολέμου. 

Κινητή ιατρική μονάδα του Συλλόγου με εθελοντές και γιατρούς και φορτηγά που μετέφεραν 

100 τόνους τρόφιμα, φάρμακα και ρούχα έφτασαν στη Γιουγκοσλαβία και προσπάθησαν να 

απαλύνουν τον πόνο μικρών και μεγάλων. Με πρωτοβουλία του Συλλόγου και με τη βοήθεια 

των Κινητών Ιατρικών Μονάδων που διαθέτει μεταφέρθηκαν στην Ελλάδα παιδιά με σοβαρά 

προβλήματα υγείας, για να νοσηλευθούν σε ελληνικά νοσοκομεία. Δυο από αυτά τα παιδιά 

ήταν ο μικρός Gregor και ο μόλις 28 μηνών Kolza, που μεταφέρθηκαν στο Ωνάσειο για να
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χειρουργηθούν. Μετά το τέλος του πολέμου, η Ολυμπιακή Αεροπορία έκανε την πρώτη της 

τιμητική πτήση στη Γιουγκοσλαβία μεταφέροντας τους ανθρώπους του Συλλόγου, που είχαν 

πάρει μέρος στην αποστολή ανθρωπιστικής βοήθειας. Οι σεισμόπληκτοι της Τουρκίας 

χρειάστηκαν βοήθειά και ο Σύλλογος βρέθηκε κοντά τους. Σε συνεργασία με το Δήμο 

Πειραιά έστειλε είδη πρώτης ανάγκης στα παιδιά και στις οικογένειες τους. Ο μεγάλος 

σεισμός στην Αθήνα δημιούργησε προβλήματα σε πολλές περιοχές της πόλης. Σε συνεργασία 

με τους Δήμους, τις Νομαρχίες και το Υπουργείο Υγείας και Πρόνοιας ο Σύλλογος βρέθηκε 

στο πλευρό των σεισμοπλήκτων με εθελοντές, προσφέροντας φαγητό, ρούχα και πρώτες 

βοήθειες με τις κινητές ιατρικές μονάδες του. Ομάδα εθελοντών βοήθησε στη συσκευασία 

τροφίμων και άλλων ειδών πρώτης ανάγκης για το δοκιμαζόμενο λαό του Ιράκ.Σε όλη την 

Ελλάδα αλλά κυρίως στα νησιά του Αιγαίου, είναι μεγάλη η προσέλευση λαθρομεταναστών. 

Έρχονται ολόκληρες οικογένειες με όνειρα για μια καλύτερη ζωή που δυστυχώς τις 

περισσότερες φορές δεν πραγματοποιούνται. Συνήθως τα όνειρα των μεγάλων παρασέρνουν 

και μικρά παιδιά ακόμα και νεογέννητα.

Στην Κω, ο Σύλλογος με τη βοήθεια μελών και εθελοντών βρέθηκε κοντά στα παιδιά και 

προσπάθησε να βελτιώσει τις συνθήκες διαβίωσής τους. Επισκέπτονταν κάθε εβδομάδα το 

χώρο που έμεναν, ένα χώρο διαμορφωμένο από το Δήμο του νησιού και προσέφεραν στα 

παιδιά τρόφιμα (κυρίως γάλα), ρούχα και παιχνίδια.Εκτός όμως από τις προαναφερθείσες

δράσεις η κοινωνική υπηρεσία του συλλόγου προσφέρει ενίσχυση σε είδος παιδιών και των 

οικογενειών τους, από ιδιωτική πρωτοβουλία ή μέσω παραπομπής από άλλους φορείς και
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υπηρεσίες

6. ΦΙΛΟΞΕΝΙΑ ΠΑΙΔΙΩΝ ΣΕ ΚΙΝΔΥΝΟ

Μία από τις σημαντικότερες δράσεις του συλλόγου είναι η φιλοξενία παιδιών σε κίνδυνο. Στα 

σπίτια φιλοξενίας του Συλλόγου που βρίσκονται στη Νίκαια,στο Περιστέρι ,στο Μαρούσι, 

στα Μελλίσια, στον Καρέας , στην Αρχαία Κόρινθος , στην Κέρκυρα , στον Πύργο , στην 

Κυλλήνη , στο Φοίνικας Θες/νίκης , στην Επανομή Θεσ/νίκης , στο Μύτικα Εύβοιας και στο 

Αγρίνιο , μένουν παιδιά εγκαταλελειμμένα, κακοποιημένα ή παιδιά που το οικογενειακό 

τους περιβάλλον κρίθηκε ακατάλληλο από τις αρμόδιες αρχές. Όλα τα παιδιά φιλοξενούνται 

μετά από εισαγγελική εντολή και πολλών παιδιών η επιμέλεια έχει δοθεί στο Σύλλογο με 

δικαστική απόφαση.

Πρότυπο για τη λειτουργία των σπιτιών αποτελεί η οικογένεια και «κανόνας» η αποφυγή 

ιδρυματισμού των παιδιών. Γι’ αυτό τα σπίτια φιλοξενίας του συλλόγου είναι μικρά, μέσα 

στη γειτονιά και το χωριό. Επιδίωξη είναι τα παιδιά να γίνουν αποδεκτά από όλους, να ζουν 

όπως όλα τα υπόλοιπα παιδιά, να έχουν ίσες ευκαιρίες και να μπορούν να κάνουν όνειρα για 

μια καλύτερη ζωή. Τα παιδιά πηγαίνουν στο σχολείο της γειτονιάς, στο φροντιστήριο 

αγγλικών, έχουν τους φίλους τους , αναπτύσσουν δραστηριότητες και έχουν ενασχολήσεις 

ανάλογες με την ηλικία και τα ενδιαφέροντά τους. Νιώθουν ότι έχουν το σπίτι τους, τη 

«γειτονιά» τους , ότι ανήκουν κάπου. Η καθημερινότητά τους δε διαφέρει σε τίποτε από αυτή 

των άλλων παιδιών, μόνο που στη ζωή τους υπάρχει μια σημαντική απουσία, αυτή των 

φυσικών τους γονιών.

Τα μικρά σπίτια, στα οποία μένουν λίγα παιδιά, επιτρέπουν την ομαλή λειτουργία τους και 

την αρμονική συνύπαρξη των παιδιών μεταξύ τους και με τους παιδαγωγούς, ώστε να είναι 

πιο αποτελεσματικό το παιδαγωγικό τους έργο. Η διαμόρφωση, η επίπλωση και η 

διακόσμηση των σπιτιών είναι ανάλογη με την ηλικία των παιδιών που μένουν για να είναι 

φιλόξενα και λειτουργικά. Η επιλογή του σπιτιού στο οποίο θα μείνει κάθε παιδί γίνεται με
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κριτήριο την ηλικία του. Αυτό δεν ισχύει μόνο όταν πρόκειται για αδέρφια, πιστεύοντας ότι 

είναι πολύ σημαντικό να διατηρηθούν οι αδελφικοί δεσμοί.

Κοντά στα παιδιά σε εικοσιτετράωρη βάση βρίσκονται οι παιδαγωγοί που έχουν την ευθύνη 

της καθημερινής τους φροντίδας. Άνθρωποι με αγάπη και ευαισθησία για τα παιδιά, με 

διάθεση προσφοράς, και αίσθημα ευθύνης . Είναι κοντά στα παιδιά κάθε στιγμή, τα 

φροντίζουν, μοιράζονται τα πάντα μαζί τους, τα στηρίζουν και προσπαθούν με 

διακριτικότητα και σεβασμό, σε αυτό που είναι το κάθε παιδί, να τους δείξουν το δρόμο για 

να μπορέσουν να ζήσουν μια υγιή κα ισορροπημένη ζωή. Στο δύσκολο έργο τους έχουν τη 

στήριξη του κοινωνικού λειτουργού, που υπάρχει σε κάθε σπίτι, και ψυχολόγου. Είναι οι 

άνθρωποι που προσφέρουν στα παιδιά αυτά που θα έπρεπε να τους προσφέρουν οι φυσικοί 

τους γονείς, χωρίς φυσικά να προσπαθούν να τους υποκαταστήσουν, αφού αυτοί είναι 

αναντικατάστατοι και μοναδικοί, ανεξάρτητα από το κοινωνικό πρόβλημα που υπάρχει.

Κινητήρια δύναμη στα σπίτια φιλοξενίας του συλλόγου αποτελούν οι εθελοντές κάθε 

ηλικίας, οι οποίοι συμμετέχουν στις διαδικασίες του σπιτιού ανάλογα με την ειδικότητά τους 

και τη διάθεση προσφοράς τους. Μαγειρεύουν και φροντίζουν για την καθαριότητα των 

σπιτιών, μελετούν μαζί με τα παιδιά, παίζουν και συζητούν μαζί τους ,τα συνοδεύουν σε 

εκδηλώσεις, πάντα σε συνεργασία με το προσωπικό του σπιτιού.

Επίσης υπάρχουν εθελοντές ιατροί, διαφόρων ειδικοτήτων, που παρακολουθούν τα παιδιά 

είτε επισκεπτόμενοι τους χώρους είτε πηγαίνοντας στα ιατρεία που διατηρούν. Τα παιδιά 

πριν έρθουν να μείνουν στα σπίτια φιλοξενίας του Συλλόγου, εισάγονται στα Νοσοκομεία και 

υποβάλλονται σε ιατρικές εξετάσεις για να διαπιστωθεί εάν υπάρχει κάποιο πρόβλημα υγείας 

για τη δική τους προστασία αλλά και για την προστασία των άλλων παιδιών που ήδη μένουν 

στα σπίτια. Προληπτικός ιατρικός έλεγχος γίνεται σε όλα τα παιδιά σε τακτά χρονικά 

διαστήματα.

Όλοι οι άνθρωποι που βρίσκονται κοντά στα παιδιά υποβάλλονται υποχρεωτικά σε ιατρικές 

εξετάσεις μια φορά το χρόνο, και προσκομίζουν αντίγραφο ποινικού μητρώου όταν 

προσλαμβάνονται.

Οι υλικές ανάγκες των παιδιών, οι λειτουργικές ανάγκες των σπιτιών αλλά και τα έξοδα
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συντήρησης των κτιρίων γίνεται προσπάθεια να καλυφθούν από τον κάθε χώρο σε 

συνεργασία με το Τμήμα Χορηγιών του Συλλόγου. Μεταξύ των σπιτιών υπάρχει συνεργασία 

αλλά και η ανταλλαγή ειδών.

Τα παιδιά που μένουν στα σπίτια φιλοξενίας του Συλλόγου με την αγάπη και τη ζεστασιά των 

ανθρώπων που βρίσκονται κοντά τους ζουν την παιδική ζωή που τους αξίζει και αρχίζουν 

σιγά σιγά να βλέπουν με αισιοδοξία το μέλλον τους. Βάζουν στόχους και προσπαθούν να 

τους πετύχουν. Προσπαθούν να αποκτήσουν τα εφόδια που θα τους δώσουν τη δυνατότητα 

να συνεχίσουν τη ζωή τους κάνοντας πραγματικότητα τα όνειρά τους.

7. ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΠΑΙΔΙΩΝ ΜΕ ΣΟΒΑΡΑ ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΑ ΥΓΕΙΑΣ

Ο σύλλογος παρέχει στήριξη σε παιδιά που αντιμετωπίζουν προβλήματα υγείας και στις 

οικογένειες τους.

Συγκεκριμένα παρέχει:

Α)Στήριξη σε διαδικαστικά θέματα που σχετίζονται με το πρόβλημα υγείας, την νοσηλεία και 

την θεραπεία του παιδιού (π.χ. συμβολή στην έκδοση ασφαλιστικού βιβλιαρίου, άνευρεση 

ξενώνων για γονείς παιδιών που χρήζουν νοσηλεία σε νοσηλευτικά ιδρύματα του εξωτερικού 

κ.τ.λ.).

Β)Οικονομική στήριξη για την κάλυψη συγκεκριμένων αναγκών των παιδιών που 

παρουσιάζουν προβλήματα στην υγεία τους. Σε αρκετές περιπτώσεις ο σύλλογος έχει προβεί 

στην αγορά φαρμάκων, τεχνητών μελών, στην κάλυψη νοσηλιών, στην οικονομική κάλυψη 

μαγνητικών τομογραφιών για παιδιά, οι οικογένειες των οποίων είτε είναι ανασφάλιστές είτε 

δεν έχουν την οικονομική δυνατότητα να καλύψουν οι ίδιες την συγκεκριμένη ανάγκη του 

παιδιού τους. Στις περιπτώσεις αυτές συχνά ο σύλλογος στηρίζεται από χορηγούς πρόθυμους 

να στηρίξουν τα παιδιά με προβλήματα υγείας.
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Γ)Ψυχολογική στήριξη στους γονείς και στα παιδιά που νοσούν.

Προβλήματα παιδιών που έχει καλύψει ο Σύλλογος:

- Πρόσθετα τεχνητά μέλη

- Ορθοπεδικά είδη

- Ιατροφαρμακευτική περίθαλψη

- Κάλυψη νοσηλειών

- Κάλυψη εξόδων για πραγματοποίηση μαγνητικών και αξονικών τομογραφιών

- Κάλυψη εξόδων διαφόρων εξετάσεων (υπερηχογραφήματα, ηλεκτρομυογράφημα, κτλ)

- Αγορά ακουστικών βαρηκοΐας

- Αγορά γυαλιών

- Αγορά ειδικών παιδικών τροφών

- Κάλυψη εισιτηρίων μεταφοράς εσωτερικού και εξωτερικού

- Διαμονή παιδιών και οικογενειών σε ξενοδοχεία

- Κάλυψη επισκέψεων σε ιατρικά κέντρα

- Κάλυψη αποστολής ιατρικών εξετάσεων σε κέντρα του εξωτερικού

- Κάλυψη εξόδων διερμηνέων-μεταφραστών στο εξωτερικό

- Κάλυψη ειδικών εκπαιδευτικών προγραμμάτων για παιδιά (δυσλεκτικά, παιδιά με 

προβλήματα στην όραση)

- Κάλυψη εξόδων ψυχοθεραπευτικών προγραμμάτων

8. ΔΗΜΙΟΥΡΓΙΚΗ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗ ΣΤΟ ΔΙΕΘΝΗ ΑΕΡΟΛΙΜΕΝΑ 

ΑΘΗΝΩΝ "ΕΛΕΥΘΕΡΙΟΣ ΒΕΝΙΖΕΛΟΣ"

Από το Φεβρουάριο του 2002 ξεκίνησε, σε συνεργασία με το Διεθνή Αερολιμένα Αθηνών, η 

λειτουργία του Χώρου Δημιουργικής Απασχόλησης Παιδιών στο επίπεδο των αναχωρήσεων.
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Σ’ έναν ειδικά διαμορφωμένο χώρο, με όλο τον απαραίτητο εξοπλισμό, τα παιδιά των 

επιβατών μπορούν να συμμετέχουν σε διάφορες δραστηριότητες όπως :

• Ζωγραφική

• Χειροτεχνίες

• επιτραπέζια παιχνίδια και παζλ

• κατασκευές lego

• χώρο με μαλακά υποστρώματα για παιχνίδι

• Mini basket

• λογοτεχνικά βιβλία και παραμύθια σε διάφορες ξένες γλώσσες.

• Η/Υ για σύνδεση στο Ιντερνετ, υπό την επίβλεψη των υπευθύνων του χώρου.

Ο Χώρος λειτουργεί καθημερινά από τις 9:00π.μ εως 21:00 μ.μ με ειδικευμένο προσωπικό 

του Συλλόγου.

9. ΔΗΜΙΟΥΡΓΙΚΗ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗ ΣΤΑ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΑ

Και τα παιδιά που νοσηλεύονται στα Νοσοκομεία με σοβαρά προβλήματα υγείας, έχουν το 

δικαίωμα να περνούν ευχάριστες στιγμές που θα τα βοηθήσουν να νιώσουν καλύτερα και να 

ξεχάσουν για λίγο τις δύσκολες στιγμές που περνούν.

Στόχος λοιπόν του συλλόγου μας μέσα από τη Δημιουργική Απασχόληση είναι η 

διευκόλυνση της παραμονής των παιδιών στο δύσκολο χώρο του νοσοκομείου και η 

διατήρηση της καλής ψυχολογικής και συναισθηματικής κατάστασης των παιδιών.

Η προσπάθεια αυτή πλαισιώνεται από ψυχολόγους, ειδικούς καλλιτεχνικής αγωγής και 

εθελοντές.
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Επιπλέον, σε συνεργασία με το τμήμα κοινωνικής και ψυχολογικής στήριξης του Συλλόγου, 

καλύπτονται περιστατικά αμέλειας ή εγκατάλειψης παιδιών που πρέπει να νοσηλευθούν για 

τις απαραίτητες εξετάσεις. Για όσο διάστημα βρίσκονται στο Νοσοκομείο, τη φροντίδα τους 

αναλαμβάνουν εθελοντές. Η προσφορά των ανθρώπων αυτών που καλύπτουν τις βάρδιες και 

ιδιαίτερα τις νυχτερινές στην 24ωρη φροντίδα των παιδιών είναι ανεκτίμητης αξίας, ειδικά αν 

λάβει κανείς υπόψη του ότι οι περισσότεροι εργάζονται ή σπουδάζουν και πρόσφεραν τις 

ώρες της ξεκούρασης ή της διασκέδασής τους!

Στις δραστηριότητες της Δημιουργικής Απασχόλησης των παιδιών στα Νοσοκομεία, 

περιλαμβάνονται:

• Χειροτεχνίες, κατασκευές και ζωγραφική

• Κατασκευή μουσικών οργάνων

• Κατασκευές για εθνικές επετείους

• Χριστουγεννιάτικες κατασκευές

• Αποκριάτικες κατασκευές

• Πασχαλινές κατασκευές και διακοσμητικά

• Κατασκευή λαμπάδων

• Ανοιξιάτικες κατασκευές

• Σχολικές κατασκευές

• Ενασχόληση με επιτραπέζια παιχνίδια και παζλ

• Ομαδικά μουσικά και θεατρικά παιχνίδια

• Κουκλοθέατρο & θέατρο σκιών

• Παιχνίδια μνήμης, μαθηματικών και παρατηρητικότητας

• Αφήγηση παραμυθιών & διηγημάτων ή αυτοσχέδιων ιστοριών που συμπληρώνουν τα 

παιδιά

• Τραγούδι με συνοδεία κιθάρας ή πιάνου/αρμόνιου & μουσικά ακούσματα από οά.

Ακόμη στη δραστηριότητα αυτή εντάσσεται και επίσκεψη κλόουν, καθώς και η διοργάνωση 

πάρτι γενεθλίων ή ονομαστικών εορτών. Μάλιστα κάθε Χριστούγεννα διοργανώνεται 

επίσκεψη Αη Βασίλη και ξωτικών που μοιράζουν δώρα στα παιδιά του νοσοκομείου.

Μέσα από τις παραπάνω δραστηριότητες, προσπαθούμε να περάσουμε στα παιδιά το μήνυμα
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όχι το νοσοκομείο μπορεί να αποτελέσει και χώρο παιχνιδιού, χαράς και δημιουργίας -  εκτός 

από πλαίσιο που συνδέεται με ασθένειες και πόνο. Η ευχάριστη ατμόσφαιρα που 

δημιουργείται διώχνει την ένταση και επιδρά λυτρωτικά στις ψυχές παιδιών, γονέων και 

νοσηλευτών. Με το συνδυασμό μάθησης και ψυχαγωγίας παρέχονται εναλλακτικοί τρόποι 

ψυχολογικής υποστήριξης και αυτοέκφρασης, που έχουν ως αποτέλεσμα την ενίσχυση της 

προσπάθειας των παιδιών και των οικογενειών τους να αντιμετωπίσουν τις δυσκολίες που 

φέρνει η ασθένεια στη ζωή τους. Η θεραπευτική αξία της προσπάθειάς μας είναι άμεσα 

ορατή, αφού τα παιδιά γίνονται πιο ανεκτικά στη θεραπεία, επικοινωνούν και συνεργάζονται 

καλύτερα με τους γύρω τους (γονείς, νοσηλευτές, άλλα παιδιά), εξωτερικεύουν τα 

συναισθήματα που τα καταβάλλουν και αποκτούν υπομονή, επιμονή, αυτοπεποίθηση και 

αυτοεκτίμηση.

ΑΘΗΝΑ

Η Δημιουργική Απασχόληση εφαρμόζεται στα Νοσοκομεία Παίδων της Αθήνας από το 1998.

Η δράση μας καλύπτει κυρίως το Νοσοκομείο Παίδων -  «Η Αγίά Σοφία», όπου η 

απασχόληση των παιδιών γίνεται καθημερινά τα απογεύματα. Ειδικότερα, στο σαλόνι του 

Τμήματος Αιματολογίας και Ογκολογίας (Τ.Α.Ο.) λειτουργεί ειδικά διαμορφωμένος 

παιδότοπος. Σε αυτόν το χώρο δυστυχώς δεν επιτρέπεται η είσοδος παιδιών από άλλα 

τμήματα, λόγω πιθανής μεταφοράς μικροβίων και ανάπτυξης λοιμώξεων στα παιδιά του 

τμήματος (που εξαιτίας της χημειοθεραπείας που λαμβάνουν έχουν χαμηλό αριθμό λευκών 

αιμοσφαιρίων και επομένως σχεδόν ανύπαρκτη ανοσοποιητική άμυνα).

Υποτυπώδης παιδότοπος λειτουργεί και στην Δ’ Πανεπιστημιακή Κλινική (ΠΚ4), όπου ένας 

πολύ μικρός χώρος έχει διαμορφωθεί με τραπεζάκια και ξύλινα καναπεδάκια, όπου τα παιδιά 

βρίσκουν απασχόληση και ξεγνοιασιά, δημιουργία και ψυχαγωγία. Στα υπόλοιπα τμήματα, 

λόγω έλλειψης παιδότοπων, η απασχόληση των παιδιών γίνεται στους θαλάμους ή στα
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σαλονάκια επισκεπτών. Τα τμήματα αυτά περιλαμβάνουν τα παρακάτω:

Καρδιολογικό

Ορθοπεδικό

Χειρουργικό

Οφθαλμολογικό

Ωτορινολαρυγγολογικό

Ουρολογικό

Νευροχειρουργικό

Παιδιατρικές Κλινικές

Πανεπιστημιακές Κλινικές

Μονάδα Μεταμόσχευσης Μυελού των Οστών (ΜΜΟ).

Με το «Αγλαΐα Κυριάκού» συνεργαζόμαστε (από το Μάρτιο του 2001) για την απασχόληση, 

ψυχολογική στήριξη ή φροντίδα παιδιών, σε συνεννόηση με την Κοινωνική Υπηρεσία του 

νοσοκομείου και φυσικά μετά από σχετική παραπομπή της Κοινωνικής Υπηρεσίας του 

συλλόγου

Στο Παίδων Πεντέλης, σε συνεργασία με την κοινωνική λειτουργό Κα Ρούλα Δέτσιου (μετά 

από εισήγηση της οποίας ξεκίνησε η Δημιουργική Απασχόληση και στο συγκεκριμένο 

νοσοκομείο), εθελοντές καλύπτουν τη Δημιουργική Απασχόληση των παιδιών που 

νοσηλεύονται με πρωινές και απογευματινές επισκέψεις κάθε εβδομάδα, στα παρακάτω 

τμήματα:

Νευρολογικό

Ορθοπεδικό

Μεταγγίσεων (Μεσογειακής Αναιμίας)

Παιδιατρικές Κλινικές 

Μονάδα Εντατικής Θεραπείας.

ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗ

Η Δημιουργική Απασχόληση στη Θεσσαλονίκη πραγματοποιείται στο Παιδοογκολογικό 

Τμήμα του Ιπποκράτειου Νοσοκομείου και στο Παιδοογκολογικό-Αιματολογικό Τμήμα του 

Νοσοκομείου ΑΧΕΠΑ.
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ΠΑΤΡΑ

Και στην Πάτρα, πραγματοποιείται Δημιουργική Απασχόληση στην Παιδιατρική Κλινική του 

Πανεπιστημιακού Νοσοκομείου Πατρών (Pío) και στην Παιδιατρική Κλινική του 

Καραμανδάνειου Νοσοκομείου.

ΟΙ ΕΘΕΛΟΝΤΕΣ

Ο Σύλλογος « Το Χαμόγελο του Παιδιού» είναι ένας καθαρά εθελοντικός οργανισμός αφού 

από τότε που ιδρύθηκε στηρίχτηκε στη συνεργασία και στις πρωτοβουλίες απλών ανθρώπων, 

κάθε ηλικίας, οι οποίοι ένωσαν τις δυνάμεις τους με σκοπό να προσφέρουν το καλύτερο 

δυνατό στα παιδιά που έχουν ανάγκη.

Στα πρώτα στάδια λειτουργίας του Συλλόγου, οι εθελοντές δεν απασχολούνταν σε 

συγκεκριμένους τομείς. Οι ανάγκες ήταν πολλές και ο πρώτος και μοναδικός χώρος που 

μπορούσαν να προσφέρουν ήταν το γραφείο. Όλοι βοηθούσαν οπουδήποτε υπήρχε ανάγκη.

Με τον καιρό η εθελοντική προσφορά εξειδικεύτηκε, με σκοπό την καλύτερη υποστήριξη των 

δραστηριοτήτων του Συλλόγου. Η εξέλιξη αυτή ήταν αποτέλεσμα :

α) της διεύρυνσης των δραστηριοτήτων του Συλλόγου τόσο στην Αθήνα όσο και στην

περιφέρεια (ανάπτυξη νέων πρωτοβουλιών, δημιουργία νέων χώρων κ.α)

β) της αύξησης της δυναμικής του εθελοντισμού τα τελευταία χρόνια στην Ελλάδα.

Παράλληλα δημιουργήθηκε και το Τμήμα Μελών και Εθελοντισμού του Συλλόγου το οποίο 

ασχολείται με:

•την ενημέρωση και εκπαίδευση νέων εθελοντών σχετικά με τις δράσεις του Συλλόγου

• τη δημιουργία και διαχείριση αρχείου εθελοντών

• τη δημιουργία επιμέρους φακέλων με εθελοντές από διάφορες επαγγελματικές ομάδες.

• τη δραστηριοποίηση των παιδιών μελών του Συλλόγου.

• την επαφή με ευρωπαϊκούς και διεθνείς φορείς εθελοντισμού (Εν8, ΑΤΕ8ΕΌ)

• τη συμμετοχή και διοργάνωση διαφόρων εκδηλώσεων

20



Λειτουργία τμήματος εθελοντών

Α. Κίνητρα Εθελοντικής προσφοράς στον Σύλλογο «Το Χαμόγελο του Παιδιού»

Οι εθελοντές του Συλλόγου είναι άνθρωποι συνειδητοποιημένοι για την εθελοντική εργασία 

που θα προσφέρουν, νιώθουν το μέγεθος των προβλημάτων που αντιμετωπίζουν τα παιδιά και 

θέλουν να κάνουν ό,τι μπορούν για να τα βοηθήσουν να αντιμετωπίσουν αυτά τα 

προβλήματα και να έχουν μια καλύτερη ζωή. Μέσα από τις δραστηριότητες του Συλλόγου 

τους δίνεται αυτή η δυνατότητα. Η ανταμοιβή τους είναι το χαμόγελο των παιδιών.

Β. Ενημερωτικά σεμινάρια
Επειδή λοιπόν το κάθε παιδί που υποστηρίζει ο Σύλλογός είναι ξεχωριστό με τα δικά του 

προβλήματα και ανησυχίες τα οποία πρέπει να αντιμετωπίζονται άμεσα και με ιδιαίτερη 

προσοχή, οι εθελοντές μας παρακολουθούν ειδικά εκπαιδευτικά σεμινάρια προκείμενου να 

έχουν όλες τις απαραίτητες πληροφορίες.

Γ. Συχνότητα Εθελοντικής Προσφοράς.

Τόσο τα Σπίτια Φιλοξενίας όσο και οι υπόλοιποι χώροι του Συλλόγου έχουν τις δικές τους 

ανάγκες και το δικό τους ωράριο λειτουργίας. Οι εθελοντές επισκέπτονται τα σπίτια ύστερα 

από συνεννόηση με την υπεύθυνη κάθε χώρου.

Επιδίωξη του Συλλόγου είναι οι εθελοντές να έχουν σταθερή παρουσία, γιατί αυτό είναι 

σημαντικό για τα παιδιά. Οι εθελοντές έχουν επιλέξει μαζί με την υπεύθυνη τη μέρα ή τις 

μέρες εθελοντικής προσφοράς ενώ γνωρίζουν από πριν σε τι ακριβώς θα προσφέρουν: π.χ στο 

διάβασμα των παιδιών, στη εμψύχωση ομάδας, δημιουργικό παιχνίδι, μαγείρεμα, σίδερο κ.α

Στα Σπίτια Φιλοξενίας
Τα παιδιά που φιλοξενούνται στα σπίτια φιλοξενίας του Συλλόγου χρειάζονται την αγάπη 

και τη φροντίδα . Κοντά στα παιδιά βρίσκονται σε 24ωρη βάση παιδαγωγοί και 

βρεφονηπιοκόμοι που φροντίζουν να κυλά ομαλά και χαρούμενα η μέρα τους. Τα παιδιά 

ακολουθούν ένα φυσιολογικό πρόγραμμα, όπως και τα υπόλοιπα παιδιά που ζουν με τις
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οικογένειές τους. Το πρωί πηγαίνουν σχολείο, επιστρέφουν το μεσημέρι για φαγητό και 

ξεκούραση και το απόγευμα ακολουθεί η μελέτη και οι διάφορες εξωσχολικές 

δραστηριότητες (φροντιστήριο ξένων γλωσσών, γυμναστήριο κλπ).

Σε όλη αυτή τη διαδικασία κοντά στα παιδιά βρίσκονται και εθελοντές, οι οποίοι ανάλογα 

με τις ανάγκες και το δικό τους ελεύθερο χρόνο βοηθούν ουσιαστικά και πρακτικά. Εθελοντές 

εκπαιδευτικοί ή- φοιτητές βοηθούν τα παιδιά στη μελέτη, εθελόντριες βοηθούν στην 

τακτοποίηση των παιχνιδιών των παιδιών, στην ετοιμασία του φαγητού, στο στρώσιμο του 

τραπεζιού και γενικότερα στη φροντίδα των παιδιών. Κάποιες φορές χρειάζεται να

τρέξουν στο φαρμακείο, αν προκόψει κάποια έκτακτη ανάγκη ή για κάποια άλλα ψώνια. 

Επίσης συνοδεύουν τα παιδιά σε γιορτές και εκδηλώσεις, τους κρατούν συντροφιά και 

βοηθούν σε διάφορες άλλες μικρές και καθημερινές ανάγκες.

Στο Γραφείο

Πολύ σημαντική είναι η βοήθεια των εθελοντών στο γραφείο, οι οποίοι ασχολούνται κυρίως 

με την αρχειοθέτηση εγγράφων και αποκομμάτων τύπου, στη διανομή εγγράφων σε άλλους 

χώρους, στο ταχυδρομείο. Οι εθελοντές στο γραφείο μπορεί να μην έχουν άμεση επαφή με τα 

παιδιά προσφέρουν όμως σ’ αυτά , αφού οτιδήποτε γίνεται στο Σύλλογο γίνεται για τα παιδιά

Στη Δημιουργική Απασχόληση στα Νοσοκομεία Παίδων

Στα Νοσοκομεία Παίδων Αθήνας , Πάτρας και Θεσσαλονίκης λειτουργεί το Πρόγραμμα 

Δημιουργικής Απασχόλησης Παιδιών, όπου καθημερινά οι εθελοντές μαζί με το προσωπικό 

του Συλλόγου χαρίζουν ώρες «δημιουργικές» και γεμάτες χαμόγελα στα παιδιά που 

νοσηλεύονται στις διάφορες παιδιατρικές κλινικές του Νοσοκομείου. Ζωγραφική, 

χειροτεχνίες και κατασκευές, παραστάσεις κουκλοθέατρου και αφηγήσεις παραμυθιών, 

μουσική είναι μερικές από τις δραστηριότητες που πραγματοποιούνται.

Στη φύλαξη και συνοδεία παιδιών στα Νοσοκομεία Παίδων

Όταν αρρωσταίνουν τα παιδιά που φιλοξενούνται στα σπίτια φιλοξενίας του Συλλόγου -όπως 

άλλωστε και όλα τα παιδιά- και πρέπει να επισκεφτούν το Νοσοκομείο για εξετάσεις και ίσως 

να νοσηλευτούν για κάποιες μέρες, εθελοντές τους κάνουν παρέα, τα φροντίζουν και τα 

κάνουν να χαμογελούν τις δύσκολες γι’ αυτά ώρες. Επίσης πολλές είναι οι φορές που
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χρειάζεται οι εθελοντές να βρεθούν κοντά σε παιδιά που έχουν εγκαταλειφθεί στα 

Νοσοκομεία. Το ίδιο ισχύει και όταν πρόκειται να φιλοξενηθούν καινούρια παιδιά στο 

Σύλλογο. Πριν έρθουν στο Σπίτι Φιλοξενίας πρέπει να κάνουν τις απαραίτητες εξετάσεις στο 

Νοσοκομείο για προληπτικούς λόγους αλλά και για την αντιμετώπιση κάποιου προβλήματος 

υγείας, που πιθανόν υπάρχει. Εθελοντές με βάρδιες φροντίζουν τα παιδιά και τα απασχολούν 

δημιουργικά μέχρι να έρθουν στο σπίτι.

Στη συνοδεία παιδιών σε διάφορες εκδηλώσεις

Συχνά τα παιδιά που φιλοξενούνται στα σπίτια φιλοξενίας του Συλλόγου επισκέπτονται 

διάφορους χώρους αναψυχής, συμμετέχουν σε αθλητικές και καλλιτεχνικές δραστηριότητες. 

Οι εθελοντές-συνοδοί των παιδιών, σε συνεργασία με το προσωπικό είναι απαραίτητοι 

προκειμένου τα παιδιά να συμμετέχουν με ασφάλεια σε όλες αυτές τις δραστηριότητες.

Σε εκδηλώσεις, εκθέσεις, διάφορες δράσεις

Ο Σύλλογός διοργανώνει και συμμετέχει αρκετά συχνά σε διάφορες εκδηλώσεις και εκθέσεις 

οι οποίες έχουν ως σκοπό να γνωρίσει ο κόσμος τις δραστηριότητες του Συλλόγου. Ένα 

δωρεάν περίπτερο σε κάποια έκθεση , θα πρέπει να στελεχωθεί από εθελοντές και προσωπικό 

του Συλλόγου. Σε γιορτές ή άλλες εκδηλώσεις οι εθελοντές βοηθούν στο να γίνουν οι 

απαραίτητες προετοιμασίες.

Στην τράπεζα ειδών

Η προσφορά ειδών πρώτης ανάγκης από ιδιώτες και εταιρείες είναι πραγματικά συγκινητική. 

Όμως οι ανάγκες αυξάνονται καθημερινά, αφού καλούμαστε να στηρίξουμε σε είδος όλο και 

περισσότερες οικογένειες και σε μεγαλύτερη συχνότητα. Και εδώ είναι σημαντικός ο ρόλος 

των εθελοντών για την τακτοποίηση και τη συσκευασία των ειδών. Πολλές φορές οι 

εθελοντές μαζί με το προσωπικό του Συλλόγου βοηθούν στη διανομή ειδών σε ευαίσθητες 

κοινωνικά ομάδες.

Εμπορική Δραστηριότητα

Η συνεισφορά των εθελοντών στην προετοιμασία παραγγελιών των Σχολικών τετραδίων και 

των Χριστουγεννιάτικών καρτών του Συλλόγου είναι πολύ σημαντική.



Η βοήθεια τους είναι πραγματικά πολύτιμη ιδιαίτερα στην περίοδο των εορτών. Οι εθελοντές 

μας βοηθούν στη:

- Συσκευασία των παραγγελιών τετραδίων και χριστουγεννιάτικων καρτών

- Συσκευασία χριστουγεννιάτικων καρτών σε πακέτα

- Μεταφορά και τακτοποίηση χριστουγεννιάτικων καρτών στους αποθηκευτικούς χώρους του 

Συλλόγου.

Στο σημείο αυτό πρέπει να τονισθεί ότι οι εθελοντές που ασχολούνται με αυτή τη 

δραστηριότητα, αποτελούν ενεργό δυναμικό του Συλλόγου στα Σπίτια Φιλοξενίας, στα 

Νοσοκομείο Παίδων και στο γραφείο, αποδεικνύοντας με αυτόν τον τρόπο ότι εθελοντισμός 

σημαίνει να προσφέρεις οπουδήποτε υπάρχει ανάγκη και με οποιονδήποτε τρόπο αφού ο 

τελικός αποδέκτης είναι τα παιδιά.

Οι εθελοντές σε έκτακτες ανάγκες

Ο Σύλλογος οργάνωσε ανθρωπιστική αποστολή στη Σερβία κατά τη διάρκεια του πολέμου. 

Κινητή ιατρική μονάδα του Συλλόγου με εθελοντές και γιατρούς και φορτηγά που μετέφεραν 

τρόφιμα, φάρμακα και ρούχα έφτασαν στη Γιουγκοσλαβία και προσπάθησαν να απαλύνουν 

τον πόνο μικρών και μεγάλων. Με πρωτοβουλία του Συλλόγου και με τη βοήθεια των 

Κινητών Ιατρικών Μονάδων που διαθέτει μεταφέρθηκαν στην Ελλάδα παιδιά με σοβαρά 

προβλήματα υγείας, για να νοσηλευθούν σε ελληνικά νοσοκομεία. Δυο από αυτά τα παιδιά 

ήταν ο μικρός Gregor και ο μόλις 28 μηνών Kolza, που μεταφέρθηκαν στο Ωνάσειο για να 

χειρουργηθούν. Μετά το τέλος του πολέμου, η Ολυμπιακή Αεροπορία έκανε την πρώτη της 

τιμητική πτήση στη Γιουγκοσλαβία μεταφέροντας τους ανθρώπους του Συλλόγου , που είχαν 

πάρει μέρος στην αποστολή ανθρωπιστικής βοήθειας.

Οι σεισμόπληκτοι της Τουρκίας χρειάστηκαν βοήθειά και ο Σύλλογος βρέθηκε κοντά τους. 

Σε συνεργασία με το Δήμο Πειραιά έστειλε είδη πρώτης ανάγκης στα παιδιά και στις 

οικογένειες τους.

Ο μεγάλος σεισμός στην Αθήνα δημιούργησε προβλήματα σε πολλές περιοχές της πόλης. 

Σε συνεργασία με τους Δήμους, τις Νομαρχίες και το Υπουργείο Υγείας και Πρόνοιας ο
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Σύλλογος βρέθηκε στο πλευρό των σεισμοπλήκτων με εθελοντές, προσφέροντας φαγητό, 

ρούχα και πρώτες βοήθειες με τις κινητές ιατρικές μονάδες του.

Ομάδα εθελοντών βοήθησε στη συσκευασία τροφίμων και άλλων ειδών πρώτης ανάγκης 

για το δοκιμαζόμενο λαό του Ιράκ.

Σε όλη την Ελλάδα αλλά κυρίως στα νησιά του Αιγαίου, είναι μεγάλη η προσέλευση 

λαθρομεταναστών. Έρχονται ολόκληρες οικογένειες με όνειρα για μια καλύτερη ζωή που 

δυστυχώς τις περισσότερες φορές δεν πραγματοποιούνται. Συνήθως τα όνειρα των μεγάλων 

παρασέρνουν και μικρά παιδιά ακόμα και νεογέννητα.

Στην Κω, ο Σύλλογος με τη βοήθεια μελών και εθελοντών βρέθηκε κοντά στα παιδιά και 

προσπάθησε να βελτιώσει τις συνθήκες διαβίωσής τους. Επισκέπτονταν κάθε εβδομάδα το 

χώρο που έμεναν, ένα χώρο διαμορφωμένο από το Δήμο του νησιού και προσέφεραν στα 

παιδιά τρόφιμα (κυρίως γάλα), ρούχα και παιχνίδια.

Εθελοντική προσφορά ανάλογα με την επαγγελματική δραστηριότητα

Σημαντική είναι η συνεισφορά ανθρώπων που θέλουν να προσφέρουν στο Σύλλογο μέσα από 

την επαγγελματική τους δραστηριότητα προσφέροντας αφιλοκερδώς τις υπηρεσίες στους στα 

παιδιά. Έτσι λοιπόν στο Σύλλογο υπάρχουν εθελοντές γιατροί , δικηγόροι, εκπαιδευτικοί και 

άλλοι επαγγελματίες οι οποίοι βρίσκονται κοντά στα παιδιά όποτε παρουσιαστεί ανάγκη.

ΚΙΝΗΤΟΠΟΙΗΣΗ ΕΘΕΛΟΝΤΩΝ ΔΟΤΩΝ ΑΙΜΑΤΟΣ,

ΑΙΜΟΠΕΤΑΛΙΩΝ ΚΑΙ ΜΥΕΛΟΥ ΤΩΝ ΟΣΤΩΝ

«Χαρίστε 10 λεπτά από το χρόνο σας δίνοντας αίμα για τα παιδιά 

Χαρίστε ένα χαμόγελο υγείας στα παιδιά που το έχουν ανάγκη»

Σκοπός του Συλλόγου με την καταγραφή εθελοντών αιμοδοτών, είναι η άμεση ανταπόκριση, 

σε περίπτωση που κάποιο παιδί έχει ανάγκη από αίμα. Για το λόγο αυτό οργανώνονται 

εκστρατείες εθελοντικής αιμοδοσίας, σε συνεργασία με τα Νοσοκομεία Παίδων και 

οργανώσεις εθελοντών αιμοδοτών, ενώ αναπτύσσονται τεχνικές προσέλκυσης νέων 

εθελοντών με παράλληλη ενημέρωση για τη σπουδαιότητα της εθελοντικής αιμοδοσίας. Στην 

προσπάθειά αυτή, ανταποκρίθηκε ο κόσμος και έχουν καταγραφεί πολλοί εθελοντές 

αιμοδότες, οι οποίοι καθημερινά αυξάνονται και είναι έτοιμοι κάθε στιγμή να χαρίσουν ζωή
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σε ένα παιδί που κινδυνεύει. Εξίσου σημαντική είναι η προσπάθεια που γίνεται να 

ενημερωθεί ο κόσμος για το τι σημαίνει δότης αιμοπεταλίων και μυελού των οστών. Αν 

γνωρίζει κάποιος πόσο απλή και ακίνδυνη είναι η διαδικασία να γίνει δότης αιμοπεταλίων 

και μυελού των οστών, μπορεί πιο εύκολα να γίνει εθελοντής δότης και να χαρίσει ζωή σε 

πολλά παιδιά.

Την προσπάθεια αυτή του Συλλόγου ενισχύουν και άλλοι φορείς όπως το 3ο Σύστημα 

Προσκόπων Καλλιθέας που διοργάνωσε ημέρα εθελοντικής αιμοδοσίας για το Σύλλογο και 

για το Νοσοκομείο Παίδων «Αγία Σοφία». Το Νοσοκομείο Πατησίων χρησιμοποιεί κινητή 

ιατρική μονάδα του Συλλόγου για να πραγματοποιήσει εξορμήσεις αιμοδοσίας

ΟΧΗΜΑΤΑ ΣΤΗΡΙΞΗΣ ΤΟΥ ΣΥΛΛΟΓΟΥ

Απασχολούμενο προσωπικό :

11 οδηγοί -  υπάλληλοι εξωτερικών εργασιών

Οι προσφορές του κόσμου και των εταιρειών, έδωσαν τη δυνατότητα στον Οργανισμό μας να 

αποκτήσει ένα σημαντικό αριθμό οχημάτων για την κάλυψη των διαφόρων αναγκών των 

παιδιών. Κινητές ιατρικές μονάδες, μονάδα προληπτικής παιδιατρικής και οδοντιατρικής, 

μηχανή άμεσης επέμβαση, jeep άμεσης επέμβασης για παιδιά σε κίνδυνο σε δυσπρόσιτες
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περιοχές, mini-bus και λεωφορείο για την μετακίνηση των παιδιών, πυροσβεστικά οχήματα, 

λεωφορείο ΗΣΑΠ για την προσέγγιση των παιδιών στο δρόμο, ένα μεγάλο ψυγείο 

συντήρησης και κατάψυξης τροφίμων για την ασφαλή μεταφορά τροφίμων για την 

τροφοδοσία των σπιτιών φιλοξενίας του Συλλόγου αλλά και για τη διανομή τροφίμων σε 

οικογένειες που στηρίζει και άλλα οχήματα που καλύπτουν καθημερινές ανάγκες του 

Συλλόγου. Τελευταίο απόκτημα του Οργανισμού μας είναι ένας τράκτορας ο οποίος 

χρησιμοποιείται α) με ένα επικαθήμενο για τη συγκέντρωση τροφίμων και β) με ένα 

επικαθήμενο πολυιατρείο το οποίο ονομάζεται «ΙΠΠΟΚΡΑΤΗΣ» και πραγματοποιεί 

προληπτική ιατρική σε όλη την Ελλάδα.

Οι υλικές ανάγκες που πρέπει να καλύψουμε για όλες μας τις δραστηριότητες είναι 

τεράστιες. Οι προσφορές του κόσμου και των εταιρειών είναι εκείνες που δίνουν τη 

δυνατότητα στο Σύλλογο να αντεπεξέλθει στις περισσότερες από αυτές. Φορτηγάκια και 

ψυγείο είναι η δύναμη του συλλόγου για τη συγκέντρωση αυτών των προσφορών.

Πολλά όμως είναι και τα διαδικαστικά θέματα που χρειάζονται διεκπεραίωση (τράπεζες, 

εφορίες, δημόσιες υπηρεσίες κ.α.). Γι’ αυτό το λόγο υπάρχουν και τα ανάλογα οχήματα που 

βοηθούν στην αποπεράτωσή τους.

Τα αυτοκίνητα καλύπτουν και τις καθημερινές ανάγκες των παιδιών που φιλοξενούνται 

και πολλές φορές των παιδιών που υποστηρίζει ο Σύλλογος (σχολεία, γιατροί, εκδρομές , 

εκδηλώσεις κ.α.).

Δύο πυροσβεστικά οχήματα, συμβάλλουν ουσιαστικά στη δράση του συλλόγου. Το ένα 

βρίσκεται στην Κέρκυρα, λειτουργεί με εκπαιδευμένους εθελοντές πυροσβέστες με την 

εποπτεία της Πυροσβεστικής Υπηρεσίας της Κέρκυρας. Το δεύτερο βρίσκεται στα Μελίσσια 

όπου λειτουργεί το νέο σπίτι φιλοξενίας του Συλλόγου. Το σπίτι βρίσκεται μέσα σε δάσος 40 

στρεμμάτων και το πυροσβεστικό καλύπτει το σπίτι και την ευρύτερη περιοχή σε συνεργασία 

με την Πυροσβεστική Υπηρεσία.

Πολύ σημαντική είναι η συμμετοχή των οχημάτων του Συλλόγου μας στις εξορμήσεις του 

Νοσοκομείου Πατησίων για αιμοδοσία. Τα τελευταία χρόνια, ο Σύλλογός μας, συμμετέχει 

στη συγκεκριμένη δράση, διαθέτοντας τα οχήματά του για τη μεταφορά προσωπικού και 

υλικών για αιμοδοσία που οργανώνει το Νοσοκομείο Πατησίων σε διάφορες εταιρείες και 

φορείς.
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ΡΑΛΙΟΛΙΚΤΥΟ

Ο σύλλογός διαθέτει ραδιοτηλεπικοινωνίες ειδικού ραδιοδικτύου, οι οποίες λειτουργούν 

μέσω επαναληπτών, εγκατεστημένων στην Πάρνηθα και στον Υμηττό. Οι κεραίες του 

ραδιοδικτύου φιλοξενούνται από την Πυροσβεστική Υπηρεσία και την Πολεμική Αεροπορία. 

Όλοι οι χώροι του συλλόγου, τα αυτοκίνητα, τα ασθενοφόρα, φορτηγά, λεωφορεία είναι 

εξοπλισμένοι με σταθερούς και φορητούς πομποδέκτες UHF, έτσι ώστε να υπάρχει ταχύτερη 

και ασφαλέστερη επικοινωνία, η οποία είναι απαραίτητη στην καθημερινή λειτουργία του 

συλλόγου και σε περιπτώσεις έκτακτης αντιμετώπισης προβλημάτων των παιδιών.

Οι μετακινήσεις των οχημάτων του Συλλόγου μας είναι συνεχείς και η λειτουργία του 

ραδιοδικτύου είναι αναγκαία και παίζει πολύ σημαντικό ρόλο σε όλες τις δράσεις του 

συλλόγου μας. Ολόκληρο το 24ωρο, έχοντας το ραδιοδίκτυο ακόμη και όταν διακόπτεται η

επικοινωνία με κινητό ή σταθερό τηλέφωνο (σεισμοί, άσχημες καιρικές συνθήκες.... ) υπάρχει

επικοινωνία με όλους τους χώρους του συλλόγου. Αυτό δημιουργεί αίσθημα ασφάλειας στα 

σπίτια φιλοξενίας, όπου φιλοξενούνται πολλά παιδιά και οποιαδήποτε στιγμή μπορεί να 

δημιουργηθεί πρόβλημα που χρειάζεται άμεση αντιμετώπιση. Σε περιπτώσεις επιτόπιας 

παρέμβασης για παιδιά που βρίσκονται σε κρίση δίνει τη δυνατότητα ταχύτερης και επομένως 

αποτελεσματικότερης αντιμετώπισης του προβλήματος. Η γραμμή 1056 λειτουργεί 24 ώρες 

το εικοσιτετράωρο, χωρίς διακοπή και επικοινωνεί με το ραδιοδίκτυο.
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ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ

Κατά το έτος 2005 για υπηρεσίες Συμβουλευτικής Υποστήριξης, απευθύνθηκαν στο σύλλογο 

838 άτομα.

Από αυτά 656 καλύφθηκαν τηλεφωνικά μέσω της Γραμμής 1056, ενώ 182 πραγματοποίησαν 

συνεδρίες με στόχο την :

- Εκτίμηση — Αξιολόγηση 17 περιπτώσεις

- Ατομική συμβουλευτική 142 περιπτώσεις

- Οικογενειακή συμβουλευτική 23 περιπτώσεις

Πίνακα£ αοιθιιτιτικτκ καττίΎΟΡίοπονηστκ περιστατικών:

ΑΡΙΘΜΟΣ
ΕΙΔΟΣ ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΟΣ

ΠΕΡΙΣΤΑΤΙΚΩΝ

Προβλήματα στη σχέση
203

γονέων - παιδιών
I

! Σχέσεις με συνομηλίκους 

] Θάνατος στην οικογένεια 

| Διαζύγιο στην οικογένεια 109

43

65

Μαθησιακά προβλήματα / 

σχολική προσαρμογή
ι

ί  Προβλήματα συμπεριφοράς 125

49
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244Αλλο

Σύνολο 838

ΠΟΙΟΤΙΚΗ ΑΠΕΙΚΟΝΙΣΗ ΠΕΡΙΣΤΑΤΙΚΩΝ ΑΝΑ ΕΙΔΟΣ
ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΟΣ

Π  Προβλήματα στη σχέση 
γονέων-τταιδιων

□  Σχέσεις μεταξύ εφήβων

□  Θάνατος μέσα στην 
οικογένεια

□  Διαζύγιο μέσα στην 
οικογένεια

■  Μαθησιακά προβλήματα

□  Προβλήματα συμττ ερκροράς 
στο σχολείο

□  Αλλο

Συμβουλευτική παιδιών και γονέων

Για το έτος 2006

Οιιάδα στόγου

1 .Παιδιά

2.Γονείς
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Κοινωνική ανάγκη /σκοπός

Στήριξη των παιδιών και των γονέων τους σε κρίσιμες στιγμές της ζωής τους.

Τεκιχηρίωση

Το Χαμόγελο του Παιδιού μετά από επτά 10 χρόνια συνεχούς ενασχόλησης με το παιδί και τις 

ευαισθησίες του και αναγνωρίζοντας μέσα από αυτή του την εμπειρία τις ανάγκες του παιδιού 

και των γονέων του, από τον Ιανουάριο του 2002 λειτουργεί Συμβουλευτική με σκοπό να 

στηρίξει παιδιά, έφηβους και τους γονείς τους σε κρίσιμες φάσεις της ζωής τους.

Οι στόχοι τηε υπηρεσίαο πραγματοποιούνται μέσα από:

- Λήψη ιστορικού και αξιολόγηση αναγκών

- Ατομική συμβουλευτική

Οικογενειακές συνεδρίες

Παραπομπές για ψυχολογικές αξιολογήσεις, όταν κρίνεται απαραίτητο

Στα πλαίσια της υπηρεσίας πραγματοποιούνται 5 συνεδρίες με κάθε άτομο.
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Κατά το έτος 2006 για υπηρεσίες συμβουλευτικής, για θέματα ανηλίκων, απευθύνθηκαν στον 

σύλλογο συνολικά, 1408 άτομα :

Από το σύνολο των 1408 περιστατικών που απευθύνθηκαν στον σύλλογο τα 199(14%) 

πραγματοποίησαν συνεδρίες με στόχο την

- Διάγνωση 9 (4,5%) περιστατικά

- Ατομική συμβουλευτική 171 (86%) περιστατικά

- Οικογενειακή Συμβουλευτική 19 (9,5%) περιστατικά

Πίνακας ποσοτικής παράστασης περιστατικών (2007):

I  ΕΙΔΟΣ ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΟΣ
ΑΡΙΘΜΟΣ

¡- ΠΕΡΙΣΤΑΤΙΚΩΝ

ί  Προβλήματα στη σχέση γονέων - παιδιών 232 (16,5%)

1 Σχέσεις με συνομηλίκους 71(5%)

ί  Θάνατος στην οικογένεια 56 (4%)

ί  Διαζύγιο στην οικογένεια
ί

90(6,5%)

| Μαθησιακά προβλήματα / σχολική προσαρμογή 87(6%)

ί  Προβλήματα συμπεριφοράς 257(18%)
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Προβλήματα σεξουαλικής παρενόχλησης - 

κακοποίησης ανηλίκων

Αλλο

ΣΥΝΟΛΟ

206 (15%)

409 (29%) 

1408

Γράφημα 1: Ποσοστιαίος διαγωοισμός περιστατικών ανά είδος προβλήματος

[ : ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΑ ΣΤΗ ΣΧΕΣΗ ■ ΜΑΘΗΣΙΑΚΑ ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΑ 
ΓΟΝΕΩΝ ΠΑΙΔΙΩΝ

Ε ΣΧΕΣΕΙΣ ΜΕ ΣΥΝΟΜΙΛΙΚΟΥΣ Π ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΑ ΣΥΜΠΕΡΙΦΟΡΑΣ

□  ΘΑΝΑΤΟΣ ΣΤΗΝ ΟΙΚΟΓΕΝΕΙΑ Π ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΑ ΣΕΞΟΥΑΛΙΚΗΣ
ΚΑΚΟΠΟΙΗΣΗΣ / ΠΑΡΕΝΟΧΛΗΣΗΣ 

Ε ΔΙΑΖΥΓΙΟ ΣΤΗΝ ΟΙΚΟΓΕΝΕΙΑ Π ΑΛΛΟ

ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗΣ ΠΑΙΔΙΩΝ ΚΑΙ ΓΟΝΕΩΝ

- Είναι χρηστική για μεγάλη πληθυσμιακή ομάδα καθώς απευθύνεται και σε γονείς και σε 

παιδιά.
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- Προσβάσιμη καθώς λειτουργεί όλο το εικοσιτετράωρο.

- Επιτρέπει τη συμμετοχή του ατόμου στη διαδικασία λήψης αποφάσεων για το πρόβλημα 

του.

- Ευέλικτη καθώς αποφεύγονται χρονοβόρες διαδικασίες.

Συ ιιβουλευτικά παιδιών και γονέων

Το Χαμόγελο του Παιδιού μετά από 11 χρόνια συνεχούς ενασχόλησης με το παιδί και τις 

ευαισθησίες του και αναγνωρίζοντας μέσα από αυτή του την εμπειρία τις ανάγκες του 

παιδιού και των γονέων του, από τον Ιανουάριο του 2002 λειτουργεί Συμβουλευτική με 

σκοπό να στηρίξει παιδιά, έφηβους και τους γονείς τους σε κρίσιμες φάσεις της ζωής τους.

Οι στόχοι της υπηρεσίας πραγματοποιούνται μέσα από:
I

Λήψη ιστορικού και αξιολόγηση αναγκών 

Ατομική συμβουλευτική 

Οικογενειακές συνεδρίες

Παραπομπές για ψυχολογικές αξιολογήσεις, όταν κρίνεται απαραίτητο

Στα πλαίσια της υπηρεσίας πραγματοποιούνται 5 συνεδρίες με κάθε άτομο.

Κατά το χρονικό διάστημα από 1/1/07 έως και 31/12/07 για υπηρεσίες συμβουλευτικής για 

θέματα ανηλίκων, απευθύνθηκαν στον τμήμα ψυχολογικής στήριξης του συλλόγου συνολικά
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1836 άτομα :

Από το σύνολο των 1836 ατόμων που απευθύνθηκαν στον σύλλογο τα 157 (9%) 

πραγματοποίησαν συνεδρίες με στόχο την:

Διάγνωση 4 (3%)

Ατομική συμβουλευτική 135 (86%) 

Οικογενειακή Συμβουλευτική 18 (11%)

IlivaKac ποσοτικός παράστασης περιστατικών (2008):

ΕΙΔΟΣ ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΟΣ

Σχέσεις στην οικογένεια

Σχέσεις με συνομηλίκους

Θάνατος στην οικογένεια

Διαζύγιο στην οικογένεια

Μαθησιακά προβλήματα/ σχολική προσαρμογή

Προβλήματα συμπεριφοράς

Προβλήματα Σεξουαλικής παρενόχλησης -

κακοποίησης ανηλίκων

Προβλήματα ανατροφής

Ιατρικά Προβλήματα

Ψυχολογικά Προβλήματα

Αλλο

Σύνολο

ΑΡΙΘΜΟΣ 

ΠΕΡΙΣΤΑΤΙΚΩΝ 

377 (21%)

123 (7%)

72 (4%)

86 (5%)

115 (6%)

471 (26%)

92 (5%)

45 (2%)

40 (2%)

45 (2%)

370 (20%) 

1836
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ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΑ ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ

ΕΤΟΣ 2009

Το διάστημα από 1/1/09 έως και 31/12/09 για υπηρεσίες συμβουλευτικής για θέματα 

ανηλίκων, απευθύνθηκαν στον οργανισμό συνολικά 3278 άτομα.

Από το σύνολο των 3278 ατόμων που απευθύνθηκαν στον σύλλογο τα 85 (3%) 

πραγματοποίησαν συνεδρίες με στόχο την:

Διάγνωση 1 (1%) περιστατικά

Ατομική συμβουλευτική 57 (67%) περιστατικά

Οικογενειακή Συμβουλευτική 27 (32%) περιστατικά

Τα υπόλοιπα 3192 (97%) περιστατικά πραγματοποίησαν τηλεφωνική συμβουλευτική.

Πίνακαα ποσοτική € παράσταση£ περιστατικών (20091:

ΕΙΔΟΣ

ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΟΣ

ΑΡΙΘΜΟΣ

ΠΕΡΙΣΤΑΤΙΚΩΝ

Σχέσεις στην οικογένεια 1327 (40%)

Σχέσεις με συνομηλίκους 217 (7%)

Θάνατος στην οικογένεια 166 (5%)
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Διαζύγιο στην οικογένεια 336 (10%)

Σχολική προσαρμογή 192 (6%)

Προβλήματα

συμπεριφοράς
396 (12%)

Προβλήματα Σωματικής 

Σεξουαλικής-Ψυχολογικής 

κακοποίησης ανηλίκων

164 (5%)

Αυτοκτονικό ιδεασμό 29 (1%)

Διαταραχές 89 (3%)

Χρήση διαδυκτίου 223 (7%)

Αλλο 139 (4%)

Σύνολο 3278



Σχέσεις στην οικογένεια
□  Σχέσεις με συνομηλίκους 
ϋ  Θάνατος στην οικογένεια
□  Διαζύγιο στη οικογένεια
□  Σχολική προσαρμογή
□

Προβλήματα συμπεριφοράς 
Προβλήματα σωματικής σεξουαλικής 
ψυχολογικής κακοποίησης ανηλίκων 

■  Αυτοκτονικό ιδεασμό 
□  Διαταραχές 
Π  Χρήση διαδικτύου 
ι ; Αλλο

Γοάφΐιιια 1: Ποσοστιαίοα διαγωρισιιόο. περιστατικών ανά είδος ποοβλήαατοα

ΣΥΓΚΡΙΤΙΚΟΣ ΑΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΓΙΑ ΤΑ ΕΤΗ 2005 -2006

Οι παρακάτω πίνακες και τα γραφήματα απεικονίζουν τα ποσοστά αύξησης ή μείωσης του 

συνόλου των περιστατικών που χειρίστηκε το τμήμα κοινωνικής και ψυχολογικής στήριξης 

του συλλόγου κατά το έτος 2006. Ως έτος βάσης της σύγκρισης αποτελεί το προηγούμενο 

έτος (2005).

ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗ ΠΑΙΔΙΩΝ -  ΓΟΝΕΩΝ

ΣΥΝΟΛΟ ΠΕΡΙΣΤΑΤΙΚΩΝ ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗΣ
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1 ΧΡΟΝΙΚ
1: ΑΡΙΘΜΟΣ

Η % ΑΥΞΗΣΗ
ΠΕΡΙΣΤΑΤΙΚΩ

ΠΕΡΙΟΔΟ (ΕΤΟΣ ΒΑΣΗΣ 2005)

Σ

ΕΤΟΣ 2005I 838

ΕΤΟΣ 2006
ί

1408 ’ 68%

ί ΣΥΝΟΛΟ 2246

ΣΥΝΟΛΟ ΠΕΡΙΣΤΑΤΙΚΩΝ ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗΣ

ΧΡΟΝΙΚΗ ΑΡΙΘΜΟΣ % ΑΥΞΗΣΗΣ

ΠΕΡΙΟΔΟΣ ΠΕΡΙΣΤΑΤΙΚΩΝ (ΕΤΟΣ ΒΑΣΗΣ 2006)

; ΕΤΟΣ 2006 ! 1408

'ΕΤΟΣ 2007 ; 1836 ' 30%

ί ΣΥΝΟΛΟ I 3244



ΣΥΓΚΡΙΤΙΚΗ ΠΟΣΟΣΤΙΑΙΑ ΑΠΕΙΚΟΝΙΣΗ 
ΠΕΡΙΣΤΑΤΙΚΩΝ ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗΣ 

ΚΑΤΑ ΤΑ ΕΤΗ 2006 & 2007

ΕΤΟΣ 2006

- k

□  ΕΤΟΣ 2007

ΣΥΓΚΡΙΤΙΚΟΣ ΑΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΓΙΑ ΤΑ ΕΤΗ 2008 -2007

Οι παρακάτω πίνακες και τα γραφήματα απεικονίζουν τα ποσοστά αύξησης ή μείωσης του 

συνόλου των περιστατικών που χειρίστηκε η Εθνική Τηλεφωνική Γραμμή για τα παιδιά SOS 

1056 και το Τμήμα Κοινωνικής και Ψυχολογικής στήριξης του Οργανισμού κατά το έτος 

2008. Ως έτος βάσης της σύγκρισης λαμβάνεται το προηγούμενο έτος (2007)
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ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗ ΠΑΙΔΙΩΝ - ΓΟΝΕΩΝ

ΣΥΝΟΛΟ ΠΕΡΙΣΤΑΤΙΚΩΝ ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗΣ

ΧΡΟΝΙΚΗ

ΠΕΡΙΟΔΟΣ

ΑΡΙΘΜΟΣ

ΠΕΡΙΣΤΑΤΙΚΩΝ

% ΑΥΞΗΣΗΣ 

(ΕΤΟΣ ΒΑΣΗΣ 2007)

ΕΤΟΣ 2007 1836

ΕΤΟΣ 2008 1966 7%

ΣΥΝΟΛΟ 3802



ΣΥΓΚΡΙΤΙΚΟΣ ΑΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΩΝ ΣΤΟΙΧΕΙΩΝ

ΓΙΑ ΤΑ ΕΤΗ 2008 -2009

Οι παρακάτω πίνακες και τα γραφήματα απεικονίζουν τα ποσοστά αύξησης ή μείωσης του 

συνόλου των περιστατικών που χειρίστηκε η Εθνική Τηλεφωνική Γραμμή για τα παιδιά SOS 

1056 και το Τμήμα Κοινωνικής και Ψυχολογικής στήριξης του συλλόγου κατά το έτος 2009. 

Ως έτος βάσης της σύγκρισης λαμβάνεται το προηγούμενο έτος ( 2008)

ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗ ΠΑΙΔΙΩΝ - ΓΟΝΕΩΝ

ΣΥΝΟΛΟ ΠΕΡΙΣΤΑΤΙΚΩΝ ς υ μ Β Ο ^ Υ Τ ΙΚ Η Σ

ΧΡΟΝΙΚΗ ί  ΑΡΙΘΜΟΣ % ΑΥΞΗΣΗΣ

ΠΕΡΙΟΔΟΣ i ΠΕΡΙΣΤΑΤΙΚΩΝ (ΕΤΟΣ ΒΑΣΗΣ 2008)

Γ]
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ΕΤΟΣ 2008 1966

ΕΤΟΣ 2009 3278 68%

ΣΥΝΟΛΟ 5244

ΕΤΟΣ 2008 ΕΤΟΣ 2009

ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ

ΕΤΟΣ 2010

Το διάστημα από 1/1/2010 έως και 31/ 12 /2010 για υπηρεσίες συμβουλευτικής σε θέματα 
ανηλίκων, απευθύνθηκαν στον Οργανισμό συνολικά 3112 άτομα.
Από το σύνολο των 3112 ατόμων που απευθύνθηκαν στον σύλλογο τα 170 ( 5%) 
πραγματοποίησαν συνεδρίες με στόχο την:

• Ατομική συμβουλευτική 161 (95%) περιστατικά

• Οικογενειακή Συμβουλευτική 46 (27 %) περιστατικά

Τα υπόλοιπα 2942 (95%) περιστατικά πραγματοποίησαν τηλεφωνική συμβουλευτική.
Πίνακας ποσοτικής παράστασης περιστατικών: ΕΙΔΟΣ ΑΡΙΘΜΟΣ
ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΟΣ ΠΕΡΙΣΤΑΤΙΚΩΝ
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Σχέσεις στην οικογένεια 1286 (42%)
Σχέσεις με συνομηλίκους 169 (5%)
Θάνατος στην οικογένεια 199 (6%)
Διαζύγιο στην οικογένεια 372 (12%)

Σχολική προσαρμογή 91 (3%)
Προβλήματα συμπεριφοράς 190 (6%)
Προβλήματα Σωματικής Σεξουαλικής -  Ψυχολογικής 
κακοποίησης ανηλίκων

270 (7%)

Αυτοκτονικό ιδεασμό 23 (1%)
Διαταραχές 163 (6%)
Χρήση διαδικτύου 33 (1%)
Άλλο 316 (11%)
Σύνολο 3112

Υποσημείωση : Τα παραπάνω στοιχεία αφορούν σε αριθμητική αποτύπωση των 
περιστατικών που χειρίστηκε ο Οργανισμός και δεν αποτυπώνουν την διαδικασία χειρισμού ή 
την πραγματική διάσταση τους.

.Γοά&ηιια 1: Ποσοστιαίοα δια,γωοισιιόα περιστατικών ανά είδοα ποοβλήαατοο



11

□ Σχίσεις στηγ οικογίνεια
□  Σχέσεις με συνομηλίκους
□  Θάνατος στην οικογένεια
□  Διαζύγιο στην οικογένεια
□  Σχολική προσαρμογή
□  Προβλήματα συμπεριφοράς
Π Προβλήματα σωματικής σεξουαλικής/ψυχολογικής κακοποίησης ανηλίκων
□  Αυτοκτονικό ιδεασμό 
■  Διαταραχές
□  Χρήση διαδικτύου
□  Άλλο

Υποσημείωση : Τα παραπάνω στοιχεία αφορούν σε αριθμητική αποτύπωση των 

περιστατικών που χειρίστηκε ο Οργανισμός και δεν αποτυπώνουν την διαδικασία χειρισμού ή 

την πραγματική διάσταση τους.

ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΕΠΙΤΟΠΙΑΣ ΠΑΡΕΜΒΑΣΗΣ ΓΙΑ ΠΑΙΔΙΑ ΣΕ ΚΙΝΔΥΝΟ

2005
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Το έτος 2005, ο Σύλλογος αντιμετώπισε 60 περιστατικά επιτόπιας παρέμβασης.

Τα περιστατικά της επιτόπιας παρέμβασης αφορούσαν στο σύνολο τους 90 παιδιά και μετά 

την επιτόπια παρέμβαση και τη διενέργεια κοινωνικής έρευνας, διαπιστώθηκε ότι από τα 90 

παιδιά τα:

- 32 είχαν ανάγκη άμεσης απομάκρυνσης από το οικογενειακό περιβάλλον

- 49 είχαν ανάγκη υποστηρικτικών και συμβουλευτικών υπηρεσιών.

Εννέα (9) παιδιά δεν βρέθηκαν καθόλου κατά τη διάρκεια της επιτόπιας παρέμβασης.

Από το σύνολο των παιδιών που είχαν ανάγκη απομάκρυνσης από το οικογενειακό 

περιβάλλον 23 παιδιά φιλοξενήθηκαν σε σπίτια του συλλόγου ενώ 9 παραπέμφθηκαν σε 

άλλους χώρους για φιλοξενία.

Πίνακαα διανωοισαού παιδιών ανά τιλικιακύ οιιάδα:

ΗΛΙΚΙΑΚΕΣ

ΟΜΑΔΕΣ

ΑΓΟΡΙΑ ΚΟΡΙΤΣΙ 

1 Α
ΣΥΝΟΛΟ

0 -6  Ετών ; 24 18 42

7 - 12 Ετών 16
I

12 28

13 -18 Ετών 7 13 20

ΣΥΝΟΛΟ 47
ι
I

43 90
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ΔΙΑΧΩΡΙΣΜΟΣ ΠΑΙΔΙΩΝ ΑΝΑ ΗΛΙΚΪΑΚΗ ΟΜΑΔΑ

Πίνακαΰ διαγωοισιιού παιδιών ανά ηλικιακιί οιιάδα και λόγους επιτόπιας παοέιιβασικ:

ΛΟΓΟΙ ΕΠΙΤΟΠΙΑΣ 

ΠΑΡΕΜΒΑΣΗΣ

Κακοποίηση παιδιού 

Ενδοοικογενειακά προβλήματα 

Παραμέληση / Εγκατάλειψη 

Εξώθηση σε επαιτεία 

Φυγές εφήβων

ΣΥΝΟΛΟ

ΑΓΟΡΙ ΚΟΡΙΤΣΙ ΣΥΝΟΛΟ

Α Α

3 5 8

7 4 11

27 22 49

8 8 16

2 4 6

47 43 90
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Ε πιτόπια  παρέμβαση σε περιστατικά παιδιώ ν που βρίσκονται σε κίνδυνο.

2006

Ομάδα στόχος:

Παιδιά που βρίσκονται σε άμεσο κίνδυνο / κρίση.

Κοινωνική ανάγκη/ σκοπός

Προστασία των παιδιών, προάσπιση των δικαιωμάτων τους, αποκατάσταση παιδιών με 

κοινωνικά προβλήματα με συμβουλευτική, φιλοξενία και διασύνδεση με άλλες υπηρεσίες.

Τεκατιοΐωστι

Το πρόγραμμα, αρχικής διάρκειας ενός έτους ξεκίνησε την λειτουργία του στις 16/04/02, 

ημερομηνία κατά την οποία υπογράφηκε η προγραμματική σύμβαση με συμβαλλόμενους 

τους :

Υπουργείο Υγείας και Πρόνοιας



Εθνικό Οργανισμό Κοινωνικής Φροντίδας (Ε.Ο.Κ.Φ.)

Σύλλογο «Το Χαμόγελο του Παιδιού»

Ως βασικά εργαλεία του προγράμματος χρησιμοποιήθηκαν οι κινητές μονάδες του συλλόγου 

και η γραμμή SOS 1056.

Ενδεικτικά αναφέρεται ότι για το έτος 2006, ο Σύλλογος αντιμετώπισε 82 περιστατικά 

επιτόπιας παρέμβασης.

Οι κυριότεροι φορείς παραπομπής των περιστατικών ήταν οι ακόλουθοι: 

-Αστυνομία (36,5%)

- Εισαγγελίες Ανηλίκων / Πρωτοδικών (14,5%)

- Κοινωνικές Υπηρεσίες (7%)

- Ιδιώτες (32%)

- Παιδιά (10%)
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Γράφημα 1: Ποσοστιαία απεικόνιση ανά φορέα παραπομπής

Π  ΑΣΤΥΝΟΜΙΑ Π  ΕΙΣΑΓΓΕΛΙΑ
□  ΚΟΙΝΩΝΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ □  ΙΔΙΩΤΕΣ

Π ΠΑΙΔΙΑ

Τα περιστατικά της επιτόπιας παρέμβασης αφορούσαν στο σύνολο τους 128 παιδιά και μετά 

την επιτόπια παρέμβαση και τη διενέργεια κοινωνικής έρευνας, διαπιστώθηκε ότι από τα 128 

παιδιά τα:

- 39 ( 31%) είχαν ανάγκη άμεσης απομάκρυνσης από το οικογενειακό περιβάλλον

- 46 ( 36%) είχαν ανάγκη υποστηρικτικών και συμβουλευτικών υπηρεσιών.

Από το σύνολο των παιδιών που είχαν ανάγκη απομάκρυνσης από το οικογενειακό 

περιβάλλον 17 (13%) παιδιά φιλοξενήθηκαν σε σπίτια του συλλόγου ενώ 22 παιδιά
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παραπέμφθηκαν σε άλλους χώρους για φιλοξενία.

Πίνακας διαγωοισιιού παιδιών ανά ηλικιακή ομάδα:

ΗΛΙΚΙΑΚΕΣ ΟΜΑΔΕΣ ΑΓΟΡΙΑ ΚΟΡΙΤΣΙΑ ΣΥΝΟΛΟ

- 6 ετών 34 23 57 (45%)

- 12 ετών 25 18 43 (34%)

3- 18  ετών 14 14 28 (21%)

ΣΥΝΟΛΟ 73 (57%) 55 (43%) 128

Γράφημα 2: Αιαγωρισιιός παιδιών ανά ηλικιακή ομάδα

Πίνακας διάγωρισμού παιδιών ανά ηλικιακή ομάδα και λόγους επιτόπιας παρέμβασης:
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ΛΟΓΟΙ ΕΠΙΤΟΠΙΑΣ 

ΠΑΡΕΜΒΑΣΗΣ
ΑΓΟΡΙΑ ΚΟΡΙΤΣΙΑ ΣΥΝΟΛΟ

Κακοποίηση παιδιού 12 10 22(17%)

Ενδοοικογενειακά προβλήματα 13 16 29 (23%)

Παραμέληση / Εγκατάλειψη 29 23 52 (41%)

Εξώθηση σε επαιτεία 12 4 16(12%)

Φυγές εφήβων 7 2 9 (7%)

ΣΥΝΟΛΟ 73 (57%) 55 (43%) 128

Γράφηαα 3: Ποσοστιαία απεικόνιση επιτόπιων παρεμβάσεων ανά λόνο παοέμβασηζ.

□  ΚΑΚΟΠΟΙΗΣΗ

□  ΕΝΔΟΟΙΚΟΓΕΝΕΙΑΚΑ ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΑ 

Ο  ΠΑΡΑΜΕΛΗΣΗ

□  ΕΞΩΘΗΣΗ ΣΕ ΕΠΑΙΤΕΙΑ 

Ε3 ΦΥΓΕΣ ΕΦΗΒΩΝ

Για την εξυπηρέτηση των περιστατικών επιτόπιας παρέμβασης υπήρξε συνεργασία με 

τους ακόλουθους φορείς:

52



- Εισαγγελία Ανηλίκων

- Εισαγγελίες Πρωτοδικών

- Αστυνομικά Τμήματα

- Διευθύνσεις Πρόνοιας

- Ε.Κ.Κ.Α

- Κοινωνικούς Ξενώνες

- Νοσοκομεία

- Ε.Κ.Α.Β

- Υπηρεσίες Επιμελητών Ανηλίκων

- Υποδιεύθυνση Ανηλίκων Αθηνών

- Ασφάλεια Λιμεναρχείου Πειραιά

- Κοινωνικές Υπηρεσίες Δήμων

- Γραφεία Πρωτοβάθμιας και Δευτεροβάθμιας Εκπαίδευσης



- Κέντρα Ψυχικής Υγείας

ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ / ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ 

ΕΠΙΤΟΠΙΑΣ ΠΑΡΕΜΒΑΣΗΣ

Το πρόγραμμα / δράση παρουσιάζει τα εξής χαρακτηριστικά:

- Αμεση ανταπόκριση στο αίτημα του καλούντα / ενδιαφερομένου καθώς μετά την 

τηλεφωνική κλήση γίνεται η παρέμβαση στο σημείο που βρίσκεται το παιδί.

- Το επίκεντρο της παρέμβασης είναι προσανατολισμένο στο πρόβλημα που αντιμετωπίζει τη

στιγμή εκείνη το άτομο / παιδί.

- Το πρόγραμμα είναι προσιτό και προσβάσιμο, καθώς δε χρειάζεται η μετακίνηση του 

παιδιού στο τμήμα κοινωνικής και ψυχολογικής στήριξης του συλλόγου για να 

πραγματοποιηθεί η παρέμβαση.
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2007

Επιτόπια παοέιιβαση σε περιστατικά παιδιών που βρίσκονται σε κίνδυνο.

Η συγκεκριμένη δράση, αρχικής διάρκειας ενός έτους ξεκίνησε στις 16/04/02, ημερομηνία 

κατά την οποία υπογράφηκε σχετική προγραμματική σύμβαση με συμβαλλόμενους τους:

Υπουργείο Υγείας και Πρόνοιας

Εθνικό Οργανισμό Κοινωνικής Φροντίδας (Ε.Ο.Κ.Φ.)

Σύλλογο «Το Χαμόγελο του Παιδιού»

και εξακολουθεί να υφίσταται καθώς αφορά στην άμεση παροχή κοινωνικής στήριξης σε 

παιδιά που αδυνατούν να αυτοπροστατευθούν και βρίσκονται σε κίνδυνο.

Ως βασικά εργαλεία της δράσης χρησιμοποιούνται οι κινητές μονάδες του συλλόγου και η 

Εθνική Τηλεφωνική Γραμμή για τα παιδιά SOS 1056.

Κατά το χρονικό διάστημα από 1/1/07 έως και 31/12/2007, ο Σύλλογος αντιμετώπισε 72 

περιστατικά επιτόπιας παρέμβασης.

Οι κυριότεροι φορείς παραπομπής των περιστατικών ήταν οι ακόλουθοι:

Αστυνομία (28%)

Εισαγγελίες Ανηλίκων / Πρωτοδικών (5%)
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Σχολεία (5%) 

Ιδιώτες (54%) 

Παιδιά (8%)

Γοάωιηια 1: Ποσοστιαία απεικόνιση ανά ωοοέα παοαποίΐπιί£:

Π ΑΣΤΥΝΟΜΙΑ □  ΕΙΣΑΓΓΕΛΕΙΣ ΑΝΗΛΙΚΩΝ
α  ΣΧΟΛΕΙΑ □  ΙΔΙΩΤΕΣ
Π ΠΑΙΔΙΑ

Τα περιστατικά της επιτόπιας παρέμβασης αφορούσαν στο σύνολο τους 113 παιδιά και μετά 

την επιτόπια παρέμβαση και τη διενέργεια κοινωνικής έρευνας, διαπιστώθηκε ότι από τα 113 

παιδιά τα:

30 παιδιά (27%) είχαν ανάγκη άμεσης απομάκρυνσης από το οικογενειακό περιβάλλον 

32 παιδιά (28%) είχαν ανάγκη υποστηρικτικών και συμβουλευτικών υπηρεσιών 

51 παιδιά (45%) είχαν ανάγκη άλλων εξειδικευμένων υπηρεσιών

Από το σύνολο των παιδιών που είχαν ανάγκη απομάκρυνσης από το οικογενειακό 

περιβάλλον 14 παιδιά φιλοξενήθηκαν σε σπίτια του συλλόγου ενώ 16 παιδιά 

παραπέμφθηκαν σε άλλους χώρους για φιλοξενία.
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Πίνακας διαγωοισιιού παιδιών ανά ΐίλικιακτί οαάδα;

ΗΛΙΚΙΑΚΕΣ ΟΜΑΔΕΣ ΑΓΟΡΙΑ ΚΟΡΙΤΣΙΑ ΣΥΝΟΛΟ

0 - 6  ετών 22 20 42 (37%)

7 - 12  ετών 19 27 46 (41%)

13-18 ετών 6 17 23 (20%)

18 ετών και άνω 1 1 2 (2%)

ΣΥΝΟΛΟ 48 (42%) 65 (58%) 113

Γράωηιια 2: Αιαγωρισιιός παιδιών ανά ηλικιακιί οιιάδα:

Πίνακας διαγωρισμού παιδιών ανά ηλικιακή ομάδα και λόγους επιτόπιας παρέμβασης:

ΛΟΓΟΙ ΕΠΙΤΟΠΙΑΣ 

ΠΑΡΕΜΒΑΣΗΣ
ΑΓΟΡΙΑ

ΚΟΡΙΤΣΙ

Α
ΣΥΝΟΛΟ

Κακοποίηση παιδιού 6 11 17 (15%)
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Ενδοοικογενειακά προβλήματα 7 8 15 (13%)

Παραμέληση/ Εγκατάλειψη 18 34 52 (46%)

Εξώθηση σε επαιτεία 12 4 16 (14%)

Φυγές εφήβων 5 8 13 (12%)

ΣΥΝΟΛΟ 48 (42%) 65 (58%) 113

Γράφημα 3: Ποσοστιαία απεικόνιση επιτόπιων παρεμβάσεων ανά λόγο παρέμβασης:

: ] ΚΑΚΟΠΟΙΗΣΗ
□  ΕΝΔΟΟΙΚΟΓΕΝΕΙΑΚΑ ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΑ
□  ΠΑΡΑΜΕΛΗΣΗ / ΕΓΚΑΤΑΛΕΙΨΗ
□  ΕΞΩΘΗΣΗ ΣΕ ΕΠΑΙΤΕΙΑ/ΕΚΜΕΤΑΛΛΕΥΣΗ
□  ΦΥΓΕΣ ΕΦΗΒΩΝ

Για την αντιμετώπιση των περιστατικών επιτόπιας παρέμβασης και την άμεση ανταπόκριση 

στις ανάγκες των παιδιών υπήρξε συνεργασία με τους ακόλουθους φορείς:

Εισαγγελία Ανηλίκων 

Εισαγγελίες Πρωτοδικών 

Αστυνομικά Τμήματα 

Άμεση Δράση 

Νοσοκομεία Παίδων 

Παιδοψυχιατρικά Νοσοκομεία
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Σχολεία

Ε.Κ.Κ.Α

Πρεσβείες

Κοινωνικούς Ξενώνες 

Υπηρεσίες Επιμελητών Ανηλίκων 

Υποδιεύθυνση Ανηλίκων Αθηνών 

Ασφάλεια Λιμεναρχείου Πειραιά 

Λιμεναρχείο Πατρών

Γραφεία Πρωτοβάθμιας και Δευτεροβάθμιας Εκπαίδευσης

ΕΠΙΤΟΠΙΑ ΠΑΡΕΜΒΑΣΗ 

ΕΤΟΣ 2008

Κατά το χρονικό διάστημα από 1/1/08 έως και 31/122008, ο Σύλλογος αντιμετώπισε 93 

περιστατικά επιτόπιας παρέμβασης.

Οι κυριότεροι φορείς παραπομπής των περιστατικών ήταν οι ακόλουθοι:

Αστυνομία (62%) 

Ιδιώτες (38%)

Γοάωηαα 1: Ποσοστιαία απεικόνιση ανά ωοοέα παοαποιιπικ



π Κακοποίηση
□ Ενδοοικογενειακά προβλήματα 
;-ΐ Παραμέληση/Εγκατάλειψη
□ Εξώθηση σε επαπεία
□ Φυγές εφήβων
□ Άλλο

Τα περιστατικά της επιτόπιας παρέμβασης αφορούσαν στο σύνολο τους 139 παιδιά και μετά 

την επιτόπια παρέμβαση και τη διενέργεια κοινωνικής έρευνας, διαπιστώθηκε ότι από τα 139 

παιδιά τα:

36 (26%) είχαν ανάγκη άμεσης απομάκρυνσης από το οικογενειακό περιβάλλον

\

Β Πολίτες □  Αστυνομία
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36 (26% ) είχαν ανάγκη υποστηρικτικών και συμβουλευτικών υπηρεσιών

23 (17%) είχαν ανάγκη άλλων εξειδικευμένων υπηρεσιών

Από το σύνολο των παιδιών που είχαν ανάγκη απομάκρυνσης από το οικογενειακό 

περιβάλλον 11 (30%) παιδιά φιλοξενήθηκαν σε σπίτια του συλλόγου ενώ 25 (70%) παιδιά 

παραπεμφθηκαν σε άλλους χώρους για φιλοξενία.

Πίνακας διάγωρισμού παιδιών ανά ηλικιακή ομάδα:

ΗΛΙΚΙΑΚΕΣ ΟΜΑΔΕΣ ΑΓΟΡΙΑ ΚΟΡΙΤΣΙΑ ΣΥΝΟΛΟ

0-6 ετών 29 36 65 (47%)

7-12 ετών 24 18 42 (30%)

13-18 ετών 8 22 30 (22%)

18 ετών και άνω 2 2 (1%)

61 (44%) 78 (56%) 139

Γοάωηιια 2: Αιαγωοισαός παιδιών ανά ηλικιακή οιιάόα
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Πίνακας διαχωρισμού παιδιών ανά ηλικιακή οιιάδα και λόγου £ επιτόπιας παρέμβασης:

ΛΟΓΟΙ ΕΠΙΤΟΠΙΑΣ

ΠΑΡΕΜΒΑΣΗΣ ΑΓΟΡΙΑ ΚΟΡΙΤΣΙΑ ΣΥΝΟΛΟ

Κακοποίηση παιδιού 7 8 15 (11%)

Ενδοοικογενειακά

προβλήματα
6 7 13 (9%)

Παραμέληση/ Εγκατάλειψη 24 25 49 (35%)

Εξώθηση σε επαιτεία 19 30 49 (35%)

Φυγές εφήβων 1 8 9 (7%)

Άλλο 4 4 (3%)

ΣΥΝΟΛΟ 61 (44%) 78 (56%) 139
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Γοάωηιια 3; Π οσοστιαία απεικόνιση επιτόπιων παρειιβάσεων ανά λόγο παρέιιβαστκ.

Για την εξυπηρέτηση των περιστατικών επιτόπιας παρέμβασης υπήρξε συνεργασία με τους 

ακόλουθους φορείς:

Εισαγγελία Ανηλίκων 

Εισαγγελίες Πρωτοδικών 

Αστυνομικά Τμήματα 

Άμεση Δράση 

Νοσοκομεία Παίδων 

Παιδοψυχιατρικά Νοσοκομεία 

Κοινωνικούς Ξενώνες 

Υπηρεσίες Επιμελητών Ανηλίκων 

Υποδιεύθυνση Ανηλίκων Αθηνών 

Τμήμα Δίωξης Ηλεκτρονικού Εγκλήματος 

Κεντρικό Λιμεναρχείο Πατρών
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Ελληνικός Ερυθρός Σταυρός

Ε.Κ.Κ.Α.

ΕΠΙΤΟΠΙΑ ΠΑΡΕΜΒΑΣΗ 

ΕΤΟΣ 2009

Κατά το χρονικό διάστημα από 1/1/09 έως και 31/12/2009, ο Σύλλογος αντιμετώπισε 105 

περιστατικά επιτόπιας παρέμβασης.

Οι κυριότεροι φορείς παραπομπής των περιστατικών ήταν οι ακόλουθοι:

Πολίτες (49%)

Αστυνομία (20%)

Λιμεναρχείο (19%)
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Εισαγγελία Ανηλίκων / Πρωτοδικών (12%)

Γοάωπαα 1: Ποσοστιαία απεικόνιση ανά φορέα παραπομπής

ΠΟΛΙΤΕΣ ΑΣΤΥΝΟΜΙΑ ΛΙΜΕΝΑΡΧΕΙΑ ΕΙΣΑΓΓΕΛΙΑ

4% 3%

Κακοποίηση Παιδιού 
Ενδοοικογενειακά Προβλήματα 

' Παραμέληση / Εγκατάλειψη 
Εξώθηση σε επαιτεία 
Φυγές εφήβων
Παράνομη διακίνηση ανηλίκων
Ασυνόδευτοι ανήλικοι
Αλλο



Τα περιστατικά της επιτόπιας παρέμβασης αφορούσαν στο σύνολο τους 196 παιδιά και μετά 

την επιτόπια παρέμβαση και τη διενέργεια κοινωνικής έρευνας, διαπιστώθηκε ότι από τα 196 

παιδιά τα:

26 (13%) είχαν ανάγκη άμεσης απομάκρυνσης από το οικογενειακό περιβάλλον 

95 (48%) είχαν ανάγκη υποστηρικτικών και συμβουλευτικών υπηρεσιών 

75 (39%) είχαν ανάγκη άλλων εξειδικευμενων υπηρεσιών

Από το σύνολο των παιδιών που είχαν ανάγκη απομάκρυνσης από το οικογενειακό 

περιβάλλον 9 (35%) παιδιά φιλοξενήθηκαν σε σπίτια του συλλόγου ενώ 17 (65%) παιδιά 

παραπέμφθηκαν σε άλλους χώρους για φιλοξενία.

Πίνακας διαχωρισμού παιδιών ανά ηλικιακή ομάδα:

ΗΛΙΚΙΑΚΕΣ

ΟΜΑΔΕΣ
ΑΓΟΡΙΑ

ΚΟΡΙΤΣΙ

Α

ΑΓΝΩΣΤΟ

ΦΥΛΟ
ΣΥΝΟΛΟ

0-6 ετών 30 37 14 81 (41%)

7-12 ετών 36 15 51 (26%)

13-18 ετών 13 10 23 (12%)

18 ετών και άνω 1 3 4 (2%)

Αγνωστη ηλικία 26 1 10 37 (19%)

ί ι : /  : 106 (54%) 66 (34%) 24 (12%) 196

Γοάωυιια 2: Αιαγωρισιακ παιδιών ανά υλικιακτί οιιάδα
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_  0-6 ΕΤΩΝ Ο 7-12 ΕΤΩΝ 
13-18 ΕΤΩΝ 18 ΕΤΩΝ & ΑΝΩ 

Π  ΑΓΝΩΣΤΗ ΗΛΙΚΙΑ

Πίνακας διαχωρισμού παιδιών ανά ηλικιακή ομάδα και λόγους επιτόπιας παρέμβασης:

ΛΟΓΟΙ

ΕΠΙΤΟΠΙΑΣ

ΠΑΡΕΜΒΑΣΗΣ

ΑΓΟΡΙΑ
ΚΟΡΙΤΣΙ

Α

ΑΓΝΩΣΤΟ

ΦΥΛΟ
ΣΥΝΟΛΟ

Κακοποίηση

παιδιού
3 5 8 (4%)

Ενδ οοικογενειακά 

προβλήματα
6 6 (3%)

Παραμέληση/

Εγκατάλειψη
24 27 4 55 (28%)

Εξώθηση σε 

επαιτεία
21 11 13 45 (23%)

Φυγές εφήβων 2 2 4 (2%)

Ασυνόδευτοι

ανήλικοι

αλλοδαποί

37 12 5 54 (28%)
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Αλλο 19 3 2 24 (12% )

106 (54% ) 66 (34%) 24 (12% ) 196

Για την εξυπηρέτηση των περιστατικών επιτόπιας παρέμβασης υπήρξε συνεργασία με τους 

ακόλουθους φορείς:

Εισαγγελία Ανηλίκων 

Εισαγγελίες Πρωτοδικών

Υπουργείο Υγείας & Κοινωνικής Αλληλεγγύης (Τομέας Κοινωνικής Αντίληψης)

Αστυνομικά Τμήματα

Άμεση Δράση

Νοσοκομεία Παίδων

Παιδοψυχιατρικά Νοσοκομεία

Κοινωνικούς Ξενώνες

Κοινωνικές Υπηρεσίες Δήμων

Υπηρεσίες Επιμελητών Ανηλίκων

Υποδιεύθυνση Ανηλίκων Αθηνών

Τμήμα Δίωξης Ηλεκτρονικού Εγκλήματος

Κεντρικό Λιμεναρχείο Πατρών

Ελληνικός Ερυθρός Σταυρός
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Διευθύνσεις Πρόνοιας

ΧΡΟΝΙΚΗ ΑΡΙΘΜΟΣ % ΑΥΞΗΣΗΣ

ΠΕΡΙΟΔΟΣ ΠΕΡΙΣΤΑΤΙΚΩΝ (ΕΤΟΣ ΒΑΣΗΣ 2007)

ΕΤΟΣ 2007 72

ΕΤΟΣ 2008 93

ΣΥΝΟΛΟ 165



ΧΡΟΝΙΚΗ ΑΡΙΘΜΟΣ % ΑΥΞΗΣΗΣ

ΠΕΡΙΟΔΟΣ ΠΕΡΙΣΤΑΤΙΚΩΝ (ΕΤΟΣ ΒΑΣΗΣ 2008) |

ΕΤΟΣ 2008 93

ΕΤΟΣ 2009 105 !

ΣΥΝΟΛΟ 198

ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΤΗΣ ΓΡΑΜΜΗΣ SOS 1056 

ΓΙΑ ΤΟ ΕΤΟΣ 2005

Κατά το έτος 2005 και παρά την έλλειψη τεχνικής στήριξης προς τον σκοπό που αναφέρεται 

παρακάτω, καταβλήθηκε σημαντική προσπάθεια, ώστε να υπάρξεισωστή και πιο ακριβής 

συγκριτικά με προηγούμενα έτη καταγραφή των κλήσεων που λαμβάνονται στην τηλεφωνική 

γραμμή SOS 1056. Έτσι λοιπόν από το 2005 υπάρχει πλέον η δυνατότητα καταγραφής όλων 

ανεξαιρέτως των κλήσεων, σε αντίθεση με προηγούμενα έτη, όπου καταγραφόντουσαν οι 

κλήσεις που αφορούσαν σε παιδιά και σε πολύ μικρό ποσοστό οι κλήσεις με άσχετο με τους 

σκοπούς της γραμμής περιεχόμενο.Η προσπάθεια αυτή απέδειξε τα παρακάτω στοιχεία:
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ΣΥΝΟΛΙΚΟΣ ΑΡΙΘΜΟΣ ΚΛΗΣΕΩΝ ΠΟΥ ΕΓΙΝΑΝ ΔΕΚΤΕΣ: 

Οχ παραπάνω κλήσεις αφορούσαν στις εξής κατηγορίες :

- Παροχή πληροφοριών / οργάνωση διαδικασιών προληπτικής παιδιατρικής και 

οδοντιατρικής.

Οι συγκεκριμένες κλήσεις αφορούν στην έκφραση αιτημάτων και παροχή πληροφοριών σε 

εκπρόσωπους δήμων, ανά την Ελλάδα, προκειμένου να οργανωθούν δραστηριότητες 

προληπτικής ιατρικής σε σχολεία, ιδιαίτερα, απομακρυσμένων περιοχών της Ελλάδας. Για το 

έτος 2005 ολοκληρώθηκε το πρόγραμμα προληπτικής ιατρικής σε σχολεία του Ν. Αχαΐας.

Μονάδα προληπτικής ιατρικής και οδοντιατρική, πλήρως εξοπλισμένη διατίθεται από τον 

σύλλογο για την παρακολούθηση παιδιών σε ολόκληρη την Ελλάδα. Σκοπός της ομάδας είναι 

η πρόληψη, η ενημέρωση και η κινητοποίηση παιδιών, γονέων, Νομαρχιών, Σχολείων, 

Δήμων και άλλων τοπικών φορέων.

- Παροχή πληροφοριών/ οργάνωση διαδικασιών για ενημέρωση σχολείων σχετικά με θέματα 

παιδικής κακοποίησης.

Οι κλήσεις της κατηγορίας αυτής, αφορούν παροχή πληροφοριών προς σχολεία και έκφραση 

αιτημάτων από αυτά, για πραγματοποίηση ενημερωτικών επισκέψεων σε σχολεία. 

Οι συγκεκριμένες επισκέψεις στα σχολεία πραγματοποιούνται από το επιστημονικό 

προσωπικό του συλλόγου το οποίο και αναλαμβάνει να ενημερώνει εκπαιδευτικούς και 

μαθητές των σχολείων για θέματα σχετικά με την παιδική κακοποίηση και τον ρόλο του 

σχολείου καθώς και για την χρησιμότητα της τηλεφωνικής γραμμής SOS 1056 και τις 

δυνατότητες προστασίας που παρέχονται από την χρήση της.
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- Παροχή πληροφοριών για θέματα παιδικής εργασίας.

Αφορά κλήσεις από υπηρεσίες και απλούς πολίτες οι οποίοι επιθυμούν να έχουν ενημέρωση 

σχετικά με θέματα παιδικής εργασίας -  π.χ. σχετική νομοθεσία - και ενημέρωση για 

περιστατικά παιδιών τα οποία εργάζονται στον δρόμο χωρίς ωστόσο να υπάρχουν στοιχεία 

που να επιτρέπουν την άμεση επέμβαση (π.χ. Ονομ/μο, σημείο όπου εργάζονται κ.α.)

- Παροχή πληροφοριών για θέματα που αφορούν σε παιδιά με ειδικές ανάγκες.

Παροχή πληροφοριών και κατευθύνσεων για θέματα σχετικά με προβλήματα που 

αντιμετωπίζουν παιδιά με ειδικές ανάγκες.

- Παροχή πληροφοριών για θέματα ψυχικής υγείας.

Παροχή πληροφοριών, κατευθύνσεων σε γονείς για θέματα ψυχικής υγείας παιδιών. Αφορούν 

κυρίως περιστατικά παιδιών τα οποία χρήζουν ψυχοθεραπείας.

- Παροχή πληροφοριών για θέματα άσκησης βίας μέσα στην οικογένεια.

Οι συγκεκριμένες κλήσεις δεν αφορούν τουλάχιστον, την άσκηση σωματικής βίας σε παιδιά 

αλλά την ύπαρξη μέσα στην οικογένεια βίας μεταξύ των συζύγων, συντρόφων.

- Παροχή πληροφοριών για θέματα κοινωνικού ρατσισμού.
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Αφορούν κυρίως κλήσεις για πληροφόρηση και κατευθύνσεις σχετικά με άτομα που ανήκουν 

σε ομάδες κοινωνικού αποκλεισμού. Π.χ θέματα σχετικά με την φοίτηση τσιγγανοπαίδων κ.α.

- Παροχή πληροφοριών/ κατευθύνσεων για θέματα υγείας παιδιών.

Αφορούν κλήσεις μέσα από τις οποίες εκφράζονται αιτήματα στήριξης παιδιών με 

προβλήματα υγείας. Τα αιτήματα αφορούν κατευθύνσεις σε προνοιακά θέματα, θέματα 

έκδοσης επιδομάτων, βιβλιαρίων υγείας, οικονομικής στήριξης , εξεύρεσης εθελοντών 

αιμοδοτών, αιμοπεταλιοδοτών κ.α.

- Παροχή πληροφοριών/ κατευθύνσεων για θέματα παιδιών που βρίσκονται σε κίνδυνο.

Αφορούν λήψη καταγγελιών για κακοποίηση παιδιών, κλήσεις για εξαφανισθέντα παιδιά, 

κλήσεις για επιτόπιες παρεμβάσεις παιδιών που βρίσκονται σε κίνδυνο, συνεργασίες με 

Εισαγγελείς Ανηλίκων, Πρωτοδικών, άλλων αρμόδιων φορέων κ.α.

- Παροχή κατευθύνσεων για θέματα που αντιμετωπίζουν οικογένειες με οικονομική δυστοκία.

Αφορά κλήσεις σχετικά με την οργανωμένη δράση του συλλόγου για την ενίσχυση σε είδος 

οικογενειών που αντιμετωπίζουν προβλήματα επιβίωσης.

- Συμβουλευτική παιδιών / γονέων.

Οι συγκεκριμένες κλήσεις αφορούν, κυρίως κλήσεις γονέων, κηδεμόνων, παιδιών για θέματα 

που δεν χρήζουν ψυχιατρικής παρακολούθησης ή ψυχοθεραπείας. Αφορούν κυρίως
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προβλήματα εφήβων, παιδιώ ν -  γονέων, διαζύγιο, θάνατο μέσα στην οικογένεια κ.α.

- Πληροφορίες για τον σύλλογο.

- Πληροφορίες για εθελοντισμό.

Αφορούν κλήσεις ατόμων που επιθυμούν να απασχοληθούν εθελοντικά στον σύλλογο.

- Παροχή πληροφοριών για γενικότερα θέματα που αφορούν σε ενήλικες.

Φιλοξενία.

Αφορούν κλήσεις από φορείς και ιδιώτες σχετικά με την φιλοξενία παιδιών για τα οποία 

προκύπτει ότι η απομάκρυνση από το οικογενειακό περιβάλλον είναι αναγκαία. Επίσης 

αφορούν την παροχή πληροφοριών σχετικά με τους χώρους φιλοξενίας που υπάρχουν στην 

Ελλάδα κ.α.

ΑΠΟ ΤΟ ΠΑΡΑΠΑΝΩ ΑΡΙΘΜΟ ΚΛΗΣΕΩΝ ΣΥΝΟΛΙΚΑ 26.391 ΚΛΗΣΕΙΣ 

ΑΦΟΡΟΥΣΑΝ ΕΞΕΙΔΙΚΕΥΜΕΝΑ ΘΕΜΑΤΑ ΠΑΙΔΙΩΝ ΤΑ ΟΠΟΙΑ ΧΕΙΡΙΣΤΗΚΕ Ο 

ΣΥΛΛΟΓΟΣ ΚΑΙ ΤΑ ΟΠΟΙΑ ΑΝΑΛΥΟΝΤΑΙ ΩΣ ΕΞΗΣ:

ΑνόύΜση των κλήσεων που έγιναν δεκτές στην τηλεφωνική γραμμή SOS 1056 κατά το έτος 

2005 και αφορούσαν σε εξειδικευμένα θέματα παιδιών.

ΛΟΓΟΙ ΚΛΗΣΕΩΝ

ΑΡΙΘΜ
ΠΟΣΟΣΤ

ΟΣ
Ο

ΚΛΗΣΕ
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ΩΝ

ΘΕΜΑΤΑ ΥΓΕΙΑΣ

(Κατευθύνσεις, οικονομιική στήριξη, υποστηρικτική παιδιών με 

προβλήματα υγείας, ανεύρεση αιμοδοτών, αιμοπεταλιοδοτών 

κ.α.)

6114 23,16%

ΠΕΡΙΣΤΑΤΙΚΑ ΟΙΚΟΓΕΝΕΙΩΝ ΜΕ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ 

ΔΥΣΤΟΚΙΑ Ή  ΚΟΙΝΩΝΙΚΑ ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΑ
3619 13,72%

ΠΑΙΔΙΑ ΣΕ ΚΙΝΔΥΝΟ

(Καταγγελίες για κακοποίηση, παραμέληση παιδιών, επιτόπιες 

παρεμβάσεις, στήριξη παιδιών που επαιτούν, κατευθύνσεις για 

εξαφανισμένα παιδιά κ.α.)

4531 17,16%

ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗ ΠΑΙΔΙΩΝ - ΓΟΝΕΩΝ 3811 14,45%

ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ - ΚΑΤΕΥΘΥΝΣΕΙΣ ΓΙΑ ΔΙΑΔΙΚΑΣΤΙΚΑ 

ΘΕΜΑΤΑ ΠΟΥ ΑΦΟΡΟΥΝ ΣΤΑ ΠΑΙΔΙΑ
4671 17,69%

ΘΕΜΑΤΑ - ΑΙΤΗΜΑΤΑ ΦΙΛΟΞΕΝΙΑΣ ΠΑΙΔΙΩΝ 3645 13,82%

ΣΥΝΟΛΟ 26.391 100%

ΠΟΣΟΣΤΙΑΙΟΣ ΔΙΑΧΩΡΙΣΜΟΣ ANA ΛΟΓΩ 
ΕΠΑΦΗΣ ΓΙΑ ΕΞΕΙΔΙΚΕΥΜΕΝΑ ΘΕΜΑΤΑ 

ΠΑΙΔΙΩΝ ΣΤΗ ΓΡΑΜΜΗ SO S 1056

Θέματα υγείας

Περιστατικά οικογενειών με οικονομικά ή 
κοινωνικό προβλήματα 
Παιδιά σε κίνδυνο

Συμβουλευτική παιδιών και γονέων

Πληροφορίες - κατευθύνσεις σε 
διαδικαστικά θέματα που αφορούν 
παιδιά
Θέματα - αιτήματα φιλοξενίας παιδιών
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ΣΥΝΟΛΙΚΟΣ ΑΡΙΘΜΟΣ ΚΛΗΣΕΩΝ ΠΟΥ ΕΓΙΝΑΝ ΔΕΚΤΕΣ : 285.082

ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΤΗΣ ΓΡΑΜΜΗΣ SOS 1056

ΓΙΑ ΤΟ ΕΤΟΣ 2006

Οι παραπάνω κλήσεις αφορούσαν στις εξής κατηγορίες:

- Παροχή πληροφοριών / οργάνωση διαδικασιών προληπτικής παιδιατρικής και 

οδοντιατρικής.

- Παροχή πληροφοριών / οργάνωση διαδικασιών για ενημέρωση σχολείων σχετικά με 

θέματα παιδικής κακοποίησης.

- Παροχή πληροφοριών για θέματα παιδικής εργασίας.

- Παροχή πληροφοριών για θέματα που αφορούν σε παιδιά με ειδικές ανάγκες.

- Παροχή πληροφοριών για θέματα ψυχικής υγείας.

- Παροχή πληροφοριών για θέματα άσκησης βίας μέσα στην οικογένεια.

- Παροχή πληροφοριών για θέματα κοινωνικού ρατσισμού.

- Παροχή πληροφοριών / κατευθύνσεων για θέματα υγείας παιδιών.

- Παροχή πληροφοριών / κατευθύνσεων για θέματα παιδιών που βρίσκονται σε κίνδυνο.

- Παροχή κατευθύνσεων για θέματα που αντιμετωπίζουν οικογένειες με οικονομική 

δυστοκία.

- Παροχή κατευθύνσεων -  παραπομπές για θέματα που αφορούν σε προβλήματα στα 

σχολεία

- Συμβουλευτική παιδιών / γονέων.

- Πληροφορίες για τον σύλλογο.

- Πληροφορίες για εθελοντισμό.

- Παροχή πληροφοριών για γενικότερα θέματα που αφορούν σε ενήλικες.
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- Φιλοξενία.

- Παραπομπές

- Λάθος κλήσεις.

- Αλλο.

Χρήστες της γραμμής ήταν:

- Παιδιά -  θύματα

- Παιδιά που επιθυμούσαν να ενημερωθούν για θέματα παιδικής ηλικίας

- Γονείς

- Ενήλικες ευαισθητοποιημένοι σε θέματα παιδικής προστασίας

- Υπηρεσίες και φορείς που δραστηριοποιούνται στα θέματα παιδικής προστασίας

ΑΠΟ ΤΟ ΠΑΡΑΠΑΝΩ ΑΡΙΘΜΟ ΚΛΗΣΕΩΝ ΣΥΝΟΛΙΚΑ 26.951 ΚΛΗΣΕΙΣ 

ΑΦΟΡΟΥΣΑΝ ΕΞΕΙΔΙΚΕ ΥΜΕΝΑ ΘΕΜΑΤΑ ΠΑΙΔΙΩΝ ΤΑ ΟΠΟΙΑ ΧΕΙΡΙΣΤΗΚΕ Ο 

ΣΥΛΛΟΓΟΣ ΚΑΙ ΤΑ ΟΠΟΙΑ ΑΝΑΛΥΟΝΤΑΙ ΩΣ ΕΞΗΣ:

ΛΟΓΟΙ ΚΛΗΣΕΩΝ

ΑΡΙΘΜΟΣ
ΠΟΣΟΣΤ

ΚΛΗΣΕΩΝ
Ο

.1,1 /, Λ. /  . . . *

(Κατευθύνσεις, οικονομική στήριξή,

υποστηρικτική παιδιών με προβλήματα 4.130 15%

υγείας, ανεύρεση αιμοδοτών, 

αιμοπεταλιοδοτών κ.α)

■ Γ · ■ ··.’

' Γ ι Τ . 3.783 14%

> Τ I,. · ,

(Καταγγελίες για κακοποίηση, παραμέληση
5.680 21%
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παιδιών, επιτόπιες παρεμβάσεις, στήριξη 

παιδιών που επαιτούν, κατευθύνσεις για 

εξαφανισμένα παιδιά κ.α.)

■ Γ . - ........... · -  - · · ; --------  - ~·----- 4.692 17%

6.057 22%

2.609 11%

ΣΥΝΟΛΟ 26.951 100%

ΠΟΣΟΣΤΙΑΙΟΣ ΔΙΑΧΩΡΙΣΜΟΣ 
ΕΞΙΔΕΙΚΕΥΜΕΝΩΝ ΚΛΗΣΕΩΝ ΑΝΑ ΕΙΔΟΣ

11% 15%

17% 21%
□  Θέματα υγείας
□  Περιστατικά οικογενειών 

με οικονομικά ή κοινωνικά 
προβλήματα

□  Συμβουλευτική
□  Πληροφορίες 

κατεθύνσεις σε 
θέματα παιδιών

□  Παιδιά σε κίνδυνο □  Θέματα φιλοξενίας 
παιδιών
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ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΓΙΑ ΤΟ ΔΙΑΣΤΗΜΑ

ΑΠΟ 1/1/07 ΕΩΣ ΚΑΙ 31/12/07

ΣΥΝΟΛΙΚΟΣ ΑΡΙΘΜΟΣ ΚΛΗΣΕΩΝ ΠΟΥ ΕΓΙΝΑΝ ΔΕΚΤΕΣ : 302.419

Οι παραπάνω κλήσεις αφορούσαν στις εξής κατηγορίες:

- Επιτόπια παρέμβαση και αντιμετώπιση περιστατικών παιδιών σε κρίση.

- Παρέμβαση και αντιμετώπιση περιστατικών παιδιών σε κίνδυνο.

- Καταγραφή ανώνυμων και επώνυμων καταγγελιών κακοποίησης /  παραμέλησης παιδιών/ 

οικονομικής εκμετάλλευσης / παράνομης διακίνησης(ίΓείϊϊοΙάι^).

- Παρέμβαση για περιστατικά παιδιών θυμάτων ηλεκτρονικού εγκλήματος.

- Παροχή υποστηρικτικών υπηρεσιών και ενεργοποίηση προγραμμάτων για την αναζήτηση 

εξαφανισθέντων παιδιών — παιδιών θυμάτων αρπαγής.

- Παροχή συνοδευτικών υπηρεσιών σε ασυνόδευτα παιδιά θύματα οικονομικής 

μετανάστευσης.

- Παροχή συνοδευτικών υπηρεσιών σε παιδιά θύματα παράνομης διακίνησης.

- Αιτήματα και οργάνωση διαδικασιών προληπτικής παιδιατρικής και οδοντιατρικής σε 

σχολεία της Ελλάδας.

- Αιτήματα για την οργάνωση ενημερωτικών επισκέψεων σε σχολεία και συλλόγους γονέων, 

σχετικά με θέματα παιδικής κακοποίησης.

- Αποκατάσταση προβλημάτων που αφορούν σε παιδιά -  θύματα οικονομικής 

εκμετάλλευσης.

- Παροχή υποστηρικτικών υπηρεσιών, κάλυψη νοσηλίων, ιατροφαρμακευτική κάλυψη για 

παιδιά με προβλήματα υγείας.

- Αναζήτηση και κινητοποίηση εθελοντών αιμοδοτών, δοτών αιμοπεταλίων , δοτών μυελού 

των οστών.

- Μεταφορές παιδιών με προβλήματα υγείας με οχήματα του συλλόγου.

- Φιλοξενία παιδιών θυμάτων κακοποίησης/ παραμέλησης.

- Κάλυψη με εθελοντές και παροχή φροντίδας σε ασυνόδευτα παιδιά θύματα κακοποίησης / 

παραμέλησης τα οποία βρίσκονται λόγο έλλειψης χώρων στα νοσοκομεία.

- Κάλυψη αναγκών και παροχή κοινωνικών υποστηρικτικών υπηρεσιών σε παιδιά και
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οικογένειες που αντιμετωπίζουν κοινωνικά προβλήματα και προβλήματα διαβίωσης.

- Παροχή πληροφοριών και αποκατάσταση προβλημάτων που αφορούν σε παιδιά με ειδικές 

ανάγκες.

- Παροχή πληροφοριών για θέματα ψυχικής υγείας.

- Παροχή πληροφοριών για θέματα κοινωνικού ρατσισμού.

- Συμβουλευτική παιδιών / γονέων.

- Πληροφορίες για τον σύλλογο.

- Πληροφορίες για εθελοντισμό.

- Παροχή πληροφοριών -  παραπομπή για γενικότερα θέματα που αφορούν σε ενήλικες

- Παραπομπές

- Λάθος κλήσεις.

- Αλλο.

Χρήστες της γραμμής ήταν:

- παιδιά -  θύματα

- παιδιά που επιθυμούσαν να ενημερωθούν για θέματα παιδικής ηλικίας

- γονείς

- ενήλικες ευαισθητοποιημένοι σε θέματα παιδικής προστασίας

- υπηρεσίες και φορείς που δραστηριοποιούνται στα θέματα παιδικής προστασίας

ΑΠΟ ΤΟ ΠΑΡΑΠΑΝΩ ΑΡΙΘΜΟ ΚΛΗΣΕΩΝ ΣΥΝΟΛΙΚΑ 23.992 ΚΛΗΣΕΙΣ 

ΑΦΟΡΟΥΣΑΝ ΕΞΕΙΔΙΚΕΥΜΕΝΑ ΘΕΜΑΤΑ ΠΑΙΔΙΩΝ ΤΑ ΟΠΟΙΑ ΧΕΙΡΙΣΤΗΚΕ Ο 

ΣΥΛΛΟΓΟΣ ΚΑΙ ΤΑ ΟΠΟΙΑ ΑΝΑΛΥΟΝΤΑΙ ΩΣ ΕΞΗΣ:

ΛΟΓΟΙ ΚΛΗΣΕΩΝ

ΑΡΙΘΜ

ΟΣ ΠΟΣΟΣΤ 

ΚΛΗΣΕ Ο 

ΩΝ

ΘΕΜΑΤΑ ΥΓΕΙΑΣ

(Κατευθύνσεις, οικονομική στήριξη, υποστηρικτική ^

παιδιών με προβλήματα υγείας, ανεύρεση αιμοδοτών, 

αιμοπεταλιοδοτών κ.α)

80



ΠΕΡΙΣΤΑΤΙΚΑ ΟΙΚΟΓΕΝΕΙΩΝ ΜΕ 

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΔΥΣΤΟΚΙΑ Η ΚΟΙΝΩΝΙΚΑ 2071 9%

ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΑ 

ΠΑΙΔΙΑ ΣΕ ΚΙΝΔΥΝΟ

( καταγγελίες για κακοποίηση, παραμέληση παιδιών , 

επιτόπιες παρεμβάσεις, στήριξη παιδιών που επαιτούν, 7399 31%

κατευθύνσεις για εξαφανισμένα παιδιά , παράνομη 

διακίνηση παιδιών/ίΓαίίτοΙαηβ.) 

ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗ ΠΑΙΔΙΩΝ / ΓΟΝΕΩΝ 2594 11%

ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ/ΚΑΤΕΥΘΥΝΣΕΙΣ ΓΙΑ 

ΔΙΑΔΙΚΑΣΤΙΚΑ ΘΕΜΑΤΑ ΠΟΥ ΑΦΟΡΟΥΝ ΣΕ 8765 36%

ΠΑΙΔΙΑ

ΘΕΜΑΤΑ/ΑΙΤΗΜΑΤΑ ΦΙΛΟΞΕΝΙΑΣ ΠΑΙΔΙΩΝ 452 2%

ΣΥΝΟΛΟ 23992 100%

Γοάωηιια 1: Ποσοστιαίος διαγωοισιιός κλήσεων 

στην Εθνική Τηλεφωνική Γοαιιιιή via τα παιδιά

2%  11%

□  ΘΕΜΑΤΑ ΥΓΕΙΑΣ

Π ΟΙΚΟΓΕΝΕΙΕΣ ΜΕ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΔΥΣΤΟΚΙΑ 

Π ΠΑΙΔΙΑ ΣΕ ΚΙΝΔΥΝΟ

□  ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗ ΠΑΙΔΙΩΝ - ΓΟΝΕΩΝ

□  ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ/ΚΑΤΕΥΘΥΝΣΕΙΣ ΓΙΑ ΘΕΜΑΤΑ ΠΑΙΔΙΩΝ

□  ΑΙΤΗΜΑΤΑ ΦΙΛΟΞΕΝΙΑΣ
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ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΑ ΤΗΛΕΦΩΝΙΚΩΝ ΚΛΗΣΕΩΝ ΣΤΗΝ ΓΡΑΜΜΗ βΟβ 1056

ΕΤΟΣ 2008

ΣΥΝΟΛΙΚΟΣ ΑΡΙΘΜΟΣ ΚΛΗΣΕΩΝ ΠΟΥ ΕΓΙΝΑΝ ΔΕΚΤΕΣ : 306.000*

Οι παραπάνω κλήσεις αφορούσαν στις εξής κατηγορίες :

- Επιτόπια παρέμβαση και αντιμετώπιση περιστατικών παιδιών σε κρίση.

- Παρέμβαση και αντιμετώπιση περιστατικών παιδιών σε κίνδυνο.

- Καταγραφή ανώνυμων και επώνυμων καταγγελιών κακοποίησης/ παραμέλησης 

παιδιών/ οικονομικής εκμετάλλευσης/ παράνομης διακίνησης (ίΓαίίϊεΙάι^).

- Παρέμβαση για περιστατικά παιδιών θυμάτων ηλεκτρονικού εγκλήματος.

- Παροχή υποστηρικτικών υπηρεσιών και ενεργοποίηση προγραμμάτων για την 

αναζήτηση εξαφανισθέντων παιδιών -  παιδιών θυμάτων αρπαγής.

- Παροχή συνοδευτικών υπηρεσιών σε ασυνόδευτα παιδιά θύματα οικονομικής 

μετανάστευσης.

- Παροχή συνοδευτικών υπηρεσιών σε παιδιά θύματα παράνομης διακίνησης.

- Αιτήματα και οργάνωση διαδικασιών προληπτικής παιδιατρικής και οδοντιατρικής σε

σχολεία της Ελλάδας.

- Αιτήματα για την οργάνωση ενημερωτικών επισκέψεων σε σχολεία και συλλόγους 

γονέων, σχετικά με θέματα παιδικής κακοποίησης.

- Αποκατάσταση προβλημάτων που αφορούν σε παιδιά -  θύματα οικονομικής 

εκμετάλλευσης.

- Παροχή υποστηρικτικών υπηρεσιών, κάλυψη νοσηλίων, ιατροφαρμακευτική κάλυψη 

για παιδιά με προβλήματα υγείας.

- Αναζήτηση και κινητοποίηση εθελοντών αιμοδοτών, δοτών αιμοπεταλίων , δοτών 

μυελού των οστών.

- Μεταφορές παιδιών με προβλήματα υγείας με οχήματα του συλλόγου.

- Φιλοξενία παιδιών θυμάτων κακοποίησης/ παραμέλησης.

| *  Ο παραπάνω αριθμός προέκυψε μετά από τον επανέλεγχο των τηλεφωνικών κλήσεων I
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που έχουν καταγραφεί στην Εθνική Τηλεφωνική Γραμμή για τα παιδιά και αφορά σε 

κλήσεις που καταγράφηκαν και στο νέο υπερσύχρονο αυτοματοποιημένο τηλεφωνικό 

κέντρο της Εθνικής Γραμμής. Οποιαδήποτε προηγούμενη καταγραφή θεωρείται άκυρη 

καθώς <5εν συμπεριλάμβανε -  λόγω καθυστέρησης προσαρμογής του συστήματος 

στατιστικής ανάλυσης- τις κλήσεις που είχαν καταγραφεί και στο νέο τηλεφωνικό κέντρο 

της Εθνικής Τηλεφωνικής Γραμμής για τα παιδιά και το οποίο τέθηκε σε λειτουργία από 

τον 10ο του 2008 και αντικατέστησε το προηγούμενο τηλεφωνικό κέντρο.

- Κάλυψη με εθελοντές και παροχή φροντίδας σε ασυνόδευτα παιδιά θύματα 

κακοποίησης / παραμέλησης τα οποία βρίσκονται λόγο έλλειψης χώρων στα 

νοσοκομεία.

- Κάλυψη αναγκών και παροχή κοινωνικών υποστηρικτικών υπηρεσιών σε παιδιά και 

οικογένειες που αντιμετωπίζουν κοινωνικά προβλήματα και προβλήματα διαβίωσης.

- Παροχή πληροφοριών και αποκατάσταση προβλημάτων που αφορούν σε παιδιά με 

ειδικές ανάγκες.

- Παροχή πληροφοριών για θέματα ψυχικής υγείας.

- Παροχή πληροφοριών για θέματα κοινωνικού ρατσισμού.

- Συμβουλευτική παιδιών / γονέων.

- Πληροφορίες για τον σύλλογο.

- Πληροφορίες για εθελοντισμό.

- Παροχή πληροφοριών -  παραπομπή για γενικότερα θέματα που αφορούν σε ενήλικες

- Παραπομπές

- Λάθος κλήσεις.

-Αλλο.

Χρήστες της γραμμής ήταν:

- παιδιά -  θύματα

- παιδιά που επιθυμούσαν να ενημερωθούν για θέματα παιδικής ηλικίας

- γονείς

- ενήλικες ευαισθητοποιημένοι σε θέματα παιδικής προστασίας

- υπηρεσίες και φορείς που δραστηριοποιούνται στα θέματα παιδικής προστασίας
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ΑΠΟ ΤΟ ΠΑΡΑΠΑΝΩ ΑΡΙΘΜΟ ΚΛΗΣΕΩΝ ΣΥΝΟΛΙΚΑ 24.061 ΚΛΗΣΕΤΣ

ΑΦΟΡΟΥΣΑΝ ΕΞΕΙΑΙΚΕΥΜΕΝΑ ΘΕΜΑΤΑ ΠΑΙΔΙΩΝ ΤΑ ΟΠΟΙΑ ΧΕΙΡΙΣΤΗΚΕ Ο 

ΣΥΛΛΟΓΟΣ ΚΑΙ ΤΑ ΟΠΟΙΑ ΑΝΑΛΥΟΝΤΑΙ ΩΣ ΕΞΗΣ:

ΛΟΓΟΙ ΚΛΗΣΕΩΝ ΑΡΙΘΜΟΣ

ΚΛΗΣΕΩΝ

ΠΟΣΟΣΤΟ

ΘΕΜΑΤΑ ΥΓΕΙΑΣ

(Κατευθύνσεις, οικονομική 

στήριξη, υποστηρικτική 

παιδιών με προβλήματα υγείας, 

ανεύρεση αιμοδοτών, 

αιμοπεταλιοδοτών κ.α)

2625 11%

ΠΕΡΙΣΤΑΤΙΚΑ 

ΟΙΚΟΓΕΝΕΙΩΝ ΜΕ 

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ 

ΔΥΣΤΟΚΙΑ Ή  

ΚΟΙΝΩΝΙΚΑ 

ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΑ

2158 9%

ΠΑΙΔΙΑ ΣΕ ΚΙΝΔΥΝΟ

( καταγγελίες για κακοποίηση, 

παραμέληση παιδιών , 

επιτόπιες παρεμβάσεις, 

στήριξη παιδιών που επαιτούν, 

κατευθύνσεις για 

εξαφανισμένα παιδιά , 

παράνομη διακίνηση 

παιδιών/ίΓεΑΙοΙαι^.)

7419 31%

ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗ 

ΠΑΙΔΙΩΝ / ΓΟΝΕΩΝ
4324 18%

ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ/ΚΑΤΕΥΘ 

ΥΝΣΕΙΣ ΓΙΑ

ΔΙΑΔΙΚΑΣΤΙΚΑ ΘΕΜΑΤΑ

4994 21%
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ΠΟΥ ΑΦΟΡΟΥΝ ΣΕ

ΠΑΙΔΙΑ

ΘΕΜΑΤΑ /ΑΙΤΗΜΑΤΑ 

ΦΙΛΟΞΕΝΙΑΣ ΠΑΙΔΙΩΝ
2541 10%

ΣΥΝΟΛΟ 24.061 100%

Γοάφηιια 1: Ποσοστιαίος ów.yoíowuóq κλήσεων στην Εθνική Τηλεφωνική Γοαιιιιή via  τα 

παιδιά -  SOS 1056 ανά κατηνοοία Kinetic

□  ΘΕΜΑΤΑ ΥΓΕΙΑΣ
□  ΟΙΚΟΓΕΝΕΙΕΣ ΜΕ ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΑ ΔΙΑΒΙΩΣΗΣ
□  ΠΑΙΔΙΑ ΣΕ ΚΙΝΔΥΝΟ
□  ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗ
□  ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ / ΚΑΤΕΥΘΥΝΣΕΙΣ ΣΕ ΔΙΑΔΙΚΑΣΤΙΚΑ ΘΕΜΑΤΑ
□  ΘΕΜΑΤΑ/ΔΙΕΚΠΑΙΡΕΩΣΗ ΦΙΛΟΞΕΝΙΑΣ

ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΑ ΤΗΛΕΦΩΝΙΚΩΝ ΚΛΗΣΕΩΝ ΣΤΗΝ ΓΡΑΜΜΗ 8 08  1056

ΕΤΟΣ 2009

ΣΥΝΟΛΙΚΟΣ ΑΡΙΘΜΟΣ ΚΛΗΣΕΩΝ ΠΟΥ ΕΓΙΝΑΝ ΔΕΚΤΕΣ : 374.425

Οι παραπάνω κλήσεις αφορούσαν στις εξής κατηγορίες :
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- Επιτόπια παρέμβαση και αντιμετώπιση περιστατικών παιδιών σε κρίση.

- Παρέμβαση και αντιμετώπιση περιστατικών παιδιών σε κίνδυνο.

- Καταγραφή ανώνυμων και επώνυμων καταγγελιών κακοποίησης/ παραμέλησης παιδιών/ 

οικονομικής εκμετάλλευσης/ παράνομης διακίνησης (trafficking).

- Παρέμβαση για περιστατικά παιδιών θυμάτων ηλεκτρονικού εγκλήματος.

- Παροχή υποστηρικτικών υπηρεσιών και ενεργοποίηση προγραμμάτων για την αναζήτηση 

εξαφανισθέντων παιδιών -  παιδιών θυμάτων αρπαγής.

- Παροχή συνοδευτικών υπηρεσιών σε ασυνόδευτα παιδιά θύματα οικονομικής 

μετανάστευσης.

- Παροχή συνοδευτικών υπηρεσιών σε παιδιά θύματα παράνομης διακίνησης.

- Αιτήματα και οργάνωση διαδικασιών προληπτικής παιδιατρικής και οδοντιατρικής σε 

σχολεία της Ελλάδας.

- Αιτήματα για την οργάνωση ενημερωτικών επισκέψεων σε σχολεία και συλλόγους γονέων, 

σχετικά με θέματα παιδικής κακοποίησης.

- Αποκατάσταση προβλημάτων που αφορούν σε παιδιά — θύματα οικονομικής 

εκμετάλλευσης.

- Παροχή υποστηρικτικών υπηρεσιών, κάλυψη νοσηλίων, ιατροφαρμακευτική κάλυψη για 

παιδιά με προβλήματα υγείας.

- Αναζήτηση και κινητοποίηση εθελοντών αιμοδοτών, δοτών αιμοπεταλίων , δοτών μυελού 

των οστών.

- Μεταφορές παιδιών με προβλήματα υγείας με οχήματα του συλλόγου.

- Φιλοξενία παιδιών θυμάτων κακοποίησης/ παραμέλησης.

- Κάλυψη με εθελοντές και παροχή φροντίδας σε ασυνόδευτα παιδιά θύματα κακοποίησης / 

παραμέλησης τα οποία βρίσκονται λόγο έλλειψης χώρων στα νοσοκομεία.

- Κάλυψη αναγκών και παροχή κοινωνικών υποστηρικτικών υπηρεσιών σε παιδιά και 

οικογένειες που αντιμετωπίζουν κοινωνικά προβλήματα και προβλήματα διαβίωσης.

- Παροχή πληροφοριών και αποκατάσταση προβλημάτων που αφορούν σε παιδιά με ειδικές 

ανάγκες.

- Παροχή πληροφοριών για θέματα ψυχικής υγείας.

- Παροχή πληροφοριών για θέματα κοινωνικού ρατσισμού.

- Συμβουλευτική παιδιών / γονέων.
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- Πληροφορίες για τον σύλλογο.

- Πληροφορίες για εθελοντισμό.

- Παροχή πληροφοριών -  παραπομπή για γενικότερα θέματα που αφορούν σε ενήλικες

- Παραπομπές

- Λάθος κλήσεις.

- Αλλο.

Χρήστες της γραμμής ήταν:

- παιδιά — θύματα

- παιδιά που επιθυμούσαν να ενημερωθούν για θέματα παιδικής ηλικίας

- γονείς

- ενήλικες ευαισθητοποιημένοι σε θέματα παιδικής προστασίας

- υπηρεσίες και φορείς που δραστηριοποιούνται στα θέματα παιδικής προστασίας

ΑΠΟ ΤΟ ΠΑΡΑΠΑΝΩ ΑΡΙΘΜΟ ΚΛΗΣΕΩΝ ΣΥΝΟΛΙΚΑ 50.261 ΚΛΗΣΕΙΣ 

ΑΦΟΡΟΥΣΑΝ ΕΞΕΙΔΙΚΕΥΜΕΝΑ ΘΕΜΑΤΑ ΠΑΙΔΙΩΝ ΤΑ ΟΠΟΙΑ ΧΕΙΡΙΣΤΗΚΕ Ο 

ΣΥΛΛΟΓΟΣ ΚΑΙ ΤΑ ΟΠΟΙΑ ΑΝΑΛΥΟΝΤΑΙ ΩΣ ΕΞΗΣ:

ΛΟΓΟΙ ΚΛΗΣΕΩΝ ΑΡΙΘΜΟΣ

ΚΛΗΣΕΩΝ

ΠΟΣΟΣΤΟ

ΘΕΜΑΤΑ ΥΓΕΙΑΣ

(Κατευθύνσεις, οικονομική 

στήριξη, υποστηρικτική 

παιδιών με προβλήματα υγείας, 

ανεύρεση αιμοδοτών, 

αιμοπεταλιοδοτών κ.α)

6.179 12%

ΠΕΡΙΣΤΑΤΙΚΑ 

ΟΙΚΟΓΕΝΕΙΩΝ ΜΕ 

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ

5.876 12%
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ΔΥΣΤΟΚΙΑ Ή

ΚΟΙΝΩΝΙΚΑ

ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΑ

ΚΑΤΗΓΟΡΙΕΣ ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΩΝ
(!« 5%

□ Σωματική κακοποίηση 
ΠΣεξουαΙική κοκοποίηση
□  Παραμέληση ^εγκατάλειψη

□  Εξώθηση σε επαιτεία 
ΒΕξώθηση σε πορνεία

ΠΑΙΔΙΑ ΣΕ ΚΙΝΔΥΝΟ

( καταγγελίες για κακοποίηση, 

παραμέληση παιδιών , 

επιτόπιες παρεμβάσεις, 

στήριξη παιδιών που επαιτούν, 

κατευθύνσεις για 

εξαφανισμένα παιδιά , 

παράνομη διακίνηση 

παιδιών/άαίϊϊοΐατ^.)

11.906 24%

ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗ 

ΠΑΙΔΙΩΝ / ΓΟΝΕΩΝ
8.739 17%

ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ/ΚΑΤΕΥΘ 

ΥΝΣΕΙΣ ΓΙΑ

ΔΙΑΔΙΚΑΣΤΙΚΑ ΘΕΜΑΤΑ 

ΠΟΥ ΑΦΟΡΟΥΝ ΣΕ 

ΠΑΙΔΙΑ

11.678 23%

ΘΕΜΑΤΑ /ΑΙΤΗΜΑΤΑ 

ΦΙΛΟΞΕΝΙΑΣ ΠΑΙΔΙΩΝ
5.883 12%

ΣΥΝΟΛΟ 50.261 100%
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Γράφημα 1: Ποσοστιαίος διαγωρισμός κλήσεων στην Εθνική Τηλεφωνική Γραμμή via τα 
παιδιά -  SOS 1056 ανά κατηγορία κλήσηc

Π Θέματα Υγείας
Π  Οικογένειες με προβλήματα διαβίωσης 
ϋ  Παιδιά σε κίνδυνο 
□  Συμβουλευτική
_ ] Πληροφορίες/Κατευθύνσεις σε διαδικαστικά θέματα 
_] Φιλοξενία

ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΑ ΤΗΛΕΦΩΝΙΚΩΝ ΚΛΗΣΕΩΝ 
ΕΘΝΙΚΗΣ ΤΗΛΕΦΩΝΙΚΗΣ ΓΡΑΜΜΗΣ ΓΙΑ ΤΑ ΠΑΙΔΙΑ SOS 1056

ΕΤΟΣ 2010

ΣΥΝΟΛΙΚΟΣ ΑΡΙΘΜΟΣ ΚΛΗΣΕΩΝ ΠΟΥ ΕΓΙΝΑΝ ΔΕΚΤΕΣ : 269.801

Οι παραπάνω κλήσεις αφορούσαν στις εξής κατηγορίες :
• Επιτόπια παρέμβαση και αντιμετώπιση περιστατικών παιδιών σε κρίση.
• Παρέμβαση και αντιμετώπιση περιστατικών παιδιών σε κίνδυνο.
• Καταγραφή ανώνυμων και επώνυμων καταγγελιών κακοποίησης/ παραμέλησης παιδιών/

οικονομικής εκμετάλλευσης/ παράνομης διακίνησης/ΐταίίϊολίημ).
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• Παρέμβαση για περιστατικά παιδιών θυμάτων ηλεκτρονικού εγκλήματος.

• Παροχή συνοδευτικών υπηρεσιών σε ασυνόδευτα παιδιά θύματα οικονομικής
μετανάστευσης.

• Παροχή συνοδευτικών υπηρεσιών σε παιδιά θύματα παράνομης διακίνησης.
• Αιτήματα για οργάνωση διαδικασιών προληπτικής παιδιατρικής και οδοντιατρικής σε

σχολεία της Ελλάδας.

• Αιτήματα για την οργάνωση ενημερωτικών επισκέψεων σε σχολεία και συλλόγους
γονέων, σχετικά με θέματα παιδικής κακοποίησης.

• Αποκατάσταση προβλημάτων που αφορούν σε παιδιά — θύματα οικονομικής
εκμετάλλευσης.

• Παροχή υποστηρικτικών υπηρεσιών, κάλυψη νοσηλίων, ιατροφαρμακευτική κάλυψη για
παιδιά με προβλήματα υγείας.

• Αναζήτηση και κινητοποίηση εθελοντών αιμοδοτών, δοτών αιμοπεταλίων , δοτών
μυελού των οστών.

• Μεταφορές παιδιών με προβλήματα υγείας με οχήματα του συλλόγου.
• Φιλοξενία παιδιών θυμάτων κακοποίησης/ παραμέλησης.

ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΕΣ ΓΙΑ ΚΑΚΟΠΟΙΗΣΗ ΠΑΙΔΙΩΝ ΣΤΗ ΓΡΑΜΜΗ

βΟβ 1056

Κατά το έτος 2005 μέσω της τηλεφωνικής γραμμής καταγράφηκαν 242 καταγγελίες σοβαρών 

περιστατικών κακοποίησης παιδιών.

Από αυτές ο ι :

-149 ήταν ανώνυμες

- 93 ήταν επώνυμες
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ΕΙΔΗ ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΩΝ

Το σύνολο των καταγγελιών αφορούσε :

- 74 καταγγελίες για σωματική κακοποίηση

-137 καταγγελίες για παραμέληση παιδιών

-14 καταγγελίες για εξώθηση ανήλικου σε επαιτεία

- 6 καταγγελίες για σεξουαλική κακοποίηση

-11 καταγγελίες για εξώθηση ανήλικης στην πορνεία
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Οι καταγγελίες αφορούσαν στο σύνολο τους 351 παιδιά εκ των οποίων: 

-197 Αγόρια 

-154 Κορίτσια

Αναλυτικότερα για το έτος 2005 παρουσιάζονται:

Πίνακας διαχωρισμού παιδιών ανά ηλικιακή ομάδα και φύλο:

ΗΛΙΚΙΑΚΕΣ

ΟΜΑΔΕΣ

ΑΓΟΡΙ

A

ΚΟΡΙΤΣΙ

A
ΣΥΝΟΛΟ

0 -6  ετών 90 64 154

7-12  ετών 78 56 134

13 -18 ετών 29 34 63

ΣΥΝΟΛΟ 197 154 351

ΔΙΑΧΩΡΙΣΜΟΣ ΠΑΙΔΙΩΝ ΑΝΑ ΗΛΙΚΙΑΚΗ ΟΜΑΔΑ
50 ,0 0 %
4 5 ,0 0 %
4 0 ,00%
3 5 ,0 0 %
3 0 ,0 0 %
2 5 ,00%
20 ,00%
15 .0 0 %
10,00%
5 ,00%
0,00%

0 -6 ε ιώ ν(4 3 .8 7 % ) 7-12 ετώ ν(38,17% ) 1 3-18 π ώ ν ( 1 7.94% )

Πίνακας διαχωρισμού ανά είδος κακοποίησης και φύλο παιδιού:

ΑΓΟΡΙ ΚΟΡΙΤΣΙ
ΜΟΡΦΕΣ ΚΑΚΟΠΟΙΗΣΗΣ

A A
ΣΥΝΟΛΟ

Σωματική κακοποίηση παιδιού 65 51 116
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Σεξουαλική κακοποίηση παιδιού 1 5 6

Παραμέληση/Εγκατάλειψη 102 78 180

Εξώθηση σε επαιτεία 23 15 38

Εξώθηση ανηλίκου σε πορνεία 6 5 11

ΣΥΝΟΑΟ 197 154 351

ΔΙΑΧΩ ΡΙΣΜ ΟΣ ANA ΕΙΔΟΣ ΚΑΚΟΠΟΙΗΣΗΣ

□  Σ ω μα τική  κακοττο ίησ η
□  Σ εξο υ α λ ικ ή  κακοττο ίησ η
□  Π α ρ α μ ίλ η σ α  I Ε γ κ α τ ά λ ε ιψ η
□  Εξώ θηση σε εττειεία  
Π  Εξώ θηση σε πορνεία

Πίνακας σνέστκ θύιιατος - θύτη:

ΙΔΙΟΤΗΤΑ

ΑΡΙΘΜΟΣ

47%

□  ΑΓΟΡΙΑ
□  ΚΟΡΙΤΣΙΑ
□  ΑΓΝΩΣΤΟ ΦΥΛΟ ή ΗΛΙΚΙΑ

ΓΟΝΕΙΣ(αφορά και τους

δύο)
103
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ΜΗΤΕΡΑ 122

ΠΑΤΕΡΑΣ 81

ΑΛΛΟ 45

ΣΥΝΟΛΟ 351

ΣΥ ΓΚ Ρ ΙΤ ΙΚ Η  Α Π Ε ΙΚ Ο Ν ΙΣΗ  ΠΟ ΣΟ ΣΤΩ Ν ΘΥΤΩΝ

2 3 %
Q ΓΟΝΕΙΣ
□  ΜΗΤΈΡΑ (ΜΟΝΟ)
□  ΠΑΤΈΡΑΣ (ΜΟΝΟ)
□  ΑΛΛΟ

35%

Όλες οι καταγγελίες στάλθηκαν στις αρμόδιες εισαγγελικές αρχές προς διερεύνηση, 

προκειμένου να αναζητηθούν οι καλύτερες δυνατές λύσεις για τα παιδιά αυτά.

Τηλεφωνική υποστήριξη παιδιών μέσω της γραμμής 8 0 8  1056

2006

Ομάδα στόχος:

1. Παιδιά θύματα κακοποίησης / παραμέλησης

2. Παιδιά θύματα οικονομικής εκμετάλλευσης

3. Παιδιά θύματα παράνομης διακίνησης
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4. Παιδιά που αντιμετωπίζουν προβλήματα οικογενειακά, κοινωνικά

5. Παιδιά που έχουν εξαφανιστεί ή είναι θύματα γονικής αρπαγής.

6. Γονείς που αντιμετωπίζουν προβλήματα με τα παιδιά τους.

Τεκμηρίωση:

Μέσω της γραμμής γίνονται δεκτές ανώνυμες και επώνυμες καταγγελίες που αφορούν 

περιστατικά κακοποίησης παιδιών ενώ παράλληλα λειτουργεί και ως εργαλείο 

συμβουλευτικής παιδιών γονέων και εφήβων.

Η γραμμή λειτουργεί 24 ώρες και 7 ημέρες την εβδομάδα.

Ενδεικτικά αναφέρεται ότι κατά το έτος 2006 μέσω της τηλεφωνικής γραμμής καταγράφηκαν 

520 καταγγελίες σοβαρών περιστατικών κακοποίησης παιδιών.

Από αυτές οι:

- 493 (95%) ήταν ανώνυμες

- 27 (5%) ήταν επώνυμες

Γοάφηιια 1: Σγηιιατική απεικόνιση ανά είδoc καταννεΜαζ
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ΕΙΔΗ ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΩΝ

ΕΠΩΝΥΜΕΣ ΑΝΩΝΥΜΕΣ
ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΕΣ ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΕΣ

Παράλληλα στην τηλεφωνική γραμμή SOS 1056 έγινε αναφορά και για

- 3 περιστατικά συστηματικής σεξουαλικής παρενόχλησης παιδιών και των δύο φύλων από 

ενήλικα άτομα

- 2 περιστατικών κυκλωμάτων, τα οποία εξωθούν στην πορνεία ανήλικα κορίτσια.

Ειδικότερα για το έτος 2006 οι καταγγελίες αφορούσαν στο σύνολο τους 1017 παιδιά εκ των 

οποίων:

ΑΝΩΝΥΜΕΣ ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΕΣ 
□  ΕΠΩΝΥΜΕΣ ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΕΣ
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- 468 (47%) αγόρια

- 422 (41%) κορίτσια

- 127 (12%) παιδιά για τα οποία δεν ήταν γνωστό το φύλο ή η ηλικία τους.

Γοάφΐΐιια 2: Ποσοστιαία απεικόνιση των παιδιών ανά φύλο

Πίνακας διαγωοισιιού παιδιών ανά ηλικιακή οιιάδα και φύλο:

ΗΛΙΚΙΑΚΕΣ ΚΟΡΙΤΣΙΑ ΑΓΝΩΣΤΟ

ΟΜΑΔΕΣ
ΑΓΟΡΙΑ

ΦΥΑΟ
ΣΥΝΟΛΟ

0 -6  ετών 180 159 339(33%)

7- 12 ετών 204 154 358 (36%)

13-18 ετών 84 109 193 (19%)

Αγνωστη ηλικία 127 127 02%)

ΣΥΝΟΑΟ 468 ί47%1 422 (41 %Ι 127(12%) 1017

Γοάφηιια 3: Λια.γωοισιιός παιδιών ανά ηλικιακή οιιάδα
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36%
□  Ο-6  ΕΤΩΝ □  13-18  ΕΤΩΝ
□  7 -12 ΕΤΩΝ □  ΑΓΝΩΣΤΗ ΗΛΙΚΙΑ

Π ίνα κα ς δ ιαγω ο ισ ιιού  ανά είδος κα κο π ο ίη σ ή  κα ι φύλο π αιδ ιού:

ΜΟΡΦΕΣ

ΚΑΚΟΠΟΙΗΣΗΣ
ΑΓΟΡΙΑ

ΚΟΡΙΤΣΙ

A

ΑΓΝΩΣΤ

Ο

ΦΥΛΟ

ΣΥΝΟΛΟ

Σωματική Κακοποίηση 

παιδιού
156 120 25 301 130%1

Σεξουαλική Κακοποίηση 

παιδιού
6 30 36 (4% )

Παραιιέληση / Εγκατάλειψη 298 227 82_ 607 (59% )

Εξώθηση σε επαιτεία Π 12 9 37 (4% )

Εξώθηση σε ποονεία
4

ανηλίκου

Ψυνολογικη /

Συναισθηματική κακοποίηση
1

ΣΥΝΟΛΟ
476

147%1
425 (42% ) 116 α ι% ι 1017

Γοά φ ΐη ια  4 : Π οσ οσ τια ίος δ ιαγω ρισ ιιός αναφορικά us το  είδος τη ς  καταννελίας κ α ι τον
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αοιθιιό κακοποιημένων παιδιών

υ  ΣΩΜΑΤΙΚΗ ΚΑΚΟΠΟΙΗΣΗ
□  ΣΕΞΟΥΑΛΙΚΗ ΚΑΚΟΠΟΙΗΣΗ
□  ΠΑΡΑΜΕΛΗΣΗ
□  ΕΞΩΘΗΣΗ ΣΕ ΕΠΑΙΤΕΙΑ 
Π  ΕΞΩΘΗΣΗ ΣΕ ΠΟΡΝΕΙΑ
Π ΨΥΧΟΛΟΓΙΚΗ / ΣΥΝΑΙΣΘΗΜΑΤΙΚΗ ΚΑΚΟΠΟΙΗΣΗ

Π ίνακας ανέσεις θ ν ιια το ς  -  θύτη:

Αναφορικά με την σχέση μεταξύ θύματος και θύτη στο σύνολο των 520 καταγγελιών 

προέκυψαν τα ακόλουθα στοιχεία:

ΙΔΙΟΤΗΤΑ

I ΌΝΕΙΣ (αφορά και τους δύο) 

ΜΗΤΕΡΑ 

ΠΑΤΕΡΑΣ 

ΑΑΛΟ

ΑΡΙΘΜΟΣ ΠΑΙΔΙΩΝ

187 (36%)

184 (36%)

101 (19%)

48 (9%)
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ΣΥΝΟΛΟ 520

ΓοάφΐΗία. 5: Σγηιιατική απεικόνιση αναλογίας θυτών σε σγέση ιιε τα συνολικά περιστατικά

ΓΟΝΕΙΣ ΜΗΤΕΡΑ ΠΑΤΕΡΑΣ ΑΛΛΟ

Όλες ον καταγγελίες στάλθηκαν στις αρμόδιες εισαγγελικές αρχές προς διερεύνηση, 

προκειμένου να αναζητηθούν οι καλύτερες δυνατές λύσεις για τα παιδιά αυτά.

Υποστήριξη παιδιών ιιέσω m e Εθνικής Τηλεφωνικής Γ patuníc για τα 

Παιδιά SOS 1056 -  Καταγγελίες.

Μέσω της γραμμής γίνονται δεκτές ανώνυμες και επώνυμες καταγγελίες που αφορούν 

περιστατικά κακοποίησης παιδιών ενώ παράλληλα λειτουργεί και ως εργαλείο 

συμβουλευτικής παιδιών γονέων και εφήβων.
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Η γραμμή λειτουργεί 24 ώρες και 7 ημέρες την εβδομάδα.

Ενδεικτικά αναφέρεται ότι κατά το διάστημα από 1/1/07 έως και 31/12/07 μέσω της 

Εθνικής τηλεφωνικής γραμμής καταγράφηκαν συνολικά 669 καταγγελίες σοβαρών 

περιστατικών κακοποίησης παιδιών.

Από αυτές οι:

631 (94%) ήταν ανώνυμες 

38 (6%) ήταν επώνυμες

Γράφημα 1: Σχηματική απεικόνιση ανά είδοε καταγγελίας:

Ειδικότερα για το παραπάνω διάστημα οι καταγγελίες αφορούσαν στο σύνολο τους 1380

παιδιά εκ των οποίων:

583 (42%) αγόρια 

553 (40%) κορίτσια

244 (18%) παιδιά για τα οποία δεν ήταν γνωστό το φύλο ή η ηλικία τους. 

Γοάφηιια 2: Ποσοστιαία απεικόνιση των παιδιών ανά ούλο:

□  0-6 ΕΤΩΝ □  13-18 ΕΤΩΝ 
I  7-12 ΕΤΩΝ □  Αγνωστη ηλικία 

Αγνώστου φύλλου & ηλικίας 101



[ Α Γ Ο Ρ ΙΑ  
υ  Κ Ο Ρ ΙΤ Σ ΙΑ
□  Α Γ Ν Ω Σ Τ Ο  Φ Υ Λ Ο  Ή Η Λ ΙΚ ΙΑ

Πίνακας διαγωρισιιού παιδιών ανά ηλικιακιί οιιάδα και φύλο:

ΗΛΙΚΙΑΚΕΣ

ΟΜΑΔΕΣ
ΑΓΟΡΙΑ ΚΟΡΙΤΣΙΑ

ΑΓΝΩΣΤΟ

ΦΥΛΛΟ
ΣΥΝΟΑΟ

0-6 ετών 204 190 55 449 (32%)

7-12 ετών 213 191 11 415 (30%)

13-18 ετών 121 144 7 272 (20%)

Αγνωστη ηλικία

/φύλο

Αγνωστη ηλικία 45 28 171 244 (18%)

ΣΥΝΟΛΟ 583 (42%) 553 (40%) 244 (18%) 1380

Πίνακας διαγωρισιιού ανά είδος κακοποίησης και φύλο παιδιού:

ΜΟΡΦΕΣ ΑΓΟΡΙΑ ΚΟΡΙΤΣΙΑ ΑΓΝΩΣΤΟ ΣΥΝΟΑΟ
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ΚΑΚΟΠΟΙΗΣΗΣ
\

ΦΥΛΟ

Σωματική Κακοποίηση 

παιδιού
234 189 71 494 (36%)

Σεξουαλική κακοποίηση 

παιδιού
9 23 32 (2%)

Παραμέληση/

Εγκατάλειψη
298 275 155 728 (53%)

1
Εξώθηση σε επαιτεία 13 19 12 44 (3%)

Εξώθηση σε πορνεία 

ανηλίκου
16 16 (1%)

Ψυχολογική /

Συναισθηματική

Κακοποίηση

29 31 6 66 (5%)

ΣΥΝΟΛΟ
583

(42%)
553 (40%) 244 (18%) 1380

Γοάφΐΐιια 3: Ποσοστιαίος διαγωρισιιό<: αναφορικά ιιε το είδοζ της καταννελίας και τον 

αοιθιιό κακοποιηιιένων παιδιών:
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□  ΣΩΜΑΤΙΚΗ ΚΑΚΟΠΟΙΗΣΗ
□  ΣΕΞΟΥΑΛΙΚΗ ΚΑΚΟΠΟΙΗΣΗ
□  ΠΑΡΑΜΕΛΗΣΗ/ΕΓΚΑΤΑΛΕΙΨΗ
□  ΕΞΩΘΗΣΗ ΣΕ ΕΠΑΙΤΕΙΑ
□  ΕΞΩΘΗΣΗ ΣΕ ΠΟΡΝΕΙΑ
□  ΨΥΧΟΛΟΓΙΚΗ ΚΑΚΟΠΟΙΗΣΗ

Πίνακα; σγέσει; θνιιατο; -  θύτη:

Αναφορικά με την σχέση μεταξύ θύματος και θύτη στο σύνολο των 621 καταγγελιών 

προέκυψαν τα ακόλουθα στοιχεία:

ΙΔΙΟΤΗΤΑ ΑΡΙΘΜΟΣ ΠΑΙΔΙΩΝ

ΓΟΝΕΙΣ (αφορά και τους δύο) 234 (35%)

ΜΗΤΕΡΑ 232 (35%)

ΠΑΤΕΡΑΣ 143 (21%)

ΑΛΛΟ 60 ( 9 %)

ΣΥΝΟΛΟ 669

Γρό.Φηιια 4: Σγριιατική απεικόνιση αναλογία; θυτών σε σγέση ιιε τα συνολικά 

περιστατικά:
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□  ΓΟΝΕΙΣ
□  ΜΗΤΕΡΑ
□  ΠΑΤΕΡΑΣ
□  ΑΛΛΟ

Όλες οι παραπάνω καταγγελίες στάλθηκαν στις αρμόδιες εισαγγελικές αρχές προς 

διερεύνηση, προκειμένου να αναζητηθούν οι καλύτερες δυνατές λύσεις για τα παιδιά αυτά.

Υποστήριξη παιδιών μέσω της Εθνικής Τηλεφωνικής Γραμμής για τα Παιδιά SOS 1056

Καταγγελίες.

ΕΤΟΣ 2008

Κατά το διάστημα από 1/1/08 έως και 31/12 /08 στην Εθνική τηλεφωνική γραμμή για τα 

παιδιά SOS 1056, καταγράφηκαν συνολικά 677 καταγγελίες σοβαρών περιστατικών 

κακοποίησης παιδιών.

Από αυτές οι:
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636 ( 94%) ήταν ανώνυμες 

41 (6%) ήταν επώνυμες

Γράφημα 1: Σγηιιατική απεικόνιση ανά είδος καταγγελίας

Ειδικότερα για το παραπάνω διάστημα οι καταγγελίες αφορούσαν στο σύνολο τους 1337 

παιδιά εκ των οποίων:

600 (45%) αγόρια 

544 (40%) κορίτσια

193 (15%) παιδιά για τα οποία δεν ήταν γνωστό το φύλο ή η ηλικία τους.

Γράφημα 2: Ποσοστιαία απεικόνιση των παιδιών ανά φύλο
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Πίνακας διαγωρισαού παιδιών ανά ηλικιακή ομάδα και φύλο:

ΣΤΟ

, α λ λ ο Λ Ο

ΣΥΝΟΛΟοΜΗμηβημ«
ΓΟΝΕΙΣ

ΗΑΙΚΙΑΚΕΣ

ΟΜΑΔΕΣ

ΜΗΤΕΡΑ ΠΑΤΕΡΑΣ

0-6 ετών 243 183 47 473 (35%)

7-12 ετών 224 192 8 424 (32%)

13-18 ετών 103 139 2 244 (18%)

Άγνωστη ηλικία 

/φύλο
112 112 (9%)

Άγνωστη ηλικία 30 30 24 84 (6%)

ΣΥΝΟΛΟ 600 (45%) 544 (40%) 193 (15%) 1337

Γοάφηιια 3: Αιαγωρισιιόζ παιδιών ανά ηλικιακή οιιάδα

Πίνακας διαγωρισμού ανά είδος κακοποίησης καν φύλο παιδιού:

ΜΟΡΦΕΣ

ΚΑΚΟΠΟΙΗΣΗΣ
ΑΓΟΡΙΑ

ΚΟΡΙΤΣΙ

Α

ΑΓΝΩΣΤ 

Ο ΦΥΛΟ
ΣΥΝΟΛΟ

Σωματική Κακοποίηση 

παιδιού
292 211 75 578 (43%)

Σεξουαλική κακοποίηση 

παιδιού
11 41 5 57 (4%)
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Παραμέληση/

Εγκατάλειψη
261 224 108 593 (44%)

Εξώθηση σε επαιτεία 13 22 35 (3%)

Εξώθηση σε πορνεία 

ανηλίκου
25 3 28 (2%)

50%

45%

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

Ψυχολογική /

Συναισθηματική

Κακοποίηση

ΣΥΝΟΛΟ
600

(45%)

544

(40%)

193

(15%)
1337

%)

Α γ ό ρ ια Κ ορ ίτσ ια Α γ νω σ τη  Η λικ ία  ή 
Φ ύλλο

Γράφημα 4: Ποσοστιαίος όιαγωοισμός αναφορικά με το είδος της καταγγελίας και τον 

αριθμό κακοποιημένων παιδιών

□  Σ ω μ α τικ ή  κακοπ οίηση £1 Π α ρ α μ έλ η σ η  /  Ε γκ α τά λ ειψ η
□  Σ εξο υ α λ ικ ή  κακοπ οίηση 1.1 Ε ξώ θ η σ η  σ ε επ αιτεία
Π  Ε ξώ θ η σ η  σε π ορνεία  Ο  Ψ υ χο λο γ ική  /  Σ υ ν α ισ θη μ α τικ ή
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Πίνακαν σγέσεκ θύματος -  θύτη:

Αναφορικά με την σχέση μεταξύ θύματος και θύτη στο σύνολο των 296 καταγγελιών 

προέκυψαν τα ακόλουθα στοιχεία.:

ΙΔΙΟΤΗΤΑ
ΑΡΙΘΜΟΣ

ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΩΝ

ΓΟΝΕΙΣ(αφορά και τους 

δύο)
235 (35%)

ΜΗΤΕΡΑ 249 (37%)

ΠΑΤΕΡΑΣ 132(19%)

ΑΛΛΟ 61(9%)

ΣΥΝΟΛΟ 677

Γράφημα 5: Σγρματική απεικόνιση ανα).ονίαζ θυτών σε σγέση με τα συνολικά περιστατικά
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Υποστήριξη παιδιών μέσω της Εθνικής Τηλεφωνικής Γραμμής για τα Παιδιά SOS 1056

Καταγγελίες.

ΕΤΟΣ 2009

Κατά το διάστημα από 1/1/09 έως και 31/12/09 στην Εθνική τηλεφωνική γραμμή για τα 

παιδιά SOS 1056, καταγράφηκαν συνολικά 583 καταγγελίες σοβαρών περιστατικών 

κακοποίησης παιδιών.

Από αυτές οι:

541 (93%) ήταν ανώνυμες 

42 (7%) ήταν επώνυμες

Γράφημα 1: Σχηματική απεικόνιση ανά είδος καταγγελίας
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□ Σωματική κακοποίηση παιδιού

□ ΠαραμίΛηση/Εγκατάλειψη 

■  Εξώθηση σε πορνεία

□  Σεξουαλική κακοποίηση

□  Εξώθηση σε επαιτεία

□  Ψυχολογική/Συναισθηματική Κακοποίηση

100%

50%

0%  ^

Ειδικότερα για το παραπάνω διάστημα οι καταγγελίες αφορούσαν στο σύνολο τους 1219 

παιδιά εκ των οποίων:

515 (42%) αγόρια

232 (19%) παιδιά για τα οποία δεν ήταν γνωστό το φύλο ή η ηλικία τους.

111



Γράωιηια 2: Ποσοστιαία απεικόνισή των παιδιών ανά ούλο

_J ΑΓΟ ΡΙΑ  ΚΟΡΙΤΣΙΑ J ΑΓΝΩ ΣΤΟ ΦΥΛΟ

Πίνακας διαγωρισμού παιδιών ανά ηλικιακή ομάδα και φύλο:

ΗΛΙΚΙΑΚΕΣ

ΟΜΑΔΕΣ
ΑΓΟΡΙΑ ΚΟΡΙΤΣΙΑ

ΑΓΝΩΣΤΟ

ΦΥΛΛΟ
ΣΥΝΟΛΟ

0-6 ετών 200 157 58 415 (34%)

7-12 ετών 210 167 4 381 (31%)

13-18 ετών 78 123 201 (17%)

Άγνωστη ηλικία 27 25 170 222 (18%)

ΣΥΝΟΛΟ 515 (42%) 472 (39%) 232 (19%) 1219

Γοό,Φηαα 3: Aiayowiauoc παιδιών ανά ηλικιακή οιιό.δο.

40%

30%

20%

10%

0%

Πίνακας διαγωρισαού ανά είδος κακοποίησης και φύλο παιδιού:

0-6 ΕΤΩΝ 7-12 ΕΤΩΝ 13-18 ΕΤΩΝ ΑΓΝΩΣΤΗ
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ΜΟΡΦΕΣ

ΚΑΚΟΠΟΙΗΣΗΣ
ΑΓΟΡΙΑ

ΚΟΡΙΤΣΙ

Α

ΑΓΝΩΣΤ 

0  ΦΥΛΟ
ΣΥΝΟΛΟ

Σωματική Κακοποίηση 

παιδιού
245 208 74 527 (43%)

Σεξουαλική κακοποίηση 

παιδιού
8 17 25 (2%)

Παραμέληση/

Εγκατάλειψη
255 214 141 610 (50%)

Εξώθηση σε επαιτεία 5 2 8 15 (1%)

Εξώθηση σε πορνεία 

ανηλίκου
1 15 5 21 (2%)

Ψυχολογική /

Συναισθηματική

Κακοποίηση

1 16 4 21 (2%)

ΣΥΝΟΛΟ
515

(42%)

472

(39%)

232

(19%)
1219

Γοάωηιια 4: Ποσοστιαίοο διαγωοισαόα αναφορικά ιιε το είδοα τηα καταννελίαα και τον 

αιηθιιό κακοποιιηιένων παιδιών
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29%

(  =  Τ -

71%

50%

0%

ΙΔΙΩΤΙΚΗ ΠΡΩΤΟΒΟΥΛΙΑ 
I ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ ΑΠΟ ΑΛΛΟΥΣ ΦΟΡΕΙΣ

1 2% 1%  2% 2 %

Ι Α Η Τ ! / ’ *  Φ
Σωματική κακοποίηση παιδιού 

|_ Σεξουαλική κακοποίηση παιδιού 
□  Παραμέληση/Εγκατάλειψη 
[ _ Εξώθηση σε επαιτεία 
Π  Εξώθηση σε πορνεία ανηλίκου 
Εί Ψυχολογική/Συναισθηματική κακοποίηση

Πίνακας σχέσεις θύματος -  θύτη:

Αναφορικά με την σχέση μεταξύ θύματος και θύτη στο σύνολο των 583 καταγγελιών 

προέκυψαν τα ακόλουθα στοιχεία.:

ΙΔΙΟΤΗΤΑ
ΑΡΙΘΜΟΣ

ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΩΝ

ΓΟΝΕΙΣ(αφορά και τους 

δύο)
211 (36%)

ΜΗΤΕΡΑ 206 (35%)
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ΠΑΤΕΡΑΣ 130 (22%)

ΑΛΛΟ 36 (7%)

ΣΥΝΟΛΟ 583

Γοάφ ΐΗ ία 5: Σ γρ ρ α τική  απεικόνιση avaXoyíac θυτών σε σγέση ιιε  τα  συνολικά π ερ ισ τατικά

Υποστήριξη παιδιών μέσω της Εθνικής Τηλεφωνικής Γραμμής για τα Παιδιά SOS 1056
Καταγγελίες 
ΕΤΟΣ 2010

Κατά το διάστημα από 1/1/2010 έως και 31 /12 /2010 στην Εθνική Τηλεφωνική Γραμμή για 
τα Παιδιά SOS 1056, καταγράφηκαν συνολικά 445 καταγγελίες σοβαρών περιστατικών 
κακοποίησης παιδιών, .
Από αυτές οι:
• 436 (98%) ήταν ανώνυμες
• 9 (2%) ήταν επώνυμες

Γράφηιια 1: Σ/ηιιατική απεικόνιση ανά είδος καταννελίοζ

Ειδικότερα, για το παραπάνω διάστημα οι καταγγελίες αφορούσαν στο σύνολο τους 912 
παιδιά εκ των οποίων:

• 417 (46%)αγόρια
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346 (38%) κορίτσια
149 (16% ) παιδιά για τα οποία δεν ήταν γνωστό το φύλο ή η ηλικία τους.



.Πίνακας διαγωοισιιού παιδιών 
ανά ηλικιακή οιιάδα και φύλο: 

Η Λ ΙΚ ΙΑ Κ Ε Σ  Ο Μ Α Λ Ε Σ

ΑΓΟΡΙΑ ΚΟΡΙΤΣΙΑ ΑΓΝΩΣΤΟ
ΦΥΛΟ

ΣΥΝΟΛΟ

0-6 ετών 174 134 46 354 (39%)
7-12 ετών 169 115 6 290 (32%)
13-18 ετών 56 79 1 136 (15%)
Άγνωστη ηλικία /φύλο 28 28 (3%ο)
Άγνωστη ηλικία 18 18 68 104 (11%)

ΣΥΝΟΛΟ 417
(46%)

346
(38%)

149
(16%)

912

.ΓοάΦΐΗία 3: Αιαγωοισιιός παιδιών ανά ηλικιακή οιιάδα

.Πίνακας διαγωοισιιού ανά 
είδος κακοποίησης και φύλο 
παιδιού: ΜΟΡΦΕΣ 
ΚΑΚΟΠΟΙΗΣΗΣ

ΑΓΟΡΙΑ ΚΟΡΙΤΣΙΑ ΑΓΝΩΣΤΟ
ΦΥΛΟ

ΣΥΝΟΛΟ

Σωματική Κακοποίηση παιδιού 200 146 43 389 (43%)



Σεξουαλική κακοποίηση 
παιδιού

15 16 31 (3%)

Παραμέληση/ Εγκατάλειψη 187 163 95 445 (49%)
Εξώθηση σε επαιτεία 8 8 11 27 (3%)

Εξώθηση ανηλίκου σε πορνεία : 3 (0%)
Ψυχολογική / Συναισθηματική 

Κακοποίηση
7 10 17 (2%)

ΣΥΝΟΛΟ 417
(46%)

3̂
(38

16
%)

149
(16%)

912

.Γράφημα 4: Ποσοστιαίος διαχωρισμός αναφορικά με το είδος της καταγγελίας και τον 

αριθμό κακοποιημένων παιδιών

.Πίνακας σχέσης Θύματος -  θύτη:

Αναφορικά με την σχέση μεταξύ θύματος και θύτη στο 
σύνολο των 445 καταγγελιών προέκυψαν τα ακόλουθα 

στοιχεία: ΙΔΙΟΤΗΤΑ

ΑΡΙΘΜΟΣ
ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΩΝ

ΓΟΝΕΙΣ (αφορά και τους δύο) 179 (  40%)
ΜΗΤΕΡΑ 170 (38%)
ΠΑΤΕΡΑΣ 70 (16%)

ΑΛΛΟ 26 (6%)
ΣΥΝΟΛΟ 445

.Γράφημα 5: Σχηματική απεικόνιση αναλογίας θυτών σε σχέση με τα συνολικά 

περιστατικά

Υποσημείωση : Τα παραπάνω στοιχεία αφορούν σε αριθμητική αποτύπωση των 

περιστατικών που χειρίστηκε ο Οργανισμός και δεν αποτυπώνουν την διαδικασία 

χειρισμού ή την πραγματική διάσταση τους.
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ΣΤΑ ΤΙΣΤΙΚ Α  ΣΤΟ ΙΧΕΙΑ  ΣΤΗ ΡΙΞ Η Σ Ο ΙΚ Ο ΓΕΝ ΕΙΩ Ν

Κατά το έτος 2005 το τμήμα κοινωνικής και ψυχολογικής στήριξης του συλλόγου 

ανταποκρίθηκε στο αίτημα για ενίσχυση σε είδος 1.534 οικογενειών. 

Από τις παραπάνω οικογένειες οι:

- 981 ήρθαν μέσω παραπομπής από άλλους φορείς και υπηρεσίες.

23%

20%0% 10%

Π  ΜΟΝΟΓΟΝΕΙΚΕΣ

553 ήρθαν από ιδιωτική πρωτοβουλία.

30% 40% 50%

ΠΟΛΥΤΕΚΝΕΣ

ΤΡΟΠΟΙ ΠΡΟΣΕΛΕΥΣΗΣ ΟΙΚΟΓΕΝΕΙΩΝ ΓΙΑ ΓΗΝ 
ΕΝΙΣΧΥΣΗ ΣΕ ΕΙΔΟΣ

Ο Παραπομπή 
□  Ιδιωτική πρωτοβουλία

ΓΙ1 Ιδιωτική πρωτοβουλία Π Παραπομπή από φορέα



Στήριξη παιδιών με προβλήματα διαβίωσης

Οιιάδα στόχος

ΠαΛαιές οικογένειες Νέες οικογένειες

1. Παιδιά οικονομικά αδύναμων οικογενειών ανεξάρτητα από θρησκεία, εθνικότητα και φυλή.

2. Οικογένειες των παιδιών.

Κοινωνική ανάγκη / σκοπός

Βελτίωση των συνθηκών διαβίωσης και αντιμετώπιση των εμποδίων επιβίωσης μέσω της 

παροχής υλικής στήριξης.

Τεκμηρίωση

Η υποστήριξη παιδιών σε είδος αποτελεί σημαντικό κομμάτι της συνολικής δράσης του 

συλλόγου.

Από την πρώτη στιγμή της δημιουργίας του, ο σύλλογος συνέβαλλε και εξακολουθεί να 

συμβάλλει στην προσπάθεια στήριξης αδύναμων οικονομικά παιδιών και των οικογενειών 

τους. Έτσι το 1999 οργάνωσε ανθρωπιστική βοήθεια στη Σερβία και μετέφερε 100 τόνους
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τρόφιμα, φάρμακα και ρούχα για τα παιδιά θύματα του πολέμου, ενώ την ίδια χρονιά στο 

σεισμό της Αθήνας σε συνεργασία με το Υπουργείο Υγείας και Πρόνοιας, τις Νομαρχίες και 

τους Δήμους, βρέθηκε στο πλευρό των σεισμόπληκτων προσφέροντας τρόφιμα, 

κλινοσκεπάσματα και ρούχα.

Εκτός όμως από τις προαναφερθείσες δράσεις, η κοινωνική υπηρεσία του συλλόγου 

προσφέρει ενίσχυση σε είδος παιδιών και των οικογενειών τους.

Ενδεικτικά αναφέρεται ότι κατά το έτος 2006 η κοινωνική υπηρεσία του συλλόγου 

ανταποκρίθηκε στο αίτημα για ενίσχυση σε είδος 956 οικογενειών.

Από τις παραπάνω οικογένειες οι:

- 675 (71%%) ήρθαν μέσω παραπομπής από άλλους φορείς και υπηρεσίες

- 281 (29%) ήρθαν από ιδιωτική πρωτοβουλία

Γοάωτιιια 1: Ποσοστιαία απεικόνιση του τρόπου ποοσέλευσυα των περιστατικών

Επίσης από το σύνολο των οικογενειών οι:

- 92 (9,6%) προσήλθαν για πρώτη φορά στην υπηρεσία
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- 864 (90,4% ) εξυπηρετούνται από προηγούμενες χρονιές

Ο μέσος όρος ενισχύσεων ανά οικογένεια ήταν 4 φορές για το έτος 2006.

Οι εξυπηρετούμενες οικογένειες είχαν από 1 έως 7 παιδιά.

Ο συνολικός αριθμός εξυπηρετούμενων παιδιών ήταν 2.205 παιδιά

ΔΙΑΧΩΡΙΣΜΟΣ ΠΑΙΔΙΩΝ ΠΟΥ 
ΑΠΑΣΧΟΛΗΘΗΚΑΝ 

ΑΝΑ ΦΥΛΟ

ΚΟΡΙΤΣΙΑ ΑΓΟΡΙΑ
826 719

ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ

ΣΤΗΡΙΞΗΣ ΠΑΙΔΙΩΝ ΜΕ ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΑ ΔΙΑΒΙΩΣΗΣ

ΠΟΣΟΣΤΙΑΙΑ ΑΝΑΛΟΓΙΑ ΠΑΙΔΙΩΝ ΠΟΥ 
ΑΠΑΣΧΟΛΗΘΗΚΑΝ ΑΝΑ ΠΕΡΙΟΧΗ



- Είναι προσιτή και προσβάσιμη σε μεγάλο πληθυσμό, καθώς τράπεζες ειδών λειτουργούν σε 

Αθήνα, Θεσσαλονίκη, Κόρινθο, Πάτρα, Πύργο Ηλείας και σε ώρες και ημέρες (Οδ,ΟΟπ.μ -  

09,00μ.μ, καθημερινά) που μπορεί να προσέλθει και ο εργαζόμενος γονέας.

- Είναι εύκολη στη χρήση, αφού δεν απαιτεί ιδιαίτερες γραφειοκρατικές διαδικασίες. Για τη 

συμμετοχή δεν απαιτείται πληθώρα αποδεικτικών εγγράφων

ΣτύοιΕυ παιδιών ιιε ποοβλήιιατα διαβίωσικ

Η υποστήριξη παιδιών με είδη διατροφής, ένδυσης, υπόδησης, σχολικά κ.α αποτελεί 

σημαντικό κομμάτι της συνολικής δράσης του συλλόγου καθώς τράπεζες ειδών 

δημιουργήθηκαν από την πρώτη στιγμή της λειτουργίας του.

Κοινωνικοί λειτουργοί του συλλόγου συνεργάζονται με άπορες οικογένειες με ανήλικα παιδιά 

που αντιμετωπίζουν δυσκολίες για την κάλυψη των βασικών βιοτικών αναγκών τους αλλά και 

με οικογένειες που μπορεί να αντιμετωπίσουν πρόσκαιρα, σοβαρά κοινωνικοοικονομικά 

προβλήματα, με στόχο την κάλυψη των βασικών βιοτικών τους αναγκών και την παράλληλη 

κινητοποίηση των μελών της οικογένειας για συμπληρωματική δράση.

Κατά το χρονικό διάστημα από 1/1/07 έως 31/12/07 το Τμήμα κοινωνικής στήριξης του 

συλλόγου ανταποκρίθηκε στο αίτημα για ενίσχυση σε είδος 1606 οικογενειών.

Από τις παραπάνω οικογένειες οι:

-1130 (70%) εξέφρασαν οι ίδιες το αίτημα ενώ

- 476 (30%) παραπέμφθηκαν από άλλους φορείς και υπηρεσίες

Γοάωτηια 1: Ποσοστιαία απεικόνιση του τρόπου ποοσέλευστκ των οικογενειών
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Π Α Ρ Α Π Ο Μ Π Η  Α Π Ο  Φ Ο Ρ Ε ΙΣ  
Γ  ΙΔ ΙΩ Τ ΙΚ Η  Π Ρ Ω Τ Ο Β Ο Υ Λ ΙΑ

Επίσης από το σύνολο των οικογενειών οι:

- 157 (10%) οικογένειες προσήλθαν για πρώτη φορά στην υπηρεσία

- 1449 (90 %) οικογένειες εξυπηρετούνται από προηγούμενες χρονιές 

Οι εξυπηρετούμενες οικογένειες είχαν από 1 έως 7 παιδιά.

Ο συνολικός αριθμός εξυπηρετούμενών παιδιών ήταν 2.745 παιδιά.

ΣΤΗΡΙΞΗ ΟΙΚΟΓΕΝΕΙΩΝ ΣΕ ΕΙΔΟΣ 

ΕΤΟΣ 2008

Κατά το διάστημα από 1/1/08 έως 31/12/08 το τμήμα κοινωνικής στήριξης του οργανισμού 

ανταποκρίθηκε στο αίτημα για ενίσχυση σε είδος 777 οικογενειών.

Από τις παραπάνω οικογένειες οι:

- 510 (66%) ήρθαν από ιδιωτική πρωτοβουλία

- 267 (34%) ήρθαν μέσω παραπομπής από άλλους φορείς και υπηρεσίες



Γ ράοτη ια  1: Π οσ ο σ τια ία  απεικόνιση του τρόπου π οοσ έλευσ ικ  τω ν  π ερ ισ τα τικ ώ ν

Γ Α Θ Η Ν Α  
□  Π Α Τ Ρ Α

5 0 %

80%

60%

40%

20%

0%
ΙΔ ΙΩ ΤΙΚΗ ΠΡΩ ΤΟ ΒΟ ΥΛΙΑ  Π Α ΡΑ Π Ο Μ Π Η  Α Π Ο

Φ Ο Ρ Ε ΙΣ

Επίσης από το σύνολο των οικογενειών οι:

-105 (14%) προσήλθαν για πρώτη φορά στην υπηρεσία 

- 672 (86 %) εξυπηρετούνται από προηγούμενες χρονιές

Γοάωηιια 2: Ποσοστιαία απεικόνιση των παλαιών και νέων οικογενειών στήριξηc
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□  ΝΕΕΣ ΟΙΚΟΓΕΝΕΙΕΣ Π  ΠΑΛΑΙΕΣ ΟΙΚΟΓΕΝΕΙΕΣ

Οι εξυπηρετούμενες οικογένειες είχαν από 1 έως 6 παιδιά.

Ο συνολικός αριθμός εξυπηρετούμενων παιδιών ήταν 2.346 παιδιά εκ των οποίων τα 360 

(15%) ήταν παιδιά που δέχθηκαν τις υπηρεσίες του οργανισμού για πρώτη φορά.

Από το σύνολο των οικογενειών ποσοστό 28% αφορά σε πολύτεκνες οικογένειες ενώ οι 

μονογονεικές οικογένειες αφορούν σε ποσοστό που φτάνει το 47%.

Γοάωηιια 3: Ποσοστιαία απεικόνιση των κοινωνικών Υαοακτηοιστικών οικογενειών

ΣΤΗΡΙΞΗ ΟΙΚΟΓΕΝΕΙΩΝ ΣΕ ΕΙΔΟΣ 

ΕΤΟΣ 2009

Κατά το διάστημα από 1/1/09 έως 31/12/09 το τμήμα κοινωνικής στήριξης του οργανισμού 

ανταποκρίθηκε στο αίτημα για ενίσχυση σε είδος 974 οικογενειών.

Από τις παραπάνω οικογένειες οι:

- 655 (67%) ήρθαν από ιδιωτική πρωτοβουλία

- 319 (33%) ήρθαν μέσω παραπομπής από άλλους φορείς και υπηρεσίες

Γοάωΐΐαα 1: Ποσοστιαία απεικόνιση του τρόπου προσέλευσης των περιστατικών

ΚΟΡΙΤΣΙΑ Γ7 ΑΓΟΡΙΑ
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Επίσης από το σύνολο των οικογενειών οι:

- 275 (28%) προσήλθαν για πρώτη φορά στην υπηρεσία

ΙΗΝΛΚΛ2 rT A TIin  ΙΚ11Ν Π ΟΙΧΚΙίΙΝ  ΚΗΛΦΛΝΙΙΗΚ.ΝΤίΙΝ Ι1ΛΙΛΜ1Ν

ΕΤΟΣ ΕΞΑΦΑΝΙΣΘΕΝΤΑ
ΠΑΙΔΙΑ

ΑΝΕΥΡΕΘΕΝΤΑ
ΠΑΙΔΙΑ

ΑΝΑΖΗΤΟΥΜΕΝΑ
ΠΑΙΔΙΑ

2003 246 180 66

ΑΝΑΛΥΣΗ ΑΓΟΡΙΑ
82

ΚΟΡΙΤΣΙΑ
164

ΑΓΟΡΙΑ
56

ΚΟΡΙΤΣΙΑ
124

ΑΓΟΡΙΑ
26

ΚΟΡΙΤΣΙΑ
40

ΕΤΟΣ ΕΞΑΦΑΝΙΣΘΕΝΤΑ
ΠΑΙΔΙΑ

ΑΝΕΥΡΕΘΕΝΤΑ
ΠΑΙΔΙΑ

ΑΝΑΖΗΤΟΥΜΕΝΑ
ΠΑΙΔΙΑ

2004 292 203 89

ΑΝΑΛΥΣΗ ΑΓΟΡΙΑ
80

ΚΟΡΙΤΣΙΑ
212

ΑΓΟΡΙΑ
55

ΚΟΡΙΤΣΙΑ
148

ΑΓΟΡΙΑ
25

ΚΟΡΙΤΣΙΑ
64

ΕΤΟΣ ΕΞΑΦΑΝΙΣΘΕΝΤΑ
ΠΑΙΔΙΑ

ΑΝΕΥΡΕΘΕΝΤΑ
ΠΑΙΔΙΑ

ΑΝΑΖΗΤΟΥΜΕΝΑ
ΠΑΙΔΙΑ

2005 289 270 19

ΑΝΑΛΥΣΗ ΑΓΟΡΙΑ
96

ΚΟΡΙΤΣΙΑ
193

ΑΓΟΡΙΑ
92

ΚΟΡΙΤΣΙΑ
178

ΑΓΟΡΙΑ
4

ΚΟΡΙΤΣΙΑ
15

ΕΤΟΣ ΕΞΑΦΑΝΙΣΘΕΝΤΑ
ΠΑΙΔΙΑ

ΑΝΕΥΡΕΘΕΝΤΑ
ΠΑΙΔΙΑ

ΑΝΑΖΗΤΟΥΜΕΝΑ
ΠΑΙΔΙΑ

2006 307 297 10

ΑΝΑΛΥΣΗ ΑΓΟΡΙΑ
88

ΚΟΡΙΤΣΙΑ
219

ΑΓΟΡΙΑ
85

ΚΟΡΙΤΣΙΑ
212

ΑΓΟΡΙΑ
3

ΚΟΡΙΤΣΙΑ
7

IHN V K A LII U IL IIK U N  L IO IM  ΙΩΝ I Ξ \ΦΛΜΚ-)Ι:Ν ΓΙΙΝ ΙΙΛΙΜΩΝ

ΕΤΟΣ ΕΞΑΦΑΝΙΣΘΕΝΤΑ
ΠΑΙΔΙΑ

ΑΝΕΥΡΕΘΕΝΤΑ
ΠΑΙΔΙΑ

ΑΝΑΖΗΤΟΥΜΕΝΑ
ΠΑΙΔΙΑ

2003 246 180 66

2004 292 203 89

2005 289 270 19

2006 307 297 10

Συγκεκριμένα για ro έτος 2006 διευκρινίζεται ότι:
ϊ* Οι τρεις από τους μη ανευρεβέντες φυλάσσονταν με εισαγγελική εντολή στο “Εθνικό 

Κέντρο Κοινωνικής Αλληλεγγύης ' (Λ. Βασ. Σοφίας 135). από το οποίο αποχώρησαν 
χωρίς άδεια και δεν έχουν επιστρέφει μέχρι σήμερα.

>  Ο ένας απο τους μη ανευρεθέντες είναι o Meskhishviίι Alexandre του Evgeni, από
τη Βέροια. 127

>  Ενα ανήλικο άτομο το οποίο σύμφωνα με δήλωση του πατέρα του επικοινωνεί 
τηλεφωνικό μαζί του οε ακαθόριστες χρονικές στιγμές, χωρίς να του αναφέρει την 
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- 699 (72 %) εξυπηρετούνται από προηγούμενες χρονιές

Γοάωηιια 2: Ποσοστιαία απεικόνιση των παλαιών και νέων οικογενειών στήριξης

Οι εξυπηρετούμενες οικογένειες είχαν από 1 έως 6 παιδιά.

Ο συνολικός αριθμός εξυπηρετούμενών παιδιών ήταν 2,474 παιδιά εκ των οποίων τα 718 

(29%) ήταν παιδιά που δέχθηκαν τις υπηρεσίες του οργανισμού για πρώτη φορά.

Από το σύνολο των οικογενειών ποσοστό 23% αφορά σε πολύτεκνες οικογένειες ενώ οι 

μονογονεικές οικογένειες αφορούν σε ποσοστό που φτάνει το 44%.

Γοάωηιια 3: Ποσοστιαία απεικόνιση των κοινωνικών ναρακτηοιστικών οικογενειών

ΣΤΗΡΙΞΗ ΟΙΚΟΓΕΝΕΙΩΝ ΣΕ ΕΙΔΟΣ 

ΕΤΟΣ 2010

Κατά το διάστημα από 1/1/2010 έως 31 /12 /2010 το Τμήμα Κοινωνικής Στήριξης του 
Οργανισμού ανταποκρίθηκε στο αίτημα για ενίσχυση σε είδος 1129 οικογενειών.
Από τις παραπάνω οικογένειες οι:

• 766 (68%) ήρθαν από ιδιωτική πρωτοβουλία

• 363 (32%) ήρθαν μέσω παραπομπής από άλλους φορείς και υπηρεσίες 

Γράφημα 1: Π οσ οσ τια ία  απεικόνιση του τρόπου προσέλευσης τω ν περιστατικών

Επίσης από το σύνολο των οικογενειών οι:
• 362 (32%) προσήλθαν για πρώτη φορά στην υπηρεσία
• 776 (68%) εξυπηρετούνται από προηγούμενες χρονιές

.Γράφημα 2 : Π οσ οσ τια ία  απεικόνιση τω ν παϊ.αιών κα ι νέων οικογενειώ ν στύοιάκ

Οι ε£υπηοετούαενες οικογένειε£ είναν από 1 έοκ 9 παιδιά.

Ο συνολικός αριθμός εξυπηρετούμενων παιδιών ήταν 2896 παιδιά εκ των οποίων τα 597 
(21%) ήταν παιδιά που δέχθηκαν τις υπηρεσίες του Οργανισμού για πρώτη φορά.

128



Από το σύνολο των οικογενειών ποσοστό 21% αφορούσε σε πολύτεκνες οικογένειες ενώ οι 
μονογονεϊκές οικογένειες αφορούσαν σε ποσοστό που φτάνει το 41%.

ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΑ ΔΗΜΙΟΥΡΓΙΚΗΣ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ ΣΤΑ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΑ

Κατά το έτος 2006 το πρόγραμμα Δημιουργικής Απασχόλησης παιδιών σε νοσοκομεία 

απασχόλησε συνολικά 1545 παιδιά.

Η συγκεκριμένη δράση πραγματοποιήθηκε στα εξής ακόλουθα νοσοκομεία:

- Νοσοκομείο Παίδων « Αγία Σοφία» (Αθήνα )

- Νοσοκομείο Παίδων «Αγλαΐα Κυριάκού» (Αθήνα)

- Νοσοκομείο « ΑΧΕΠΑ» (Θεσσαλονίκη)

- Νοσοκομείο «ΙΠΠΟΚΡΑΤΕΙΟ» (Θεσσαλονίκη)

- Νοσοκομείο Παίδων Πατρών «Καραμανδάνειο»

_Ι 0-6 ΕΤΩΝ □  7-12 ΕΤΩΝ
13-18ΕΤΩΝ □ 18 ΚΑΙ ΑΝΩ

- Πανεπιστημιακό Περιφερειακό Νοσοκομείο Πατρών «ΡΙΟ»
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Συγκεκριμένα απασχολήθηκαν παιδιά από τις ακόλουθες κλινικές:

- Πανεπιστημιακές

- Ορθοπεδικές

- Χειρουργικές

- Οφθαλμολογικές

- Παιδιατρικές

- Καρδιολογικές

- Τμήματα Παιδιατρικής Αιματολογίας & Ογκολογίας

- Μονάδα Μεταμοσχεύσεων Μυελού των Οστών

- Μονάδα Εντατικής Θεραπείας

Από τον συνολικό αριθμό των 1454 παιδιών τα:

- 826 ήταν κορίτσια και

- 719 ανάρια



Μεγαλύτερη προσέλευση παιδιών για δημιουργική απασχόληση παρατηρήθηκε στα 

Νοσοκομεία Παίδων της Αθήνας και στην συνέχεια της Πάτρας και της Θεσσαλονίκης.

Τα παιδιά απασχολήθηκαν με κατασκευές, παραμύθια, ζωγραφική , μουσική , κινητικά και 

επιτραπέζια παιχνίδια, κουκλοθέατρο, προβολή ταινιών, συζήτηση, πάρτυ κ.α.

ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΑ Α ΕΞΑΜΗΝΟΥ 2007 ΔΗΜΙΟΥΡΓΙΚΗΣ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ ΣΤΑ

ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΑ

Κατά το πρώτο εξάμηνο του 2007 το πρόγραμμα Δημιουργικής Απασχόλησης παιδιών σε 

νοσοκομεία απασχόλησε συνολικά 1195 παιδιά.

Η συγκεκριμένη δράση πραγματοποιήθηκε στα εξής ακόλουθα νοσοκομεία:

- Νοσοκομείο Παίδων « Αγία Σοφία» (Αθήνα)

- Νοσοκομείο Παίδων «Αγλαΐα Κυριάκού» (Αθήνα)

- Νοσοκομείο « ΑΧΕΠΑ» (Θεσσαλονίκη)

- Νοσοκομείο «ΙΠΠΟΚΡΑΤΕΙΟ» (Θεσσαλονίκη)

- Νοσοκομείο Παίδων Πατρών « Καραμανδάνειο»

- Πανεπιστημιακό Περιφερειακό Νοσοκομείο Πατρών « PIO»

Συγκεκριμένα απασχολήθηκαν παιδιά από τις ακόλουθες κλινικές:
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- Πανεπιστημιακές

- Ορθοπεδικές

- Χειρουργικές

- Οφθαλμολογικές

- Παιδιατρικές

- Καρδιολογικές

- Τμήματα Παιδιατρικής Αιματολογίας & Ογκολογίας

- Μονάδα Μεταμοσχεύσεων Μυελού των Οστών

- Μονάδα Εντατικής Θεραπείας

Από τον συνολικό αριθμό των παιδιών τα:

- 605 ήταν κορίτσια και

- 590 αγόρια

Μεγαλύτερη προσέλευση παιδιών για δημιουργική απασχόληση παρατηρήθηκε στα 

Νοσοκομεία Παίδων της Αθήνας και στην συνέχεια της Πάτρας και της Θεσσαλονίκης.
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Τα παιδιά απασχολήθηκαν με κατασκευές, παραμύθια, ζωγραφική , μουσική, κινητικά και 

επιτραπέζια παιχνίδια, κουκλοθέατρο, προβολή ταινιών, συζήτηση, πάρτυ κ.α.

ΔΗΜΙΟΥΡΓΙΚΗ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗ ΣΤΑ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΑ

ΕΤΟΣ 2009

Η Δημιουργική Απασχόληση παιδιών πραγματοποιήθηκε κατά το έτος 2009 στα ακόλουθα 

νοσοκομεία:

5.

- Νοσοκομείο Παίδων « Η Αγία Σοφία» ( Αθήνα )

6. - Νοσοκομείο Παίδων «Αγλαΐα Κυριάκού» ( Αθήνα)

7. - Νοσοκομείο « ΑΧΕΠΑ» ( Θεσσαλονίκη)

8. -Νοσοκομείο «ΙΠΠΟΚΡΑΤΕΙΟ» (Θεσσαλονίκη)

9. - Νοσοκομείο Παίδων Πατρών « Καραμανδάνειο»

10. - Πανεπιστημιακό Περιφερειακό Νοσοκομείο Πατρών « PIO»

Συνολικά απασχολήθηκαν 2.230 παιδιά με μεγαλύτερη αριθμητική προσέλευση καταρχήν 

στα Νοσοκομεία της Θεσσαλονίκης, στην συνέχεια της Πάτρας και τέλος της Αθήνας.

Συγκεκριμένα απασχολήθηκαν παιδιά από τις ακόλουθες κλινικές:

- Πανεπιστημιακές

- Ορθοπεδικές

- Χειρουργικές

- Οφθαλμολογικές
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- Παιδιατρικές

- Καρδιολογικές

- Τμήματα Παιδιατρικής Αιματολογίας & Ογκολογίας

- Μονάδα Μεταμοσχεύσεων Μυελού των Οστών

- Μονάδα Εντατικής Θεραπείας

Από τον συνολικό αριθμό των παιδιών τα:

6. - 827 ( 37%) ήταν κορίτσια και

7. - 1403 (63%) αγόρια

Τα παιδιά απασχολήθηκαν με κατασκευές, παραμύθια, ζωγραφική , μουσική , κινητικά και 

επιτραπέζια παιχνίδια, κουκλοθέατρο, προβολή ταινιών, συζήτηση, πάρτυ κ.α.

ΕΕαωανισιιένα παιδιά

Τα στοιχεία που παραθέτουμε πιο κάτω, προέρχονται από την Ελληνική Αστυνομία και 

αφορούν εξαφανίσεις παιδιών που δηλώθηκαν κατά τα έτη 2003 μέχρι και 2006. Οι πίνακες 

που ακολουθούν δείχνουν το φύλο και τον αριθμό των ανηλίκων που εξαφανίσθηκαν, το 

φύλο και τον αριθμό των ανηλίκων που βρέθηκαν και το φύλο και τον αριθμό των ανηλίκων 

που αγνοούνται.

Να αναφέρουμε ότι όπως προκύπτει απο τα στατιστικά, μετά την 

κινητοποίηση και την δημιουργία των κατάλληλων υποδόριόν από 

το Σύλλογό μας "Το Χαμόγελο του Παιδιού", έχει μειωθεί ο αριθμός 

των παιδιιόν που αναζητούνται.
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ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΑ ΕΞΑΦΑΝΙΣΘΕΝΤΩΝ ΠΑΙΔΙΩΝ

ΕΤΟΣ 2008

Κατά το διάστημα από 1/1/08 έως και 31/12/08 ο οργανισμός δέχτηκε 115 αιτήματα για 

την υποστήριξη ερευνών αναζήτησης εξαφανισθέντων παιδιών εκ των οποίων :

- 30 ( 26%) αφορούσαν σε παιδιά θύματα αρπαγής ενώ

- 85 ( 74%) αφορούσαν σε εξαφανισμένα παιδιά.

Από το σύνολο των 115 περιπτώσεων ο σύλλογος χειρίστηκε 96 καθώς 19 περιπτώσεις λόγω 

σοβαρών νομικών θεμάτων^ π. χ  θέματα επιμέλειας των εξαφανισθέντων ανηλίκων, διενέξεις 

μεταξύ γονέων, γονικές αρπαγές κ. α) δεν επέτρεψαν την ενεργοποίηση των διαδικασιών .

Από το σύνολο των 96 περιπτώσεων που χειρίστηκε ο οργανισμός :

87 (91%) παιδιά βρέθηκαν 

9 (9%) εξακολουθούν να αναζητούνται

ΓοάωΐΗία 1: Σηιιιατικίι απεικόνιση Εξαφανίσεων Ανηλίκων κατά το έτος 2008

Από το σύνολο των 96 περιστατικών εξαφανισμένων παιδιών που χειρίστηκε ο σύλλογος 

κατά το διάστημα από 1/1/08 έως και 31/12/08:

4 περιπτώσεις εξαφάνισης ανηλίκων απαιτούσαν την ενεργοποίηση του συστήματος Amber 

Alert.

135



14 περιστατικά έλαβαν δημοσιότητα.

Για 13 παιδιά κυκλοφόρησαν αφισέτες. 

Για 10 παιδιά κυκλοφόρησαν αφίσες.

Πίνακαο διάγωρισμού παιδιών (επι του συνόλου των αιτημάτων') ανά ηλικιακή ομάδα 

φύλο:

! ΗΛΙΚΙΑΚΕΣ 

ΟΜΑΔΕΣ

: ΚΟΡΙΤΣΙ
ΑΓΟΡΙΑ

Α
ΣΥΝΟΛΟ

; 0-6 ετών 13 ι 4 17(15%)

ί  7-12 ετών
ί

1...... 5 ' ' ! 11 '
1 1 16 (14%)

■ 13-18 ετών 22 ; 53 75 (65%)

: 18 ετών και άνω 4 .....ί ' 3... 7 (6%)

ΣΥΝΟΛΟ 44 (38%); 71 (62%) 115

Διανωοισιιός ανά εθνικότητα:

ΕΘΝΙΚΟΤΗΤΑί ΑΓΟΡΙΑ ΚΟΡΙΤΣΙΑ!"I ΣΥΝΟΛΟ

ί  ΕΛΛΗΝΙΚΗ 34 41 ! 75(65%)

;ΑΛΛΟ* 10
30  ί 40 (35%)

ΣΥΝΟΛΟ 44 (38%) 71(62%) ί 115

Γοάωηιια: Ποσοστιαία σγηιια,τική απεικόνιση υπηκοότητας εζαωανισθέντων παιδιών.

και
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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΑΛΛΟ

*Υποσιηιείωσΐΐ: Η ένδειξη άλλο αφορά σε παιδιά για τα οποία αναφέρθηκαν οι παρακάτω 

υπηκοότητες: Αλβανική, Ρουμάνικη, Πολωνική, Βουλγάρικη, Βελγική, Αιγυπτιακή, 

Καναδική, Ρωσική, Αιθιοπική, Σομαλική.

Για τον χειρισμό όλων των περιστατικών εξαφανισθέντων παιδιών πραγματοποιήθηκαν 
συνεργασίες με τους ακόλουθούς φορείς:
- ΤΜΗΜΑ ΕΞΑΦΑΝΙΣΘΕΝΤΩΝ ΑΤΟΜΩΝ ΑΤΤΙΚΗΣ (ΓΑΔΑ)

- ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΡΕΘΥΜΝΟΥ

- ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΗΓΟΥΜΕΝΙΤΣΑΣ

- ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΚΕΡΑΤΣΙΝΙΟΥ

- ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΠΕΥΚΗΣ

- ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΑΓΙΑΣ ΠΑΡΑΣΚΕΥΗΣ

- ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΒΟΛΟΥ

- ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΚΗΦΙΣΙΑΣ

- ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΛΑΙΜΟΥ
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- ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΑΓΙΟΥ ΠΑΝΤΕΛΕΗΜΟΝΑ

- ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΟΜΑΔΑ ΔΙΑΣΩΣΗΣ ΗΜΑΘΙΑΣ

- ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΝΙΚΑΙΑΣ

- ΤΡΟΧΑΙΑ ΑΛΜΥΡΗΣ ΚΟΡΙΝΘΙΑΣ

- ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΟ ΤΜΗΜΑ ΚΡΑΝΙΔΙΟΥ

- ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΟ ΤΜΗΜΑ ΠΕΡΙΣΤΕΡΙΟΥ

- ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΟ ΤΜΗΜΑ ΑΙΓΑΛΕΩ

- ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΤΑΥΡΟΥ

- ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΚΕΡΑΤΕΑΣ

- ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΝΕΑΣ ΙΩΝΙΑΣ

- ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΟ ΤΜΗΜΑ ΧΑΪΔΑΡΙΟΥ 

-ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΟ ΤΜΗΜΑΙΣΤΙΑΙΑΣ (ΕΥΒΟΙΑ)

- ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΓΙΑΝΝΙΤΣΩΝ

- ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΙΩΑΝΝΙΝΩΝ

- ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΟ ΤΜΗΜΑ ΣΙΝΔΟΥ ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ

- ΥΠΟΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΑΝΗΛΙΚΩΝ



- ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΠΕΡΙΣΤΕΡΙΟΥ

- ΑΜΕΣΗ ΔΡΑΣΗ ΑΤΤΙΚΗΣ

- ΕΘΝΙΚΟ ΚΕΝΤΡΟ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ ΥΓΕΙΑΣ (ΕΚΕΠΥ)

- ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΚΟΛΩΝΟΥ

- ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΚΑΜΙΝΙΩΝ

- ΕΙΣΑΓΓΕΛΙΑ ΑΝΗΛΙΚΩΝ ΑΘΗΝΑΣ

- ΕΙΣΑΓΓΕΛΕΑΣ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ ΑΘΗΝΩΝ

- ΕΙΣΑΓΓΕΛΙΑ ΠΟΙΝΙΚΗΣ ΔΙΩΞΗΣ ΑΘΗΝΩΝ

- ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΗΛΙΟΥΠΟΛΕΩΣ

- ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΑΚΡΟΠΟΛΕΩΣ

- ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΝΑΥΠΛΙΟΥ

- ΕΝΩΣΗ ΞΕΝΟΔΟΧΩΝ ΑΘΗΝΩΝ

- ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΙΑΛΥΣΟΥ ΡΟΔΟΥ

- ΚΕΠ

- Μ.Μ.Ε

- ΑΜΕΣΗ ΔΡΑΣΗ ΚΡΗΤΗΣ



- ΑΜΕΣΗ ΔΡΑΣΗ ΔΩΔΕΚΑΝΗΣΩΝ

- ΤΜΗΜΑ ΔΙΩΞΗΣ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟΥ ΕΓΚΛΗΜΑΤΟΣ

- ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΟ ΤΜΗΜΑ ΔΡΑΠΕΤΣΩΝΑΣ 

-Α.Τ ΠΕΡΑΜΑΤΟΣ

- Α.Τ ΛΙΜΝΗΣ (ΕΥΒΟΙΑΣ)

- ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΟ ΤΜΗΜΑ ΔΟΜΟΚΟΥ

- ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΟ ΤΜΗΜΑ ΑΙΓΙΝΑΣ

- ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΟ ΤΜΗΜΑ ΑΓΡΙΝΙΟΥ

- ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΑΓΡΙΝΙΟΥ

- ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΑΜΠΕΛΟΚΗΠΩΝ

- ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΧΑΛΑΝΔΡΙΟΥ

- ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΚΟΡΩΠΙΟΥ

- ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΑΓΙΟΥ ΔΗΜΗΤΡΙΟΥ

- ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΚΩ

- ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΑΡΤΑΣ

- ΕΠΑΡΧΕΙΟ ΚΩ



- ΕΙΣΑΓΓΕΛΙΑ ΠΡΩΤΟΔΙΚΩΝ ΚΩ

- ΠΟΛΩΝΙΚΗ ΠΡΕΣΒΕΙΑ

- ΣΥΡΙΑΚΗ ΠΡΕΣΒΕΙΑ

- ΥΠΟΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΑΣΤΥΝΟΜΙΑΣ ΣΕΓΚΕΝ

- ΥΠΟΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΙΩΑΝΝΙΝΩΝ

- ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΔΩΔΕΚΑΝΗΣΟΥ

- ΕΙΣΑΓΓΕΛΙΑ ΠΡΩΤΟΔΙΚΩΝ ΧΑΝΙΩΝ

- ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΠΑΙΔΙΩΝ ΚΥΠΡΙΑΚΗΣ ΑΣΤΥΝΟΜΙΑΣ

- ΑΡΕΙΟΣ ΠΑΓΟΣ (ΑΝΤΙΕΙΣΑΓΓΕΛΕΑΣ)

- ΨΥΧΙΑΤΡΙΚΟ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ ΑΤΤΙΚΗΣ ΔΡΟΜΟΚΑΪΤΕΙΟ

- INTERPOL

- CHILD FOCUS

- MISSING PERSON

- ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΜΠΟΡΙΚΗΣ ΝΑΥΤΙΛΙΑΣ ΑΓΑΙΟΥ & ΝΗΣΙΩΤΙΚΗΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ

- Κρατικοί Αερολιμένες Ελλάδος 

-ΚΤΕΛ
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- ΜΕΤΡΟ

- Ο.Σ.Ε

- Η.Σ.Α.Π

-ΕΘΕΛ

- Ελληνική Ομάδα Διάσωσης

- Τηλεοπτικοί Σταθμοί ( ΣΚΑΪ, ANTENNA, MEGA, ALTER, STAR, ALPHA,MAD, NET, 
ET1.ET3)

-OTE

- Εταιρείες Κινητής Τηλεφωνίας

- Ραδιοφωνικοί Σταθμοί ( ΣΚΑΪ, ANTENNA, ΡΥΘΜΟΣ, ΕΡΑ, JOHN GREEK, CAPTAIN 
JACK, ALPHA, FLASH)

- Sites and Internet Provides

- Διεθνής Αερολιμένας «Ελ. Βενιζέλος»

-ΑΤΤΙΚΟ ΜΕΤΡΟ

-ΑΤΤΙΚΗ ΟΔΟΣ 

-ΤΡΑΜΑ.Ε

- ΥΠΟΘΑΛΑΣΣΙΑ ΣΗΡΑΓΓΑ ΑΚΤΙΟΥ ΠΡΕΒΕΖΗΣ
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ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΑ ΕΞΑΦΑΝΙΣΘΕΝΤΩΝ ΠΑΙΔΙΩΝ 

ΕΤΟΣ 2009

Κατά το διάστημα από 1/1/09 έως και 31/12/09 ο οργανισμός δέχτηκε 263 αιτήματα για 

την υποστήριξη ερευνών αναζήτησης εξαφανισθέντων παιδιών εκ των οποίων :

- 50 (19%) αφορούσαν σε παιδιά θύματα αρπαγής

- 150 (57%) αφορούσαν σε εξαφανισμένα παιδιά και

- 63 (24%) αφορούσαν σε φυγές παιδιών

Σ γ η ιια τικ ή  απ εικόνιση Εξαφανίσεω ν Ανηλίκω ν κατά  το έτος 2009

ΠΑΙΔΙΑ ΘΥΜΑΤΑ ΑΡΠΑΓΗΣ  
□  ΦΥΓΕΣ ΕΦΗΒΩΝ

Από το σύνολο των 263 περιπτώσεων ο σύλλογος χειρίστηκε 189 καθώς 74 περιπτώσεις 

λόγω σοβαρών νομικών θεμάτων (  π.χ. θέματα επιμέλειας των εξαφανισθέντων ανηλίκων, 

διενέξεις μεταξύ -γονέων, γονικές αρπαγές κ.α, )  δεν επέτρεψαν την ενεργοποίηση των 

διαδικασιών .
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Από το σύνολο των 189 περιπτώσεων που χειρίστηκε ο οργανισμός :

- 173 (92%) παιδιά βρέθηκαν

- 16 (8%) εξακολουθούν να αναζητούνται

Σ γ η ιια τ ιια ί απ εικόνιση εξαφανίσεω ν ανηλίκω ν κατά  το  έτοα 2009

Π  ΠΑΙΔΙΑ ΠΟΥ ΒΡΕΘΗΚΑΝ  
ΠΑΙΔΙΑ ΠΟΥ ΑΝΑΖΗΤΟΥΝΤΑΙ

Από το σύνολο των 189 περιστατικών εξαφανισμένων παιδιών που χειρίστηκε ο σύλλογος 

κατά το διάστημα από 1/1/09 έως και 31/12/09,

- 4 περιπτώσεις εξαφάνισης ανηλίκων απαιτούσαν την ενεργοποίηση του συστήματος Amber 

Alert

- 34 περιστατικά έλαβαν δημοσιότητα

- Για 15 παιδιά κυκλοφόρησαν αφισέτες

- Για 6 παιδιά κυκλοφόρησαν αφίσες

Πίνακας διαγωρισμού παιδιών (επί του συνόλου των αιτημάτων )ανά τιλικιακή ομάδα και 

φύλο:
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ΗΛΙΚΙΑΚΕΣ ΟΜΑΛΕΣ ΑΓΟΡΙΑ ΚΟΡΙΤΣΙΑ ΣΥΝΟΛΟ

0-6 Ετών 23 14 37 (14%)

7-12 Ετών 20 17 37 (14%)

13-18 Ετών 32 139 171 (65%)

18 Ετών και άνω 10 8 18 (7%)

ΣΥΝΟΛΟ 85 (32%) 178 (68%) 263

Σγηιιατικΐί απεικόνιση εζαοανισθέντων παιδιών ανά ηλικιακή οιιάδα

80%

60%

40%

0-6 ΕΤΩΝ 7-12 ΕΤΩΝ

13-18 ΕΤΩΝ 18 ΕΤΩΝ & ΑΝΩ

Διαγωρισμόα ανά εθνικότητα

ΕΘΝΙΚΟΤΗΤΑ ΑΓΟΡΙΑ ΚΟΡΙΤΣΙΑ ΣΥΝΟΛΟ

68 137 205 (78%)ΕΛΛΗΝΙΚΗ



ΑΛΛΟ* 17 41 58 (22%)

ΣΥΝΟΛΟ 85 (32%) 178 (68%) 263

Π οσ οσ τια ία  σ γ η ιια τ ικ ιί απεικόνιση υπηκοότητας εζαωανισθέντων π α ιδ ιώ ν.

-Υποσημείωση :

Η  ένδειξη άλλο αφορά σε παιδιά για τα οποία αναφέρθηκαν οι παρακάτω υπηκοότητες: 

Ασιατική Αγγλική, Βουλγαρική, Αφρικανική, Αιγυπτιακή, Συριακή, Γεωργιανή, Αφγανική, 

Μολδαβική.

Για τον χειρισμό όλων των περιστατικών εξαφανισθέντων παιδιών πραγματοποιήθηκαν 

συνεργασίες με τους ακόλουθούς φορείς:

ΤΜΗΜΑ ΕΞΑΦΑΝΙΣΘΕΝΤΩΝ ΑΤΟΜΩΝ ΑΤΤΙΚΗΣ (ΓΑΔΑ)

ΤΜΗΜΑ ΕΞΑΦΑΝΙΣΘΕΝΤΩΝ ΑΤΟΜΩΝ ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ (ΓΑΔΘ)

ΤΜΗΜΑ ΔΙΩΞΗΣ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟΥ ΕΓΚΛΗΜΑΤΟΣ 

ΥΠΟΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΑΝΗΛΙΚΩΝ 

ΑΜΕΣΗ ΔΡΑΣΗ ΑΤΤΙΚΗΣ 

ΑΜΕΣΗ ΔΡΑΣΗ ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ 

ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΑΓΙΩΝ ΑΝΑΡΓΥΡΩΝ 

ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΠΑΤΗΣΙΩΝ 

ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΠΑΓΚΡΑΤΙΟΥ 

ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΕΞ ΑΡΧΕΙΩΝ 

ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΝΕΟΥ ΚΟΣΜΟΥ 

ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΒΑΡΗΣ
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ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΝΕΑΣ ΣΜΥΡΝΗΣ

ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΣΗΤΕΙΑΣ

ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΛΕΙΒΑΔΙΑΣ

ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΜΕΝΙΔΙΟΥ

ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΟΛΥΜΠΙΑΚΟΥ ΧΩΡΙΟΥ

ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΑΓΙΟΥ ΠΑΝΤΕΛΕΗΜΟΝΑ

ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΒΥΡΩΝΑ

ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΝΙΓΡΗΤΑΣ ΣΕΡΡΩΝ

ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΠΕΤΡΟΥΠΟΛΗΣ

ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΒΡΙΛΗΣΣΙΩΝ

ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΖΩΓΡΑΦΟΥ

ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΝΕΑΣ ΙΩΝΙΑΣ

ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΚΑΛΛΙΘΕΑΣ

ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΠΕΤΡΑΛΩΝΩΝ

ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΚΥΨΕΛΗΣ

ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΑΝΑΛΗΨΕΩΣ ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ

ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΠΑΛΑΙΟΥ ΦΑΛΗΡΟΥ

ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΡΟΔΟΥ

ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΠΕΡΑΜΑΤΟΣ

ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΣΑΛΑΜΙΝΑΣ

ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΙΛΙΟΥ

ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΑΜΠΕΛΟΚΗΠΩΝ

ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΠΕΙΡΑΙΑ

ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΚΑΛΑΜΑΤΑΣ

ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΚΟΡΩΠΙΟΥ

ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΚΕΡΑΤΣΙΝΙΟΥ

ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΑΜΑΡΟΥΣΙΟΥ

ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΑΚΡΟΠΟΛΕΩΣ

ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΣΥΝΤΑΓΜΑΤΟΣ

ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΚΑΛΑΜΑΡΙΑΣ

ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΟ ΤΜΗΜΑ ΝΕΑΣ ΑΡΤΑΚΗΣ

ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΟ ΤΜΗΜΑ ΓΑΣΤΟΥΝΗΣ



ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΟ ΤΜΗΜΑ ΑΓΙΩΝ ΘΕΟΔΩΡΩΝ ΚΟΡΙΝΘΙΑΣ 

ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΟ ΤΜΗΜΑ ΣΑΛΑΜΙΝΑΣ 

ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΟ ΤΜΗΜΑ ΜΟΛΑΩΝ ΛΑΚΩΝΙΑΣ 

ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΟ ΤΜΗΜΑ ΚΑΡΟΥΣΑΔΩΝ ΚΕΡΚΥΡΑΣ 

ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΟ ΤΜΗΜΑ ΝΕΟΥ ΚΟΣΜΟΥ 

ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΟ ΤΜΗΜΑ ΗΡΑΚΛΕΙΑΣ ΣΕΡΡΩΝ 

ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΟ ΤΜΗΜΑ ΝΙΚΑΙΑΣ 

ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΟ ΤΜΗΜΑ ΒΥΡΩΝΑ 

ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΟ ΤΜΗΜΑ ΚΑΛΛΙΘΕΑΣ 

ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΟ ΤΜΗΜΑ ΝΕΑΣ ΙΩΝΙΑΣ 

ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΟ ΤΜΗΜΑ ΠΕΤΡΟΥΠΟΛΗΣ 

ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΟ ΤΜΗΜΑ ΚΕΡΑΤΣΙΝΙΟΥ 

ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΟ ΤΜΗΜΑ ΑΜΑΡΟΥΣΙΟΥ 

ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΟ ΤΜΗΜΑ ΚΟΡΩΠΙΟΥ 

ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΟ ΤΜΗΜΑ ΛΟΥΤΡΑΚΙΟΥ 

ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΟ ΤΜΗΜΑ ΠΑΤΡΑΣ (3°)

ΠΡΟΞΕΝΕΙΟ ΕΛΛΑΔΑΣ ΣΤΗΝ ΚΩΝΣΤΑΝΤΙΝΟΥΠΟΛΗ

ΔΙΕΘΝΗΣ ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ ΜΕΤΑΝΑΣΤΩΝ

ΛΙΜΕΝΑΡΧΕΙΟ ΓΛΥΦΑΔΑΣ

ΛΙΜΕΝΑΡΧΕΙΟ ΑΓΙΩΝ ΘΕΟΔΩΡΩΝ

ΛΙΜΕΝΑΡΧΕΙΟ ΒΟΥΛΙΑΓΜΕΝΗΣ

ΛΙΜΕΝΑΡΧΕΙΟ ΠΑΤΡΑΣ

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΝΟΜΟΥ ΚΟΡΙΝΘΙΑΣ

ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΕΙΔΙΚΟΥ ΣΧΟΛΕΙΟΥ ΔΗΜΟΥ ΙΛΙΟΥ

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΠΡΩΤΟΒΑΘΜΙΑΣ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ ΑΝΑΤΟΛΙΚΗΣ ΑΤΤΙΚΗΣ

ΕΘΝΙΚΟ ΚΕΝΤΡΟ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ ΥΓΕΙΑΣ (ΕΚΕΠΥ)

TELEPHONO AZZURO

ΕΝΩΣΗ ΞΕΝΟΔΟΧΩΝ ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ

ΕΝΩΣΗ ΞΕΝΟΔΟΧΩΝ ΑΤΤΙΚΗΣ

ΚΕΠ

Μ.Μ.Ε

ΠΥΡΟΣΒΕΣΤΙΚΗ



ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΠΡΕΣΒΕΙΑ ΣΤΗ ΣΥΡΙΑ 

FOCUS ΡΟΥΜΑΝΙΑ 

INTERPOL

ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΜΠΟΡΙΚΗΣ ΝΑΥΤΙΛΙΑΣ ΑΓΑΙΟΥ & ΝΗΣΙΩΤΙΚΗΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ 

ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΔΙΚΑΙΟΣΥΝΗΣ

ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ, ΧΩΡΟΤΑΞΙΑΣ & ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΕΡΓΩΝ

Κρατικοί Αερολιμένες Ελλάδος

ΚΤΕΛ

Ο.Σ.Ε

Η.Σ.Α.Π

ΕΘΕΛ

Ελληνική Ομάδα Διάσωσης

Τηλεοπτικοί Σταθμοί ( ΣΚΑΪ, ANTENNA, MEGA, ALTER, STAR, ALPHA,MAD, NET, 

ETI, ET3)

OTE

Εταιρείες Κινητής Τηλεφωνίας

Ραδιοφωνικοί Σταθμοί ( ΣΚΑΪ, ANTENNA, ΡΥΘΜΟΣ, ΕΡΑ, JOHN GREEK, CAPTAIN 

JACK, ALPHA, FLASH, MAD, CITY 99,5, NET RADIO)

Sites and Internet Provides 

Διεθνής Αερολιμένας «Ελ. Βενιζέλος»

ΑΕΡΟΔΡΟΜΙΟ «ΜΑΚΕΔΟΝΙΑ»

ΑΤΤΙΚΟ ΜΕΤΡΟ 

ΑΤΤΙΚΗ ΟΔΟΣ 

ΤΡΑΜΑ.Ε

ΥΠΟΘΑΛΑΣΣΙΑ ΣΗΡΑΓΓΑ ΑΚΤΙΟΥ ΠΡΕΒΕΖΗΣ
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Στην συνέχεια θα παραθέσουμε άλλες οργανώσεις που ασχολούνται με τα παιδιά

«Ευρωπαϊκή Οαοσπονδία για τα Είζαοανισιιένα και Σεξουαλικά Κακοπονηιιένα παιδιά» 
(Missing Children Europe - European Federation for Missing and Sexually Exploited 
Children\  τί οποία αποτελεί συαΒουλευτικό όργανο t u c  Ε.Ε.

Η Ευρωπαϊκή Ομοσπονδία για τα Εξαφανισμένα και Σεξουαλικά Κακοποιημένα παιδιά 

ιδρύθηκε τον Ιούνιο του 2000 με την συνεργασία οργανώσεων από ολόκληρη την Ευρώπη με 

σκοπό την αντιμετώπιση των φαινομένων της εξαφάνισης, σεξουαλικής κακοποίησης και 

εκμετάλλευσης των ανηλίκων.

Η Ομοσπονδία εδρεύει στις Βρυξέλλες και σε αυτή συμμετέχουν 19 οργανισμοί από 15 

Ευρωπαϊκά κράτη.

Η Ευρωπαϊκή Ομοσπονδία σαν στόχο έχει:

- Να εκπροσωπεί σαν ένας ενιαίος φορέας τα δικαιώματα των παιδιών στην Ευρώπη 

(Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο, Συμβούλιο της Ευρώπης, Ευρωπαϊκή Επιτροπή κ.λ.π.)

- Να ευαισθητοποιεί και να ενημερώνει την κοινή γνώμη

- Να προωθεί την δημιουργία κέντρων σε ολόκληρη την Ευρώπη για την προστασία των 

παιδιών και την προώθηση των δικαιωμάτων τους με παράλληλη λειτουργία και Γραμμών 

Τηλεφωνικής Υποστήριξης.

- Να προωθεί την συνεργασία και ανταλλαγή πληροφοριών μεταξύ των οργανώσεων σε 

ολόκληρη την Ευρώπη και την συνεργασία αυτών με τις Αστυνομικές και Δικαστικές Αρχές.

- Την δημιουργία ενός ευρωπαϊκού παρατηρητηρίου το οποίο θα καταγράφει στατιστικά 

στοιχεία σχετικά με τα φαινόμενα εξαφάνισης, κακοποίησης και εκμετάλλευσης ανηλίκων, τα 

οποία θα είναι αξιόπιστα. Κάτι που επί του παρόντος δεν είναι διαθέσιμο.
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M issing C hildren E urope

European Federation for Missing and Sexually Exploited Children

Γερμανία: Kisdorf - Mainz 

Eltemititiave Vermisste Kinder 

Weisser Ring

Ελλάδα: Athens 

The Smile of the Child

Βρετανία: London

National Missing Persons Helpline (NMPH)

Αυστρία: Vienna 

147-Rat auf Draht"

Δανία: Copenhagen 

Thora Center

Ισπανία: Madrid

Acción Contra la Pornografía Infantil (ACPI)

Γαλλία: Agen - Issy-les-Moulineaux - Paris 

La Mouette

Aide aux Parents d'Enfants Victimes (APEV) 

Fondation Pour l'Enfance



Ουγγαρία: Budapest 

Kek Vonal

Ιρλανδία: Dublin

Irish Society for the Prevention of Cruelty to Children (ISPCC)

Ιταλία: Bologna

Aurora - Centro Nazionale per la Ricerca dei Bambini Scomparsi e Sessualmente Abusati 

Πολωνία: Warsaw

Fundacja Dzieci Niczyje (Nobody's Children Foundation)

Itaka Foundation

Πορτογαλία: Lisbon

Instituto de Apoio á Crianza (I.A.C.)

Τσεχία: Prague

Nadace Nase Dite (Our Child Foundation)

Associated member:

Ρουμανία: Bucharest 

Salvati Copiii (SCR)
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1.UNICEF

H UNICEF παρείχε βοήθεια στην Ελλάδα από το 1947 έως το 1969 και εφάρμοσε 

προγράμματα παστερίωσης του γάλακτος, ελέγχου της φυματίωσης και της σύφιλης και άλλα 

συνολικού ύψους τουλάχιστον 10 εκατομμυρίων δολαρίων.

Το 1977, ιδρύθηκε η Ελληνική Επιτροπή της UNICEF, που σκοπό της έχει την 

πληροφόρηση των Ελλήνων για την κατάσταση των παιδιών και των μητέρων τους σε κάθε 

γωνιά του πλανήτη, την εκπαίδευση για την ανάπτυξη ώστε να δημιουργηθεί ένα καλύτερο 

μέλλον από μια ευαισθητοποιημένη νέα γενιά, την πώληση προϊόντων (κάρτες, τετράδια, 

παιχνίδια, είδη γραφείου κ.ά.) και τη συλλογή πόρων μέσω δωρεών για τη χρηματοδότηση 

προγραμμάτων ανάπτυξης ή επείγουσας ανάγκης σε σχεδόν 160 χώρες του αναπτυσσόμενου 

κόσμου και της Ανατολικής Ευρώπης.

11 Δεκεμβρίου - Ημέρα του Παιδιού

Στην Ελλάδα, η γενέθλια ημέρα της UNICEF γιορτάζεται ως Ημέρα του Παιδιού.

Στα πλαίσια του εορτασμού, διοργανώνεται ο Ετήσιος Τηλεμαραθώνιος της UNICEF και 

πλήθος εκδηλώσεων από εθελοντές σε όλη την Ελλάδα.

2. ΑΟΤΙΟΝΑΙΒ

Η ΑείϊοηΑϊά ξεκίνησε τη δράση της στην Ελλάδα το 1998. Στα χρόνια που μεσολάβησαν, 

τους στόχους και το όραμά της δυνάμωσαν με την αμέριστη υποστήριξή τους περισσότεροι 

από 43.000 Έλληνες που με την προσφορά τους υποστηρίζουν μακροπρόθεσμα τη βελτίωση 

της ζωής εκατομμυρίων ανθρώπων σε 54 πολύ φτωχές κοινότητες σε 16 χώρες της Αφρικής, 

της Ασίας και της Λατινικής Αμερικής.

Η ΑοίϊοηΑΐά Ελλάς, μέσα από τα προγράμματα υποστήριξης που προτείνει, γίνεται η γέφυρα
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αλληλεγγύης που συνδέει τους Έλληνες πολίτες με τα παιδιά, τις οικογένειες και τις 

κοινότητες των αναπτυσσόμενων χωρών. Παράλληλα, η ΑοίΐοηΑϊά Ελλάς, ως ενεργό μέλος 

της ΑοίΐοηΑϊά συμμετέχει στις διεθνείς εκστρατείες και τα παγκόσμια δίκτυα άσκησης πίεσης 

για να επηρεάσει την πολιτική των διεθνών οργανισμών, των οποίων οι αποφάσεις έχουν 

άμεση επίδραση στη ζωή των φτωχών του κόσμου.

Στο πλαίσιο της διεθνούς στρατηγικής για την καταπολέμηση της φτώχειας στον πλανήτη, η 

ΑοΐίοηΑίά Ελλάς αναπτύσσει έντονη δράση και στην Ελλάδα ενημερώνοντας και 

ευαισθητοποιώντας τους Έλληνες πολίτες αλλά και τους μαθητές των ελληνικών σχολείων 

για τα παγκόσμια προβλήματα μέσω εκστρατειών ενημέρωσης 

και εκπαιδευτικών προγράμματων.

Οι αξίες

Αμοιβαίος σεβασμός: αναγνωρίζει την έμφυτη αξία όλων των ανθρώπων και την αξία της 

διαφορετικότητας τους

Ισότητα και δικαιοσύνη: συνεργάζεται για να εξασφαλίσει ίσες ευκαιρίες σε όλους, 

ανεξάρτητα από τη φυλή, ηλικία, γένος, σεξουαλικό προσανατολισμό, κοινωνική θέση, 

σωματική κατάσταση, έθνος, ανικανότητα, τοποθεσία και θρησκεία.

Ειλικρίνεια και διαφάνεια: είναι υπεύθυνοι σε όλα τα επίπεδα για την αποτελεσματικότητα 

των ενεργειών τους και ανοικτοί στην κριτική και στην επικοινωνία 

Αλληλεγγύη: με τους φτωχούς, αδύναμους και περιθωριοποιημένους

Θάρρος της πεποίθησης: είναι δημιουργικοί και προκαλούν τα στερεότυπα, τολμηροί και 

καινοτόμοι, χωρίς τον φόβο της αποτυχίας στην προσπάθεια τους για το μέγιστο πιθανό 

αντίκτυπο του έργου τους ενάντια στις βαθύτερες αιτίες της φτώχειας και της ανισότητας 

Ανεξαρτησία: από οποιοδήποτε θρησκευτικό ή πολιτικό δεσμό

Ταπεινότητα: στην παρουσίαση και τη συμπεριφορά τους, αναγνωρίζοντας ότι είναι μέρος 

μιας ευρύτερης παγκόσμιας συμμαχίας ενάντια στην φτώχεια και στην αδικία

154



Η διεθνής τους στρατηγική «Rights to End Poverty» έχει 4 βασικούς στόχους:

1. Την υποστήριξη και ενδυνάμωση των φτωχών και περιθωριοποιημένων ανθρώπων 

προκειμένου να διεκδικήσουν τα δικαιώματά τους και να αξιοποιήσουν το δυναμικό τους. 

Αυτό πραγματοποιείται εφοδιάζοντάς τους με τα αγαθά, τις υπηρεσίες, τις γνώσεις και τις 

δεξιότητες που έχουν ανάγκη, ώστε οι ίδιοι να είναι σε θέση να επιφέρουν πραγματικές και 

μόνιμες αλλαγές στη ζωή τους.

2. Την αφύπνιση και ενημέρωση της κοινής γνώμης με σκοπό τη διαμόρφωση ενός κλίματος 

αλληλεγγύης ανάμεσα στις ανεπτυγμένες οικονομικά χώρες και τις αναπτυσσόμενες και την 

ενίσχυση του παγκόσμιου κινήματος κατά της φτώχειας.

3. Την άσκηση πίεσης και επιρροής στη διεθνή κοινότητα και τα κέντρα λήψεως αποφάσεων, 

για τη χάραξη μιας πιο υπεύθυνης και αποτελεσματικής πολιτικής απέναντι στους 

φτωχότερους λαούς της γης.

4. Την ενδυνάμωση της θέσης και του ρόλου των γυναικών στην οικογένεια και στην τοπική 

κοινωνία, αναγνωρίζοντας παράλληλα τις διαφορετικές ανάγκες και τις ιδιαιτερότητες 

γυναικών και ανδρών.

Δουλεύοντας για μια ζωή χωρίς φτώχεια!

Η νέα τους στρατηγική! (2007-2010)

Η νέα στρατηγική της ActionAid Ελλάς αποτελεί ένα δυναμικό πλάνο δράσης και σκοπό έχει 

να ενδυναμώσει την θέληση όλων των εταίρων και των συνεργατών τους και να δώσει τη 

δυνατότητα να επικοινωνήσουν με το κοινό και τους υποστηρικτές στο πλαίσιο του έργου 

τους για την καταπολέμηση της φτώχειας.

Απώτερος σκοπός της είναι να μεγιστοποιήσει την αποτελεσματικότητά της και να επεκτείνει
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τη δράση τους. Οι προτεραιότητες της για τα επόμενα τέσσερα χρόνια, σε διεθνές επίπεδο 

είναι:

- Η ενδυνάμωση της εταιρικής της εικόνας επικοινωνώντας στο εξωτερικό της περιβάλλον: 

την αντίληψή τησ για τις αιτίες της φτώχειας και της αδικίας, την ταυτότητά της και την 

ιδιαίτερη προσέγγισή της που βασίζεται στα αναφαίρετα ανθρώπινα δικαιώματα

- Προκειμένου να συνεχίσει να στηρίζουν τους φτωχούς και περιθωριοποιημένους ανθρώπους 

και να καταπολεμούν τις βασικές αιτίες της φτώχειας, θα αυξήσει τους πόρους τους 

επιδιώκοντας ταυτόχρονα να διαφοροποιήσει τις πηγές των εσόδων, ώστε να παράγει ακόμα 

περισσότερο έργο

- Η πραγματοποίηση εκστρατειών για αλλαγές στην αναπτυξιακή πολιτική υπέρ των 

δικαιωμάτων των φτωχών και περιθωριοποιημένων ανθρώπων, καθώς και η ευαισθητοποίηση 

και η κινητοποίηση του κοινού για τη στήριξη αυτών των αλλαγών

- Η ανάπτυξη συνεργασιών με φορείς και δίκτυα της κοινωνίας των πολιτών σε εθνικό και 

ευρωπαϊκό επίπεδο, προκειμένου να μεγιστοποιήσουμε τις προσπάθειές μας για την εξάλειψη 

της φτώχειας και της αδικίας

- Η στενή συνεργασία με την ActionAid International, η διαδραμάτιση ενεργού ρόλου στην 

εξέλιξη του οργανισμού και η μέγιστη συνεισφορά στην αποστολή της

Τα επόμενα 4 χρόνια, το έργο της θα επικεντρωθεί στο Δικαίωμα για επαρκή Τροφή και 

πόσιμο νερό και στα Δικαιώματα των Γυναικών, ενώ θα συνεχίσει την επιτυχημένη της 

δράση προωθώντας το Δικαίωμα στην Εκπαίδευση.
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Η ΑείίοηΑιά αποτελεί μια μοναδική συνεργασία ανθρώπων που αγωνίζονται για έναν 

καλύτερο κόσμο, έναν κόσμο όπου όλοι οι άνθρωποι θα έχουν αρκετή τροφή, πόσιμο νερό, 

εκπαίδευση και έναν ενεργό ρόλο στην κοινωνία. Για περισσότερα απο 35 χρόνια στέκετε 

στο πλευρό των συνανθρώπων , σε περισσότερες από 40 χώρες και ενώνει τις δυνάμεις της 

ενάντια στη φτώχεια και τα βαθύτερα αίτια της.

Σε όλες τις χώρες όπου αναπτύσσει τα προγράμματά της δεν επιβάλει λύσεις. Δουλεύει μαζί 

με τους κατοίκους του αναπτυσσόμενου κόσμου, αναζητώντας νέες προοπτικές, αξιοποιώντας 

τις δυνατότητές της στο μέγιστο και δημιουργώντας βασικές υποδομές ώστε οι βελτιώσεις 

στις συνθήκες διαβίωσής τους να είναι μόνιμες και ουσιαστικές. Στόχος της δεν είναι η 

πρόσκαιρη ανακούφιση των αναγκών τους αλλά η ενδυνάμωσή τους ώστε να αλλάξουν την 

καθημερινότητά τους με τις δικές τουςδυνάμεις.

Σύμβουλος του Οργανισμού Ηνωμένων Εθνών σε θέματα παγκόσμιας ανάπτυξης από το 

1991, η ΑοΐίοπΑϊά, ασκεί πίεση στα διεθνή κέντρα λήψης αποφάσεων ώστε να 

αναθεωρηθούν αποφάσεις και πρακτικές που πλήττουν την ανάπτυξη των φτωχών περιοχών 

του πλανήτη μας και τις καθηλώνουν σε έναν φαύλο κύκλο φτώχειας.

Η ΑείίοηΑϊά είναι διεθνής οργάνωση. Δουλεύει σε περισσότερες από 40 χώρες σε ολόκληρο 

τον κόσμο μαζί με περισσότερους από 25 εκατομμύρια ανθρώπους σε Αφρική, Ασία και 

Λατινική Αμερική. Κινητοποιεί, επίσης τους κατοίκους της Ευρώπης και της Αυστραλίας και 

των ΗΠΑ για να στηρίξουν το έργο της για έναν πιο δίκαιο κόσμο.

Η ΑοίίοηΑΐά Ελλάς στηρίζει 55 πολύ φτωχές κοινότητες, σε 18 χώρες του αναπτυσσόμενου 

κόσμου, μέσω του προγράμματος Αναδοχής Παιδιού:

1. Αιθιοπία

Κοινότητες Άνκομπερ, Αζερνέτ Μπερμπερέ και Κέμπα.

2. Αφγανιστάν

Κοινότητες Καλντάρ και Παντζαμπ
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3. Βιετνάμ

Κοινότητες Λάι Τσάου και Βιν Λονγκ.

4. Βραζιλία

Κοινότητες Περναμπούκο, Μπαχία, Ρεσίφε, Μίνας Γκεράις και Μοσορό.

5. Γκάνα

Κοινότητες Σισάλα, Μπολγκατάνγκα, Γκα και Κατζέμπι.

6. Γουατεμάλα

Κοινότητα Σαν Κάρλος Αλτσατάτε.

7. Ζάμπια 

Κοινότητα Μπάκα.

8. Ζιμπάμπουε

Κοινότητες Νιάνγκα και Ενκαϊ

9. Ινδία

Κοινότητες Νάγκαλαντ, Κουρούπαμ, Γκόντα, Κουσούμπουρ-Μασούντπουρ, Ράντσι, 

Ναλμπάρι, Βιτζαβάντα και Ναβάντα.

10. Καμπότζη

Κοινότητες Σρε Άμπελ, Ρατανακίρι, Σιέμ Ρίιπ και Τσορμ Ξαν.

11. Λεσόθο

Κοινότητα Κουμπελού.

12. Μπαγκλαντές

Κοινότητες Κούριγκραμ, Νόκαλι, Γκαϊμπάντα και Ντακόουπ.

13. Νεπάλ

Κοινότητες Καπίλ Βαστού, Ουνταϊαπούρ, Μπαγιούρα και Μπάνκε.

14. Πακιστάν

Κοινότητες Μουζαφαραμπάντ, Λαχόρη, Λεία, Κούζνταρ, Κούσχαμπ και Αβαράν.

15. Ρουάντα

Κοινότητα Γ κιτέσι και Μούκο

16. Σιέρα Λεόνε

Κοινότητες Κάμπια, Φριτάουν και Μπο.

17. Τανζανία

Κοινότητες Νιουάλα και Τσαμγουίνο.

18. Σενεγάλη



Κοινότητα Μπακέλ

Η ΑοΐΐοηΑίά Ελλάς στηρίζει επίσης περιοχές σε άλλες χώρες μέσω των Προγραμμάτων στην 

Πρώτη Γραμμή, όπως Αϊτή και η Ουγκάντα και ανταποκρίνεται με εκκλήσεις, αλλά και με 

Πρόγραμμα στην Πρώτη Γ ραμμή σε καταστάσεις έκτακτης ανάγκης

Η ActionAid στοχεύει στην καταπολέμηση της απόλυτης φτώχειας και της ανισότητας σε 

όποια της μορφή. Για να το πετύχει αυτό, δίνει προτεραιότητα διεθνώς σε 5 βασικούς τομείς 

δράσης:

- Επάρκεια Τροφής και Νερού

- Δικαιώματα γυναικών

- Εκπαίδευση

- HIV/AIDS

- Επείγουσες καταστάσεις

- Δημοκρατική διακυβέρνηση

Το έργο της σε Αφρική, Ασία και Λατινική Αμερική βρίσκεται στην καρδιά της δράσης της 

και με την δική μας υποστήριξη, οι φτωχοί κάτοικοι των χωρών που 

δραστηριοποιείται διεκδικούν την πρόσβασή τους σε επαρκή τροφή και νερό, στην 

εκπαίδευση, στα φάρμακα για το AIDS, σε μια ζωή με αξιοπρέπεια.

Τι είναι η ActionAid

Η ActionAid είναι ένας διεθνής αναπτυξιακός οργανισμός που από το 1972, συνεργάζεται 

με τους κατοίκους των φτωχότερων χωρών του κόσμου για την εξάλειψη της φτώχειας και 

των βαθύτερων αιτιών που την προκαλούν. Από το 1991, η ActionAid είναι σύμβουλος του 

Οργανισμού Ηνωμένων Εθνών για θέματα που σχετίζονται με την παγκόσμια ανάπτυξη.

Όραμα της ActionAid είναι ένας κόσμος όπου κάθε άνθρωπος θα έχει το δικαίωμα να ζει 

μια αξιοπρεπή ζωή και θα μπορεί να απολαμβάνει βασικά ανθρώπινα δικαιώματα, όπως 

δικαίωμα σε τροφή, νερό, υγεία, παιδεία, ασφάλεια και ένα ρόλο στην κοινωνία. Η δράση και
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το έργο της ActionAid στηρίζονται στον αλληλοσεβασμό, την πραότητα, τη δικαιοσύνη, τη 

διαφάνεια, την αλληλεγγύη. Η στρατηγική δράσης της ActionAid είναι η δημιουργία 

καλύτερων συνθηκών ζωής για εκατομμύρια ανθρώπους στον κόσμο.

Σήμερα, η ActionAid δραστηριοποιείται σε περισσότερες από 40 αναπτυσσόμενες χώρες 

στην Ασία, την Αφρική και τη Λατινική Αμερική και μέσω των 600 τοπικών εκπροσώπων 

της, υποστηρίζει ενεργά περίπου 5 εκατομμύρια ανθρώπους σε όλο τον κόσμο. Αριθμεί 

περίπου 450,000 αφοσιωμένους Ευρωπαίους πολίτες και υποστηρίζεται από την Αγγλία, τη 

Γαλλία, την Ιταλία, την Ιρλανδία, την Ισπανία και την Ελλάδα. Όλες οι ευρωπαϊκές χώρες 

αποτελούν μέλη της Ευρωπαϊκής Συμμαχίας (ActionAid Alliance) που εδρεύει στις 

Βρυξέλλες.

Στην Ελλάδα, η ActionAid δραστηριοποιείται από τον Οκτώβριο του 1998 και σήμερα 

αποτελείται από 16.000 Αναδόχους Παιδιού και 4.500 Πολίτες του Κόσμου. Από το 1998 

μέχρι σήμερα, η ActionAid Ελλάς υποστηρίζει περισσότερα από δέκα ολοκληρωμένα 

προγράμματα ανάπτυξης στην Αιθιοπία, τη Γκάνα, την Ινδία, το Νεπάλ και το 

Μπανγκλαντές, ενώ σύντομα θα δραστηριοποιηθεί στη Γουατεμάλα και τη Σιέρα Λεόνε. 

Επίσημη Εκπρόσωπος της ActionAid Ελλάς είναι η κα Αλεξάνδρα Μητσοτάκη και 

Πρεσβευτής Καλής Θέλησης ο κος Μίκης Θεοδωράκης.

Η ActionAid για την Αναδοχή Παιδιού

Σημαίνει υποστήριξη ενός παιδιού, της οικογένειας του και όλων των ανθρώπων στην 

περιοχή όπου ζει, ώστε να επιτευχθούν μόνιμες βελτιώσεις στην ποιότητα της ζωής τους. Τι 

όφελος θα είχε εξάλλου να βοηθήσουμε αποκλειστικά ένα παιδί που ζει σε μια περιοχή χωρίς 

καμία υποδομή, χωρίς νερό, σχολείο, γιατρούς ; Τι νόημα θα είχε να βοηθήσουμε ένα παιδί 

όταν όλοι οι άλλοι γύρω του ζουν σε άθλιες συνθήκες ;

Ως Ανάδοχος Παιδιού συνδέεστε άμεσα με ένα παιδί και δε βοηθάτε απλώς το ίδιο να 

μεγαλώσει σε καλύτερες συνθήκες ζωής της, αλλά δίνετε ελπίδα σε όλα τα παιδιά και τις 

οικογένειες της κοινότητας να χτίσουν ένα καλύτερο μέλλον για τους εαυτούς τους και τα 

παιδιά τους. Παράλληλα, δίνετε τη δυνατότητα στην ActionAid να δραστηριοποιηθεί 

αποτελεσματικά τόσο σε τοπικό όσο και σε διεθνές επίπεδο για την εξάλειψη της φτώχειας 

και των βαθύτερων αιτιών που την προκαλούν.

Όταν γίνετε Ανάδοχος Παιδιού, λαμβάνετε έναν Προσωπικό Φάκελο Αναδόχου που περιέχει
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τη φωτογραφία του παιδιού και τα προσωπικά του στοιχεία, πληροφορίες για την κοινότητα 

και τη χώρα όπου ζει, καθώς και το ενημερωτικό φυλλάδιο σχετικά με τη λειτουργία του 

προγράμματος αναδοχής

Καθ' όλη τη διάρκεια της υποστήριξης, λαμβάνετε :

* Δύο προσωπικά μηνύματα το χρόνο από το ίδιο το παιδί ή σχετικά με το παιδί

* Μία νέα φωτογραφία του παιδιού κάθε τρία χρόνια

* Τρεις ενημερωτικές εκθέσεις το χρόνο, από τον υπεύθυνο του προγράμματος στη χώρα 

αναδοχής

* Το περιοδικό της ActionAid Ελλάς δύο φορές το χρόνο

* Την ετήσια ενημερωτική έκθεση της ActionAid Ελλάς επικυρωμένη από τη διεθνή εταιρεία 

ορκωτών ελεγκτών KPMG PEAT MARWICK Κυριάκου Α.Ε.

Η μοναδική προϋπόθεση για να γίνετε Ανάδοχος Παιδιού και η μοναδική υποχρέωση που 

αναλαμβάνετε είναι η προσφορά 22€ κάθε μήνα. Τι σημαίνουν 22€ για τα παιδιά της Γκάνα, 

της Αιθιοπίας, του Μπανγκλαντές ; Ο μηνιαίος μισθός ενός δασκάλου στη Γκάνα είναι 35€. 

Κανένα παιδί δε λαμβάνει τα χρήματα προσωπικά. Τα ποσά των εισφορών των αναδοχών 

αξιοποιούνται σε αναπτυξιακά έργα που θα ωφελήσουν όλους τους ανθρώπους της περιοχής.

Διαφάνεια και αποτελεσματικότητα

Καθ' όλη τη διάρκεια της υποστήριξης σας, η ActionAid σας ενημερώνει τακτικά για τη 

διαχείριση και αξιοποίηση των εισφορών αναδοχής και για την εξέλιξη των έργων που 

γίνονται στην κοινότητα όπου ζει το παιδί του οποίου είστε ανάδοχος. Όλες οι οικονομικές 

εκθέσεις της ActionAid, στην Ελλάδα και το εξωτερικό, ελέγχονται από ανεξάρτητους 

ορκωτούς ελεγκτές και από την εταιρεία ορκωτών ελεγκτών KPMG PEAT MARWICK 

Κυριάκου Α.Ε.
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Σ υΐιπεράσιίατα  : Στη σύγχρονη εποχή των πολυσύνθετων πολυπολιτισμικών κοινωνιών, 
της οικονομικής (και όχι μόνο) κρίσης και της ολοένα αυξανόμενης φτώχειας, σε μια εποχή 
που οι κυβερνήσεις και οι κρατικοί φορείς αδυνατούν ή δεν θέλουν να συμβάλλουν στην 
ανακούφιση όσων έχουν ανάγκη, εθελοντικοί φορείς όπως Το Χαμόγελο του Παιδιού 
φαίνονται να αποτελούν τη μόνη λύση. Εθελοντές με έντονα χαρακτηριστικά ανθρωπιάς 
σπεύδουν να συνδράμουν τον πονεμένο συνάνθρωπο και ιδιαίτερα τα παιδιά, που είναι το πιο 
ευάλωτο κομμάτι της κοινωνίας, αλλά και το πιο ανεύθυνο για ό,τι μας οδήγησε ως εδώ. 
Αξίζει να επισημανθεί ότι η βοήθεια προς τα παιδιά και η προστασία τους διαδραματίζει 
επιπλέον καθοριστικό ρόλο καθώς τα παιδιά είναι το μέλλον και αποτελούν την ελπίδα για τη 
συνέχιση της ύπαρξής μας σε ένα καλύτερο κόσμο. 
Μελετώντας τα στατιστικά στοιχεία των τελευταίων ετών για τις παροχές του Χαμόγελου 
διαπιστώνονται οι ολοένα αυξανόμενες ανάγκες, γεγονός που υπογραμμίζει τις δύσκολες 
συνθήκες της σύγχρονης κοινωνίας, αλλά και την επιτακτική ανάγκη για εκδηλώσεις 
ανθρωπιάς. Και ενδεχομένως, η εθελοντική προσφορά να μην μπορεί να δώσει λύση στα 
μεγάλα προβλήματα της ανθρωπότητας, έχει όμως τη δύναμη να προσφέρει το χαμόγελο στον 
διπλανό και αυτό είναι σημαντικό καθώς, όπως έχει ειπωθεί, «όταν οι άνθρωποι δεν μπορούν 
να αλλάξουν τον κόσμο, τον συρρικνώνουν στα όρια της γειτονιάς τους».
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