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Περίληψη 

Η εργασία µας αφορά την, όλο και αυξανόµενη, χρήση λογισµικού ανοιχτού κώδικα 

σε όλα τα µεγέθη εταιρειών. Μέσα από την εργασία µας θα προτείνουµε λύσεις ανοιχτού 

λογισµικού για τις περισσότερες πιθανές ανάγκες software που µπορεί να έχει µία εταιρεία. 

Οι προτάσεις µας δεν θα αφορούν µόνο τα οικονοµικά οφέλη που θα προσφέρει το λογισµικό 

ανοιχτού κώδικα, αλλά και τα λειτουργικά καθώς και τα τεχνολογικά. Η εργασία µας κάλυψε 

θέµατα όπως τα λειτουργικά συστήµατα, το cloud, τους web διακοµιστές, την δηµιουργία 

ιστοσελίδων, την τηλεφωνία κ.ά, καθώς και για την υποστήριξη που µπορεί να προσφέρει η 

ΕΛ/ΛΑΚ κοινότητα. 

∆οµή  Εργασ ίας  

Η εργασία ακολουθεί της εξής δόµηση: 

� To 1ο κεφάλαιο παρέχει µια εισαγωγή στο Ελεύθερο λογισµικό / Λογισµικό ανοιχτού 

κώδικα, στις αρχές του καθώς και στα πλεονεκτήµατα και τα µειονεκτήµατα χρήσης του. 

� Το 2ο κεφάλαιο µιλάει για τα λειτουργικά συστήµατα ανοιχτού λογισµικού 

� Το 3ο κεφάλαιο ασχολείται µε τις εφαρµογές γραφείου που θα µπορούσε να 

χρησιµοποιήσει κάθε επαγγελµατίας. 

� Το 4ο κεφάλαιο αναφέρεται στο λογισµικό τεχνικής υποστήριξης που θα µπορούσε να 

χρησιµοποιήσει µια εταιρεία. 

� Το 5ο κεφάλαιο µιλάει για την χρήση ΕΛ/ΛΑΚ στον δηµόσιο τοµέα. Επίσης δίνει κάποιες 

προτάσεις για την ενθάρυνση της χρήσης ΕΛ/ΛΑΚ στην καθηµερινότητα, στις εταιρείες 

και στην παιδεία.   

 

 



 

Summary 

Our diploma thesis involves the, ever increasing, use of open source software in all company 
sizes. In our thesis we will propose open software solutions for most potential software 
requirements may a company have. Our proposals would not only concern the economic 
benefits offered by open source software, but also the functional and technological ones. Our 
work covered issues such as operating systems, cloud, web servers, creating websites, 
telephony and others.Then we will talk about the support that can be offered by the F / OSS 
community. 
 

The thesis is structured as follows: 

� Chapter 1 provides an introduction to Free Software / Open Source Software, its principles 

as well as the advantages and disadvantages of using it. 

� Chapter 2 talks about open source operating systems. 

� Chapter 3 deals with office applications that any professional could use. 

� Chapter 4 deals with the technical support software that a company could use. 

� Chapter 5 talks about the use of F / OSS in the public sector. It also gives some suggestions 

for the encouragement of the use of F / OSS in daily life, companies and education. 
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1 Ελεύθερο Λογισµικό / 

Λογισµικό Ανοιχτού 

Κώδικα 

1.1 Εισαγωγή στο ΕΛ/ΛΑΚ 

 

 

 

 

 Ο όρος Ελεύθερο Λογισµικό/ Λογισµικό Ανοιχτού Κώδικα αναφέρεται στο 

λογισµικό το οποίο διατίθεται µε ειδικές άδειες οι οποίες επιτρέπουν την χρήση, την 

αντιγραφή, την µελέτη, την τροποποίηση και την αναδιανοµή λογισµικού, χωρίς κανέναν 

περιορισµό. Το ελεύθερο λογισµικό, δηλαδή, είναι το αντίθετο όρων όπως: κλειστό 

λογισµικό, κρυφός πηγαίος κώδικας, απαγόρευση αντιγραφής και µετάδοσης σε τρίτους κ.α. 

και δεν αφορά λογισµικό το οποίο µπορεί να πωληθεί και να  χρησιµοποιηθεί µε σκοπό το 

κέρδος. Εποµένως ο όρος Ελεύθερο Λογισµικό δεν αναφέρεται στην τιµή της διανοµής του 

λογισµικού, την οποία διανοµή µάλιστα επιτρέπεται να χρεώνει ο κάθε διανοµέας, εάν το 

επιθυµεί, αλλά στα δικαιώµατα του χρήστη κατά την χρήση του λογισµικού µετά την 

απόκτηση του. Ωστόσο, η συντριπτική πλειοψηφία των Ελεύθερων Λογισµικών διανέµεται 

δωρεάν. 

 Από τα πιο γνωστά παραδείγµατα Ελεύθερου Λογισµικού είναι ο φυλλοµετρητής 

Mozilla Firefox,το πακέτο εφαρµογών γραφείου LibreOffice, ο εξυπηρετητής παγκοσµίου 

ιστού Apache και ο πυρήνας λειτουργικού συστήµατος Linux. 

Το ΕΛ/ΛΑΚ αποτελείται από δύο έννοιες οι οποίες δεν είναι ταυτόσηµες: 

Κεφάλαιο 

1 
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 Το Ελεύθερο Λογισµικό αναφέρεται στις ελευθερίες που παρέχονται στον χρήστη 

µέσω των αδειών χρήσης του λογισµικού. 

 Το Λογισµικό ανοικτού κώδικα δεν σηµαίνει απαραιτήτως δωρεάν λογισµικό αλλά 

αναφέρεται στο γεγονός πως επιτρέπεται σε κάθε χρήστη να εξετάσει και να χρησιµοποιήσει 

τη γνώση και τις δυνατότητες που προσφέρει ο παρεχόµενος πηγαίος κώδικας. Στην πράξη τα 

περισσότερα προγράµµατα ανοιχτού κώδικα παρέχονται δωρεάν και µπορούν να 

χαρακτηριστούν ελεύθερα. 

Η οικονοµική βιωσιµότητα του ελεύθερου λογισµικού έχει αναγνωριστεί από 

µεγάλες εταιρείες όπως η IBM, η Red Hat, και η Sun Microsystems. Πολλές εταιρείες που η 

κύρια δραστηριότητά τους δεν είναι στον τοµέα IT επιλέγουν το ελεύθερο λογισµικό για την 

∆ιαδικτυακή τους πληροφορία και τις ιστοσελίδες των πωλήσεων, λόγω του χαµηλότερου 

αρχικού κεφαλαίου επένδυσης και την ικανότητα να προσαρµόζουν ελεύθερα τα πακέτα 

εφαρµογών του. Επίσης, µερικές βιοµηχανίες (όχι λογισµικού) αρχίζουν να χρησιµοποιούν 

τεχνικές παρόµοιες µε αυτές που χρησιµοποιήθηκαν στην ανάπτυξη του ελεύθερου 

λογισµικού για τις έρευνές τους και την αναπτυξιακή διαδικασία. 

1.2 Ανάπτυξη και Υποστήριξη 

προγραµµάτων ΕΛ/ΛΑΚ 

 Το 1985 πραγµατοποιήθηκε η κίνηση για το Ελεύθερο Λογισµικό το οποίο ξεκίνησε 

από ακαδηµαϊκό περιβάλλον και που έως σήµερα µετά από την αλµατώδη εξάπλωση του 

ΕΛ/ΛΑΚ παρέχει κάλυψη σε όλους τους χώρους. Σήµερα, η πλειονότητα των 

προγραµµατιστών που παράγουν Ελεύθερο Λογισµικό/Λογισµικό Ανοιχτού Κώδικα είναι 

µεµονωµένα άτοµα τα οποία είτε είναι επαγγελµατίες στον χώρο της πληροφορικής είτε και 

φοιτητές. Ωστόσο υφίσταται και η ύπαρξη πολλών εταιρειών οι οποίες παράγουν και 

υποστηρίζουν Ελεύθερο Λογισµικό/Λογισµικό Ανοιχτού Κώδικα. Για παράδειγµα η IBM 

(IBM Bluemix),  η HP (HP Linux), κλπ είναι κάποιες από τις µεγάλες εταιρείες 

πληροφορικής που παράγουν ΕΛ/ΛΑΚ σε πολλά τµήµατά τους. 

 Στις αρχές της ύπαρξης του Ελεύθερου Λογισµικού οι χρήστες µπορούσαν να 

βασιστούν για υποστήριξη µόνο σε αλληλοβοήθεια µέσω ηλεκτρονικής επικοινωνίας, σε 

σύντοµο χρονικό διάστηµα όµως είχαµε την δηµιουργία εταιρειών που παρείχαν τέτοια 

υποστήριξη. Μεγάλο ποσοστό χρηστών Ελεύθερου Λογισµικού/Λογισµικού Ανοιχτού 

Κώδικα, σήµερα, απαιτεί την παροχή υπηρεσιών τεχνικής υποστήριξης για σωστή και 

αποδοτική χρήση του λογισµικού. Για τον λόγο αυτό, σήµερα υπάρχει πληθώρα εταιρειών, 

αλλά και ελεύθερων επαγγελµατιών που αναλαµβάνουν επαγγελµατική τεχνική υποστήριξη 
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πελατών, καθώς επίσης εγκαταστάσεις και παραµετροποιήσεις συστηµάτων. Από την φύση 

του το ΕΛ/ΛΑΚ δίνει την δυνατότητα στον χρήστη να µπορεί να επιλέγει τον «καλύτερο» 

πάροχο υποστήριξης σύµφωνα µε τα δικά του κριτήρια, χωρίς να υπάρχει καµία απολύτως 

δέσµευση σε αποκλειστικές συνεργασίες. 

1.3 Όφελος διάθεσης του πηγαίου κώδικα  

 Η κύρια εµπορική δραστηριότητα, τις τελευταίες δεκαετίες στο χώρο του λογισµικού, 

είχε τη µορφή πώλησης αδειών χρήσης για περιορισµένο ή για απεριόριστο χρονικό 

διάστηµα, ενώ ο πηγαίος κώδικας παρέµενε µυστικό των κατασκευαστών. 

 Η διαθεσιµότητα, όµως, του πηγαίου κώδικα έχει πολλαπλασιαστικά οφέλη εφόσον 

οδηγεί στη δηµιουργία καλύτερου τελικού προϊόντος, συνήθως µέσω της συµµετοχής 

περισσότερων ατόµων και της συνολικής συνεισφοράς εργασίας που είναι πολλαπλάσια από 

αυτή που µπορεί να διαθέσει η οποιαδήποτε εµπορική επιχείρηση. Η µετάφραση και η 

τοπικοποίηση του λογισµικού σε χώρες και περιβάλλοντα µακριά από την αρχική 

κατασκευάστρια εταιρεία, αποτελεί ένα από τα πιο προφανή παραδείγµατα. 

 Όσον αφορά τους µεµονωµένους παραγωγούς λογισµικού, η διάθεση του πηγαίου 

κώδικα βοηθάει στην αναγνωρισιµότητα, αλλά και στη φήµη του δηµιουργού και µπορεί να 

επιφέρει ευεργετικά αποτελέσµατα στην επαγγελµατική του πορεία. 

 Ωστόσο, σύµφωνα µε πολλές µελέτες έχει δειχθεί ότι το µοντέλο συνεργατικής 

ανάπτυξης που είναι βασισµένη στην ελεύθερη πρόσβαση στον πηγαίο κώδικα έχει σαν 

αποτέλεσµα ένα πιο ασφαλές, πιο αποδοτικό και πιο προσαρµοσµένο στις ανάγκες και τις 

απαιτήσεις των χρηστών, λογισµικό. 

1.3.1 Πρέπει να γίνεται αποκλειστικά χρήση του 

ΕΛ/ΛΑΚ; 

 Ένα έργο ΕΛ/ΛΑΚ, στη συντριπτική πλειοψηφία των περιπτώσεων, ξεκινάει επειδή 

ο ίδιος ο δηµιουργός του (developer) είχε την ανάγκη να αναπτύξει ένα εργαλείο ή µια 

εφαρµογή, για αυτό η ανάπτυξη του έργου γίνεται µε βάση τις δικές του ανάγκες και 

προτιµήσεις. 

 Η πλειοψηφία των χρηστών Ελεύθερου Λογισµικού/Λογισµικού Ανοιχτού Κώδικα 

έχει βασιστεί σε τεχνικά κριτήρια για αυτή της την επιλογή. Όµως, ο καθένας επιλέγει να 
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κάνει χρήση του λογισµικού που καλύπτει καλύτερα τις ανάγκες του. ∆εν υφίσταται όρος για 

τη µη συνύπαρξη και ταυτόχρονη χρήση ΕΛ/ΛΑΚ και λογισµικού µε άλλο µοντέλο διάθεσης. 

 Βασικά κριτήρια για την επιλογή λογισµικού αποτελούν: οι δυνατότητές του, οι 

απαιτούµενοι υπολογιστικοί πόροι και τα οικονοµικά κριτήρια. Όσον αφορά τα 

επιχειρησιακά περιβάλλοντα, µεγαλύτερη βαρύτητα για την επιλογή λογισµικού δίνεται στα 

κριτήρια που είναι άµεσα συνδεδεµένα µε την επιχείρηση, όπως υποστήριξη, επιχειρησιακή 

συνέχεια και προκείµενες πιθανές δεσµεύσεις. 

1.4 ∆ιαφορές  Ανοιχτού και Κλειστού 

Κώδικα 

 Πολλά τα ερωτήµατα στα οποία πρέπει να απαντήσουµε πριν την απόφαση µας για 

το τι µας συµφέρει και τι θα ανταποκριθεί καλύτερα στις ανάγκες µας. Παρακάτω θα 

παρουσιάσουµε κάποιες από τις πιο χαρακτηριστικές διαφορές ανάµεσα στον Ανοικτό και 

τον Κλειστό Κώδικα. 

ΚΛΕΙΣΤΟΣ ΚΩ∆ΙΚΑΣ ΑΝΟΙΧΤΟΣ ΚΩ∆ΙΚΑΣ 

Ικανοποιητικά επίπεδα ασφάλειας αν και 

γίνονται συχνά στόχοι επιθέσεων 

Υψηλή ασφάλεια 
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Υψηλό κόστος Μηδενικό κόστος 

Κλειστές οµάδες προγραµµατιστών Υποστήριξη µεγαλύτερων οµάδων 

προγραµµατιστών 

∆εν επιτρέπεται η αλλαγή του λογισµικού Προσαρµόσιµο λογισµικό 

Τακτικές ενηµερώσεις (συνήθως ανώνυµες 

χωρίς δυνατότητα προβολής των αλλαγών) 

Τακτικές ενηµερώσεις  

Χορήγηση εγχειριδίων χρήσεως κατά την 

αγορά του προιόντος 

Ηλεκτρονική βοήθεια µέσα από κοινότητες, 

προγραµµατιστές και άλλους χρήστες 

Εγγύηση ποιότητας Αξιοπιστία και καλή λειτουργία 

 

1.4.1 Παράνοµη αντιγραφή λογισµικού ΕΛ/ΛΑΚ 

 Η παράνοµη αντιγραφή λογισµικού ΕΛ/ΛΑΚ σαφώς 

και δεν είναι επιτρεπτή. Τα άτοµα που είναι υποστηρικτές του 

ΕΛ/ΛΑΚ κατανοούν πλήρως την ύπαρξη άλλων µοντέλων 

διάθεσης λογισµικού. Οι υποστηρικτές του ΕΛ/ΛΑΚ είναι 

συνήθως πολύ πιο προσεκτικοί στην ακριβή και νόµιµη τήρηση 

των όρων χρήσης κάθε λογισµικού, ακριβώς επειδή η διάθεση 

ΕΛ/ΛΑΚ πραγµατοποιείται µε χρήση κατάλληλων αδειών 

χρήσης. 
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1.4.2 Συνεισφορά χρήσης ΕΛ/ΛΑΚ στην 

οικονοµία της χώρας 

 Σύµφωνα µε πολλές µελέτες που έχουν διεξαχθεί έχει δειχθεί η θετική συνεισφορά 

του ΕΛ/ΛΑΚ στην οικονοµία µιας χώρας και ιδιαίτερα στην οικονοµία χωρών µε µικρότερα 

παραγωγικά µεγέθη. Τα άτοµα που χρησιµοποιούν το ΕΛ/ΛΑΚ, έχουν  κέρδος λόγω 

µικρότερου αρχικού κόστους απόκτησης και περισσότερες επιλογές χωρίς να κλειδώνουν τα 

δεδοµένα τους µε ένα συγκεκριµένο λογισµικό. 

Από την άλλη πλευρά, η διαδεδοµένη χρήση του ΕΛ/ΛΑΚ βοηθάει και την τοπική 

αγορά πληροφορικής. Τα χρήµατα διοχετεύονται σε τοπικές εταιρείες που παρέχουν 

υπηρεσίες υποστήριξης και παραµετροποίησης ΕΛ/ΛΑΚ, αντί να καταλήγουν σε ελάχιστες 

εταιρείες κατασκευής λογισµικού, οι οποίες βρίσκονται σχεδόν αποκλειστικά στο εξωτερικό. 

1.5 Πλεονεκτήµατα χρήσης ΕΛ/ΛΑΚ 

 Τα πολλαπλά οφέλη της χρήσης ΕΛ/ΛΑΚ και αναφέρονται παρακάτω: 

1. Η ανάπτυξη του λογισµικού ανοιχτού κώδικα βασίζεται σε µια λογική που δίνει 

τη δυνατότητα για περαιτέρω έρευνα και επεξεργασία των προγραµµάτων. Με 

αυτόν τον τρόπο γίνεται καλύτερη εκτίµηση της ποιότητας του λογισµικού και 

µπορούµε να ερευνήσουµε για πιθανά σφάλµατα (security holes) που έχουν 

προκύψει ή και για επί τούτου τοποθετηµένα σηµεία µε µη εξουσιοδοτηµένη 

πρόσβαση (back doors), τα οποία µπορεί να επιτρέπουν κακόβουλες επιθέσεις σε 

ευαίσθητα τµήµατα του εξοπλισµού µας. 

2. Για την προσαρµοστικότητα και την επέκταση των προγραµµάτων στις ανάγκες 

οποιουδήποτε χρήστη ή οργανισµού, είναι δυνατή η παραµετροποίηση των 

προγραµµάτων αυτών. ∆ηλαδή, είναι δυνατή η µετατροπή του λογισµικού, 

πράγµα το οποίο σηµαίνει πως µπορούµε να το προσαρµόσουµε καλύτερα στις 

ανάγκες µας, να το βελτιώσουµε ή ακόµη και να διορθώσουµε κάποιο σφάλµα 

(bug) του. 

3. Αποτελεί εργαλείο απόκτησης προγραµµατιστικής εµπειρίας για άτοµα που 

ασχολούνται µε την ανάπτυξη κώδικα, αλλά και ένα σηµαντικό εκπαιδευτικό 

εργαλείο γενικότερα. 
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4. Λόγω της συνεχούς δοκιµασίας τους σε  διαφορετικά περιβάλλοντα εργασίας τα 

έργα ΕΛ/ΛΑΚ αναγκάζονται να αποβούν στην ενσωµάτωση διαδικασιών και 

πρακτικών ,οι οποίες είναι γενικώς παραδεκτές και αποτελεσµατικές. 

5. Ύπαρξη διαλειτουργικότητας ακόµη και µεταξύ λογισµικού που προέρχεται από 

διαφορετικούς προµηθευτές. 

6. Πληθώρα από δοκιµασµένες λύσεις, αλλά και από επιλογές. 

 

 

 

 

 

 

7. Αποφυγή σφαλµάτων και αρνητικών εκπλήξεων, εφόσον το λογισµικό 

δοκιµάζεται από πολλούς. Πλήθος ανθρώπων µελετάει τον κώδικα, οπότε τα 

όποια κενά ασφάλειας που παρουσιάζονται είναι δυνατό να εντοπιστούν και να 

διορθωθούν µε µεγάλη ταχύτητα. Επιπλέον, η υποστήριξη σε περίπτωση 

εµφάνισης σφαλµάτων παρέχεται άµεσα. Με αυτόν τον τρόπο µας παρέχονται 

ασφάλεια και αξιοπιστία. 

8. Τις περισσότερες φορές, το κόστος των προγραµµάτων ανοιχτού κώδικα είναι 

µηδενικό. Επιτρέπεται η εκτέλεση του λογισµικού για όποιο σκοπό θέλει ο 

χρήστης και σε όσους υπολογιστές θέλει, του δίνεται η δυνατότητα απεριόριστου 

αριθµού εγκαταστάσεων, αντιγραφής και αναδιανοµής (π.χ. σε φίλους ή 

συνεργάτες), ενώ παράλληλα δεν αγοράζονται οι άδειες χρήσης. 

9. Κάθε τεχνικά καταρτισµένη οµάδα µπορεί να διανέµει, να διορθώσει και να 

αναπτύξει λογισµικό ΕΛ/ΛΑΚ, οπότε έχουµε τη δηµιουργία έντονου 

ανταγωνισµού που οδηγεί σε χαµηλές τιµές, αλλά σε υψηλές τιµές στις υπηρεσίες 

υποστήριξης. ∆ηλαδή, παρουσιάζεται µείωση του κόστους αγοράς, χρήσης και 

συντήρησης των πληροφοριακών συστηµάτων, αλλά και προσφορά καλύτερων 

υπηρεσιών. 
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10. Είναι απίθανο ένα δηµοφιλές πρόγραµµα ΕΛ/ΛΑΚ να µείνει χωρίς υποστήριξη, 

ακόµη και σε περίπτωση που η οµάδα ή η εταιρεία που το ανέπτυξε το 

παραµελήσει ή διαλυθεί. Τα αποτελέσµατα της προσπάθειας των χρηστών που 

έχουν τη δυνατότητα να πραγµατοποιήσουν κάποια βελτίωση στον πηγαίο 

κώδικα πολύ συχνά διανέµονται ως ΕΛ/ΛΑΚ είτε γιατί τους υποχρεώνουν οι 

άδειες χρήσης (προστατευτικές άδειες) είτε απλά επειδή είναι πιο βολικό και 

οικονοµικό για τους ίδιους η ενσωµάτωση µιας βελτίωσης και εν συνεχεία η 

εξέλιξη µαζί του. ∆ηλαδή, έχουµε δωρεάν υποστήριξη και ενηµερώσεις. 

1.6 Μειονεκτήµατα χρήσης ΕΛ/ΛΑΚ 

 Παρακάτω απαριθµούµε ορισµένα από τα µειονεκτήµατα της χρήσης ΕΛ/ΛΑΚ : 

1. Ύπαρξη δυσκολίας στην εύρεση προσωπικού µε τεχνογνωσία, για τον λόγο αυτό 

είναι αρκετά δύσκολη η υποστήριξη προγραµµάτων ανοιχτού κώδικα, εφόσον 

δεν υπάρχει κάποια επίσηµη εταιρεία µε καταρτισµένους τεχνικούς. 

2. Υπάρχουν περιπτώσεις που στα προγράµµατα ανοιχτού κώδικα παρατηρείται 

ελλειπής τεκµηρίωση και έλλειψη κάποιου καλού εγχειριδίου χρήσης. Μεγάλο 

κενό δηµιουργείται συγκεκριµένα όταν ένα πακέτο ελεύθερου λογισµικού δεν 

έχει ένα ελεύθερο εγχειρίδιο χρήσης, ειδικά όταν το έργο βρίσκεται σε αρχικό 

στάδιο. Πάντα όµως σπεύδουν οι χρήστες της κοινότητας, για να φτιάξουν όσο 

µπορούν καλύτερες οδηγίες και documentation, για να καλύψουν τα κενά που 

αφήνουν οι δηµιουργοί των λογισµικών. 

3. Ύπαρξη ασυµβατοτήτων µε ορισµένα διαδεδοµένα πρότυπα αρχείων. Κάποια 

από τα προγράµµατα ανοιχτού λογισµικού υπάρχει πιθανότητα να µην είναι 

πάντοτε συµβατά µε ορισµένα διαδεδοµένα πρότυπα αρχείων, αλλά και µε άλλα 

συστήµατα, πράγµα που ίσως προκαλέσει προβλήµατα στον χρήστη. 

4. Σε περίπτωση που οι δηµιουργοί ενός προγράµµατος το εγκαταλείψουν, τότε ο 

οργανισµός µένει χωρίς υποστήριξη και µελλοντικές προοπτικές για αυτό το 

πρόγραµµα. Το κόστος συντήρησης και επιδιόρθωσης λαθών, από εξωτερικούς 

συνεργάτες, πολλές φορές αυξάνει σιγά-σιγά το µηδενικό κόστος εγκατάστασης 

ενός λογισµικού ανοιχτού κώδικα. Επιπλέον, προβληµατική µπορεί να αποβεί η 

παράλειψη συντήρησης ρουτίνας σε ένα λογισµικό ανοιχτού κώδικα. 

5. Ύπαρξη κόστους επανεκπαίδευσης ατόµων µε εµπειρία σε αντίστοιχα λογισµικά 

κλειστού κώδικα.  
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6. Παρουσιάζεται έλλειψη σε ορισµένες εξειδικευµένες εφαρµογές. 

7. Χιλιάδες προγραµµατιστές, ο καθένας τους µε δικές του τεχνικές, στόχους και 

συνήθειες προσπαθούν να προωθήσουν την δική τους λύση ως βέλτιστη. Αυτό 

οδηγεί στο γεγονός ότι το τελικό αποτέλεσµα του ανοιχτού κώδικα είναι ένα 

µίγµα που αποτελείται συνολικά από όλο αυτόν τον προγραµµατισµένο κώδικα. 

Συνεπώς, το λογισµικό µπορεί να λειτουργήσει, αλλά ίσως να είναι πολύ αργό ή 

ακόµη και δυσνόητο από άλλους προγραµµατιστές.  

8. Κάποιες φορές, οι επενδύσεις αλλά και η περαιτέρω παραγωγή λογισµικού 

περιορίζονται από την απουσία χρηµατικής αµοιβής.  

 

1.7 Πλεονεκτήµατα που αφορούν τις 

επιχειρήσεις που κάνουν χρήση 

Ανοιχτού Λογισµικού 

 Το ελεύθερα διαθέσιµο λογισµικό ανοιχτού κώδικα αποτελεί πλέον επιλογή όλο και 

περισσότερων εταιρειών για την υποστήριξη των επιχειρησιακών αναγκών τους. Μερικές από 

τις κατηγορίες όπου η ανοιχτότητα του Ελεύθερου Λογισµικού πλεονεκτεί των αντίστοιχων 

λύσεων που παρέχουν τα ιδιόκτητα και κλειστά λογισµικά είναι τα λειτουργικά συστήµατα 

υπολογιστών και εξυπηρετητών, το ενδιάµεσο λογισµικό (middleware), οι λύσεις 

υπολογιστικού νέφους (cloud), η τηλεφωνία και οι δικτυακοί τόποι. 

• Ευελιξία 

Οι εταιρείες προσπαθούν συνεχώς να προσφέρουν ευελιξία όσον αφορά σε λύσεις, 
αλλά και τεχνικές υλοποιήσεις. Αυτό επιτυγχάνεται µε τη χρήση ανοιχτού κώδικα, ο 
οποίος προσφέρει ποικίλους τρόπους που αφορούν την επίλυση προβληµάτων και 
βοηθά την κάθε επιχείρηση µε την αντιµετώπιση εµποδίων επειδή κάποιος 
προµηθευτής δεν της παρέχει κάποια τεχνολογική της ανάγκη ή λύση. ∆ηλαδή, σε 
γενικότερες γραµµές, ο ανοιχτός κώδικας επιτρέπει την τεχνολογική ευελιξία. 
Επιπλέον, αντί η κάθε επιχείρηση να περιµένει από τους προµηθευτές λογισµικών να 
της παρέχει µια λύση, δηµιουργεί η ίδια µια λύση πάνω στις τεχνολογικές της 
ανάγκες που πολλές φορές αποδεικνύεται καλύτερη. Σαν παράδειγµα θα µπορούσαµε 
να αναφέρουµε µια λύση cloud από το OpenStack, µια εγκατάσταση Red Hat 
Enterprise Linux ή µια βάση δεδοµένων MongoDB κάνοντας χρήση του αντίστοιχου 
λογισµικού ελεύθερου κώδικα, το οποίο διατίθεται στο Internet. Οποιαδήποτε 
επιχείρηση βασιζόµενη σε λύσεις λογισµικού ΕΛ/ΛΑΚ, θα µπορούσε να αναπτύξει 
τεχνολογικές δεξιότητες , να κάνει δοκιµές ή ακόµη και να ξεκινήσει η ίδια την 
υλοποίηση ενός έργου. Σε περίπτωση που η επιχείρηση αποφάσιζε να το κάνει αυτό 
χρησιµοποιώντας παρόµοια προϊόντα ιδιόκτητου λογισµικού από VMware, Microsoft 
ή Oracle, θα είχε σηµαντικό χάσιµο χρόνου εφόσον θα αναγκαζόταν να σπαταλίσει 



 

- 16 - 

µέρες ή ακόµη και εβδοµάδες για την διαπραγµάτευση της σύµβασης µέχρι να 
µπορέσει να ξεκινήσει τον σχεδιασµό και την υλοποίηση των εφαρµογών.  
 

• Ταχύτητα 

Σε περίπτωση που οι επιχειρήσεις ανταγωνίζονται µεταξύ τους και ως προς την 

ταχύτητα εύρεσης τεχνολογικών λύσεων, η απάντηση είναι η χρήση ανοιχτού κώδικα 

εφόσον διευκολύνει την ταχύτητα. Ο ανοιχτός κώδικας προσφέρει ένα µεγάλο 

πλεονέκτηµα και αυτό είναι η ικανότητα που δίνεται µέσω αυτού στις επιχειρήσεις να 

µπορούν άµεσα να εγκαθιστούν λογισµικό, να αποφασίζουν αν µπορούν να λύσουν 

το επιχειρησιακό πρόβληµα και να παράγουν αµέσως αξία. Η επαγγελµατική 

υποστήριξη για τα προϊόντα ανοιχτού κώδικα από εκατοντάδες εξειδικευµένες 

εταιρείες και επαγγελµατίες συµβούλους, θεωρείται πλέον δεδοµένη από τη στιγµή 

που θα πάρουν την απόφαση. Αυτό φυσικά δίνει σε κάθε επιχείρηση την ευελιξία και 

την ταχύτητα που αυτή χρειάζεται για να ξεκινήσει χωρίς µεγάλο κόστος και σε 

µικρό χρονικό διάστηµα, βέβαια µε την προοπτική αυτή να αναπτυχθεί σε αρκετά 

µεγάλη κλίµακα, µε υποστήριξη σύγχρονων τεχνολογιών και χωρίς τα εµπόδια που 

απορρέουν από τη χρήση ιδιόκτητου λογισµικού. 

• Αποτελεσµατικότητα ως προς το κόστος 

Σε σχέση µε το κόστος αντίστοιχων ιδιόκτητων λογισµικών, ο ελεύθερος και 

ανοιχτός κώδικας είναι αποτελεσµατικότερος ως προς το κόστος. Οι λύσεις που 

προσφέρει ο ανοιχτός κώδικας είναι φθηνότερες από άλλες ισοδύναµες που ανήκουν 

στον κλειστό κώδικα και επιπλέον πολλές φορές παρέχουν αυξηµένες δυνατότητες 

,ενώ παράλληλα παρέχουν τη δυνατότητα στις επιχειρήσεις να ξεκινούν µε χαµηλό 

κόστος και να µπορούν να αναπτύσσονται. Αρκετά συχνά πλέον η κάθε επιχείρηση 

έρχεται αντιµέτωπη µε µειωµένους πόρους, οπότε αναγκάζεται να αναζητήσει 

κάποιες λύσεις για να µπορέσει να ικανοποιήσει τις ανάγκες της και αυτές τις λύσεις 

της βρίσκει στον ανοιχτό κώδικα. 

• Ικανότητα να ξεκινάς από χαµηλό επίπεδο 

Μια επιχείρηση κάνοντας χρήση ελεύθερου ανοιχτού λογισµικού έχει την ικανότητα 

να ξεκινά από χαµηλό επίπεδο και µε γρήγορους ρυθµούς, να αναπτύσσεται. Σε 

περίπτωση όµως που οι επιχειρηµατικές ανάγκες το απαιτούν, µπορεί να υιοθετήσει 

µια λύση που υποστηρίζεται εµπορικά. Αν πάλι τα έργα της επιχείρησης δεν 

απαιτούν κάποια συγκεκριµένη υποστήριξη, τότε η επιχείρηση έχει τη δυνατότητα να 

συνεχίσει την πορεία της προς την ανάπτυξη απλά κάνοντας χρήση, επ’ αορίστου 

χρόνου, του ελεύθερου ανοιχτού λογισµικού. Βέβαια, κάθε επιχείρηση έχει την 

επιλογή στην πορεία να κάνει κάποιες δοκιµές και να χρησιµοποιήσει διάφορες 

εναλλακτικές µε σκοπό να βρει αυτή που ταιριάζει καλύτερα στις ανάγκες της. 

Ακολούθως, η επιχείρηση υπάρχει περίπτωση να κάνει αναβάθµιση και να 

χρησιµοποιήσει µια λύση ανοιχτού λογισµικού, το οποίο όµως να υποστηρίζεται 

εµπορικά.  

• Ασφάλεια πληροφοριών 

Κυρίαρχο στον τοµέα της Ασφάλειας Συστηµάτων Πληροφορικής αποτελεί το 

εµπορικό ελεύθερο και ανοιχτό λογισµικό, αφού είναι αρκετά υψηλή η ανταπόκριση 
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και οι λύσεις που παρέχονται στα προβλήµατα ασφάλειας των λογισµικών, από την 

κοινότητα ανοιχτού κώδικα. Βασικότερο πλεονέκτηµα του ανοιχτού κώδικα είναι η 

δυνατότητα που αυτός διαθέτει στο να µπορεί να προχωρήσει αµέσως σε αναγνώριση 

και επίλυση προβληµάτων µόλις αυτά προκύψουν, σε σύγκριση µε τον κλειστό 

ιδιόκτητο κώδικα που διαθέτει περιορισµούς και που λίγοι γνωρίζουν όσο η 

κατασκευάστρια εταιρεία, η οποία τον υλοποίησε και τον  προµηθεύει. 

• Προσέλκυση καλύτερου ανθρώπινου δυναµικού 

Οι επιχειρήσεις κάνοντας χρήση λογισµικού ελεύθερου και ανοιχτού κώδικα δίνουν 

στον εαυτό τους τη δυνατότητα να µπορούν συνεχώς να προσελκύουν για εργασία 

άτοµα µε άριστες γνώσεις τεχνολογιών πληροφορικής και τους πιο ικανούς 

µηχανικούς λογισµικού. ∆ηλαδή, µε αυτόν τον τρόπο οι επιχειρήσεις επωφελούνται 

εφόσον απαρτίζονται πάντοτε από το καλύτερο ανθρώπινο δυναµικό. Οι 

προγραµµατιστές οι οποίοι εργάζονται σε αυτές τις επιχειρήσεις έχουν την 

δυνατότητα να δηµιουργούν, αλλά και να δηµοσιοποιούν τα έργα τους, τα οποία 

βασίζονται σε ανοιχτό κώδικα, µε αποτέλεσµα να υπάρχει πλέον µια τεχνολογικής 

φύσης αλληλεπίδραση µε άλλους προγραµµατιστές εκτός επιχείρησης που όµως 

µοιράζονται τα ίδια ενδιαφέροντα. Με αυτόν τον τρόπο, προκύπτει µια συνεργασία 

από την οποία έχουµε ανάπτυξη κώδικα και τεχνολογικών λύσεων από κοινού µε 

σίγουρο όφελος της επιχείρησης. 

• Κόστος συντήρησης 

Βασικό πλεονέκτηµα του ανοιχτού κώδικα αποτελεί και η συµµετοχή από την 

κοινότητα στη συνεχή συντήρηση και βελτίωση του ήδη υπάρχοντος κώδικα. 

Οποιαδήποτε από τις επιχειρήσεις που χρησιµοποιεί ανοιχτό κώδικα µπορεί να 

µοιράζεται µε την κοινότητα το κόστος της συντήρησης και της ανάπτυξης των 

εφαρµογών, αντί να βασίζεται τεχνολογικά και να επενδύει στην ανάπτυξη µιας 

εφαρµογής που πρέπει να συντηρήσει µόνη της. 

• Το µέλλον 

Όταν αναφερόµαστε στο µέλλον των Τεχνολογιών Πληροφορικής και Επικοινωνιών, 
στην ουσία αναφερόµαστε στον ανοιχτό κώδικα. Σαν παράδειγµα µπορούµε να 
δώσουµε εφαρµογές που κατά κύριο λόγο είναι αναπτυγµένες πάνω σε υποδοµές του 
ανοιχτού κώδικα, όπως εφαρµογές διαδικτυακές, εφαρµογές κινητές και cloud 
λύσεις. Τεχνολογίες που επιτρέπουν την παράλληλη επεξεργασία δεδοµένων σε 
µεγάλη κλίµακα, αλλά και κάποια λογισµικά όπως τα λογισµικά διαχείρισης 
δεδοµένων σε εφαρµογές Big Data, Map Reduce, Hadoop NoSQL κ.α. είναι 
διαθέσιµα µόνο σε ανοιχτό λογισµικό. Είναι πιθανότερο οι µελλοντικές 
αρχιτεκτονικές να είναι βασισµένες σε ανοιχτό λογισµικό. Σήµερα, οι διαδικτυακές 
λύσεις, οι λύσεις για κινητά τηλέφωνα που χρησιµοποιούν την πλατφόρµα Android 
και οι λύσεις cloud (µε εξαίρεση το Microsoft’s cloud), βασίζονται σε ανοιχτό 
λογισµικό. 
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1.8 Άδειες Ελεύθερου Λογισµικού 

 

  

 

 Η GNU General Public License, ή GNU ή GPL δηλαδή η Γενική Άδεια 

∆ηµόσιας Χρήσης GNU είναι η άδεια η οποία εξασφαλίζει την απαραίτητη προστασία στο 

µεγαλύτερο ποσοστό του ελεύθερου λογισµικού που υπάρχει έως σήµερα και ίσως πρόκειται 

και για τη δηµοφιλέστερη άδεια χρήσης ελεύθερου λογισµικού. 

 Ο Ρίτσαρντ Στόλλµαν ήταν αυτός που αρχικά έγραψε την άδεια για το εγχείρηµα 

GNU. Η έκδοση 3, η οποία κυκλοφόρησε το 2007 στις 29 Ιουνίου, αποτελεί την πιο 

πρόσφατη έκδοση της άδειας. Παρόλα αυτά η 3η έκδοση της άδειας GPL (GPLv3) είχε 

καταφέρει να προκαλέσει διχασµό στην κοινότητα του ανοιχτού λογισµικού (Open Source 

Community), αφού αρκετοί από τους προγραµµατιστές του Linux δήλωσαν πως δεν έµειναν 

ικανοποιηµένοι από την νέα έκδοση. 

Τα τέσσερα δικαιώµατα που δίνονται στους κατόχους ενός προγράµµατος από την άδεια 

GPL, η οποία δηµιουργήθηκε για τα προγράµµατα που έγραφε το GNU Project, είναι γνωστά 

στην κοινότητα του ελεύθερου λογισµικού ως οι «Τέσσερις Ελευθερίες» και είναι τα 

ακόλουθα: 

• Τρέξιµο ενός προγράµµατος για οποιοδήποτε λόγο 

• Μελέτη της λειτουργίας ενός προγράµµατος και τροποποίηση αυτού 

• ∆ιανοµή αντιγράφων του προγράµµατος προς βοήθεια άλλων 

• Βελτίωση του προγράµµατος, αλλά και προσφορά βελτιώσεων στο κοινό προς 

όφελος ολόκληρης της κοινότητας 

 Βασική προϋπόθεση για να ισχύουν τα παραπάνω είναι ο ανοιχτός κώδικας, δηλαδή ο 

κώδικας µε βάση τον οποίο αναπτύχθηκε το πρόγραµµα να είναι γνωστός στον χρήστη και 

εύκολα προσβάσιµος. Η GPL διαφέρει από την BSD, διότι κάθε προϊόν, αντίγραφο και 

παράγωγο ενός προγράµµατος GPL είναι υποχρεωµένο να κυκλοφορεί και αυτό µε την ίδια 

άδεια, ενώ στην άλλη περίπτωση τα παράγωγα προγράµµατα µπορούν να είναι ακόµη και 

ιδιόκτητα, δηλαδή κλειστού κώδικα. 

 Μεγαλύτερο χάσµα όµως υφίσταται µεταξύ του GNU και του ιδιόκτητου λογισµικού. 

Όσον αφορά το δεύτερο, δεν δίνει κανένα δικαίωµα στο χρήστη, εκτός από το δικαίωµα 

χρήσης το οποίο δίνεται κατόπιν ειδικής συµφωνίας µε τον ιδιοκτήτη του προγράµµατος και 

έχει τη µορφή µιας End User License Agreement.   
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 Βάση µελετών και µετρήσεων που έχουν διεξαχθεί, η GPL παρουσιάζεται ως η πιο 

δηµοφιλής άδεια ελεύθερου και ανοιχτού λογισµικού. Σε µια µέτρηση που 

πραγµατοποιήθηκε παλαιότερα και συγκεκριµένα τον Απρίλιο του 2005, παρατηρήθηκε ότι 

το 75% των 23.479 ελεύθερων προγραµµάτων του Freshmeat, αλλά και το 68% των 

προγραµµάτων στο SourceForge ανήκουν στην  άδεια GPL. Η εταιρεία Geeknet είναι αυτή 

στην οποία ανήκουν οι δύο δικτυακοί τόποι που αναφέρθηκαν παραπάνω και επίσης αυτή η 

οποία υποστηρίζει την άδεια αλλά και το LINUX. 

 Σε κάποια άλλη παλαιότερη έρευνα που είχε διεξαχθεί από το Red Hat Linux 7.1 το 

έτος 2001, παρατηρήθηκε ότι το ποσοστό του πηγαίου κώδικα που ήταν άδειας GPL άγγιζε 

το 50%, βέβαια το ίδιο ακριβώς είχε διαπιστωθεί σε έρευνα που είχε διεξάγει το Metalab, το 

οποίο ήταν και το µεγαλύτερο αρχείο ελεύθερου λογισµικού τότε, το έτος 1997. 

 Τα σηµαντικότερα αλλά και πιο φηµισµένα προγράµµατα που ανήκουν στην άδεια 

GPL αποτελούν τον πυρήνα LINUX, αλλά και τον µεταφραστή/µεταγλωττιστή GNU 

Compiler Collection. Όµως, υπάρχουν και άλλα προγράµµατα ελεύθερου λογισµικού τα 

οποία κυκλοφορούν σε πολλαπλές άδειες όπως για παράδειγµα η Perl, στην οποία 

συµπεριλαµβάνεται και η GPL. 

 Όσον αφορά την άδεια GPL στην δοκιµασία, αξίζει να αναφερθούν τα ακόλουθα: 

από τη φύση του το ανοιχτό λογισµικό είναι περισσότερο ευαίσθητο στην καταπάτηση των 

δικαιωµάτων των προγραµµατιστών, διότι υπάρχουν εταιρείες αλλά και µεµονωµένοι 

χρήστες, οι οποίοι θα κάνουν χρήση του κώδικα δίχως να σέβονται όµως τις άδειες κάτω από 

τις οποίες δηµοσιεύεται αυτός. Για τον λόγο αυτό, η άδεια GPL αναγκάζει όλα τα λογισµικά 

που βασίζονται ή χρησιµοποιούν κώδικα που κυκλοφορεί κάτω από τη συγκεκριµένη άδεια, 

να παραχωρεί στους χρήστες την δυνατότητα να µπορούν να δουν τον κώδικα σε περίπτωση 

που αυτοί το επιθυµούν. Βέβαια δεν έλειψαν και οι περιπτώσεις υποθέσεων που κατέληξαν 

στα δικαστήρια. Όµως, ακόµη και εκεί αποδείχθηκε για άλλη µια φορά η σιγουριά και η 

ασφάλεια που παρέχει η άδεια GPL καθώς και η πρόθεση της προάσπισης των τεσσάρων 

ελευθεριών που εγγυάται από τον Free Software Foundation. 
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2 Λειτουργικά Συστήµατα 

Ανοιχτού Λογισµικού 

2.1 Linux 

  

 

Το Linux είναι ένα ελεύθερο τύπου-Unix λειτουργικό σύστηµα που αρχικά 

δηµιουργήθηκε από τον Linus Torvalds και στη συνέχεια αναπτύχθηκε µε τη βοήθεια 

προγραµµατιστών από όλον τον κόσµο. To Linux είναι µια ανεξάρτητη POSIX υλοποίηση 

και στα χαρακτηριστικά του συµπεριλαµβάνει πραγµατικό multitasking, πραγµατικό 

πολυχρηστικό περιβάλλον, virtual memory, shared libraries, demand loading, TCP/IP 

networking και πολλά άλλα χαρακτηριστικά που δικαιολογούν τον τίτλο "τύπου-Unix". Είναι 

κατασκευασµένο υπό την GPL (General Public License) άδεια, δηλαδή ο πηγαίος κώδικάς 

του είναι διαθέσιµος στον καθένα. Το Linux µπορεί να εγκατασταθεί και να χρησιµοποιηθεί 

σε µεγάλη ποικιλία συσκευών, από κινητά τηλέφωνα και παιχνιδοκονσόλες µέχρι µεγάλα 

υπολογιστικά συστήµατα και υπερυπολογιστές. Τον Ιούνιο του 2014, 97% των 500 

ισχυρότερων υπερυπολογιστών χρησιµοποιούν κάποια διανοµή Linux. Το Linux 

χρησιµοποιείται κατά κόρον σε διακοµιστές, αφού η καταγεγραµµένη χρήση του σε αυτούς 

για το 2008 ανέρχεται στο 60% του συνόλου της αγοράς. Σε ότι αφορά τους προσωπικούς 

υπολογιστές, η δηµοφιλία των λειτουργικών συστηµάτων Mac OS X ή Microsoft Windows 

είναι υψηλότερη, ενώ το αντίστοιχο ποσοστό του Linux είναι σχεδόν 2%. Τα τελευταία 

χρόνια παρατηρείται άνοδος του Linux και σε προσωπικούς υπολογιστές, χάρη στην πολύ 

καλύτερη υποστήριξη και συµβατότητα µε τα διάφορα συστήµατα και υλικά υπολογιστών απ' 

ότι στο παρελθόν, καθώς και την αναβαθµισµένη αισθητικά και χρηστικά λειτουργικότητα 

Κεφάλαιο 

2 
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των διάφορων διανοµών. Αρκετά δηµοφιλής είναι οι διανοµές Linux στους φορητούς 

υπολογιστές καθώς συχνά έχουν πολύ χαµηλότερες απαιτήσεις επεξεργαστικής ισχύος, 

µνήµης, και αποθηκευτικού χώρου σε σχέση µε άλλα λειτουργικά συστήµατα. 

Πολλοί ιδιώτες χρησιµοποιούν το Linux ως σταθµό εργασίας (workstation) και ειδικά 

οι φοιτητές, οι διαχειριστές συστηµάτων και οι προγραµµατιστές. Το Linux είναι επίσης 

αρκετά διαδεδοµένο στις εταιρείες, οι οποίες το χρησιµοποιούν για µια πληθώρα υπηρεσιών, 

όπως e-mail, www, ftp, firewalls, ή ως εξυπηρετητή εφαρµογών. Το Linux είναι ιδιαίτερα 

διαδεδοµένο στους παροχείς υπηρεσιών Internet και στα Πανεπιστηµιακά ιδρύµατα. Στη 

χώρα µας, το Linux χρησιµοποιείται στα εργαστήρια πληροφορικής των δευτεροβάθµιων 

εκπαιδευτικών ιδρυµάτων (π.χ. Λύκεια). 

2.2 ∆ιανοµές Linux 

 

 Το Linux συχνά προσφέρεται στο χρήστη σε διάφορες διανοµές Linux. 

Χαρακτηριστικό των διανοµών είναι η µεγάλη δυνατότητα παραµετροποίησης και επιλογής 

που προσφέρουν, καθώς κάθε µια απευθύνεται σε διαφορετικό τύπο χρηστών. Ανάλογα µε 

την φιλοσοφία που ακολουθεί κάθε διανοµή, µπορεί να δίνει µεγαλύτερη βάση στη 

φιλικότητα προς τον χρήστη, στις εφαρµογές πολυµέσων, στην ευκολία παραµετροποίησης, 

στην απλότητα του συστήµατος, µόνο ελεύθερο λογισµικό, στις χαµηλές απαιτήσεις σε 

πόρους και άλλα. 

 

  

 

 

 

 

 

 

                                                                                            

 

 

 Με τον όρο ∆ιανοµή Linux (Linux Distribution) αναφερόµαστε στις διάφορες 

εκδόσεις λειτουργικών συστηµάτων, µε το δικό τους αποθετήριο προγραµµάτων ( 

repositories) και τα δικά τους χαρακτηριστικά, που µοιράζονται τον ίδιο Linux πυρήνα. Το 

Linux διαφέρει από τα περισσότερα γνωστά λειτουργικά συστήµατα από το γεγονός ότι είναι 

ελεύθερο και µε ανοικτό κώδικα ενώ είναι διαθέσιµο σε πολλές και διαφορετικές µεταξύ τους 
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εκδόσεις. Με βάση αυτή τη διαφορά ενώ στα υπόλοιπα λειτουργικά συστήµατα ο δηµιουργός 

τους είναι, κατά κάποιον τρόπο, αναγκασµένος να παρέχει εκδόσεις που να περιέχουν και ένα 

βασικό περιβάλλον εργασίας και κάποια στοιχειώδη προγράµµατα, στο Linux δεν υπάρχει 

αυτή η ανάγκη. Στην πραγµατικότητα «Linux» ονοµάζεται µόνο ο πυρήνας του λειτουργικού 

και ο καθένας µπορεί να «δηµιουργήσει» ένα λειτουργικό σύστηµα βασισµένο σε αυτόν, µε 

την προσθήκη των υπόλοιπων εργαλείων και προγραµµάτων που χρειάζονται για να υπάρξει 

ένα πλήρες λειτουργικό. 

 Πάρα πολλές διανοµές είναι εξειδικευµένες για συγκεκριµένη χρήση χωρίς αυτό να 

σηµαίνει ότι δεν µπορούν να χρησιµοποιηθούν και για άλλους λόγους. Παράδειγµα, το 

GeeXboX που αποτελεί µία Live CD διανοµή για HTPC (Home Theater PC) ή Media Center. 

Οι περισσότερες εξειδικευµένες διανοµές στηρίζονται στα αποθετήρια άλλων, πιο γενικών, 

διανοµών. Απλά περιλαµβάνουν κάποιο εξειδικευµένο περιβάλλον εργασίας και έχουν (ως 

προεπιλεγµένα για εγκατάσταση) προγράµµατα που αφορούν το αντικείµενο της 

εξειδίκευσής τους. Παράδειγµα είναι το Sxolinux που περιλαµβάνει τα περισσότερα εργαλεία 

για τη χρήση σε σχολεία παράλληλα µε ελληνικά σχολικά εγχειρίδια και εφαρµογές ειδικά 

γραµµένες για το ελληνικό σχολείο. 

 Πολλές διανοµές του Linux είναι εµπορικές. Η διαφορά µιας εµπορικής διανοµής 

µπορεί να βρίσκεται µόνο στο σύστηµα εγκατάστασης της διανοµής (του οποίου µπορεί να 

έχει copyright) ή και στο σύστηµα εγκατάστασης των προγραµµάτων ή να περιλαµβάνει 

συγκεκριµένα κατοχυρωµένα προγράµµατα ή απλά στην υποστήριξη. Πολλές εµπορικές 

διανοµές περιλαµβάνουν και εργαλεία που δεν είναι διαθέσιµος ο κώδικάς τους ή δεν 

ανήκουν στο ελεύθερο λογισµικό. Για παράδειγµα το RedHat Linux αποτελεί µια εµπορική 

διανοµή που όµως έχει κλώνους όπως το CentOS και το Fedora που παρέχουν σχεδόν 100% 

συµβατότητα. Άλλες διανοµές απλά παρέχουν στην "εµπορική έκδοση" υποστήριξη 

τηλεφωνική ή µε e-mail κλπ. 

Σήµερα υπάρχουν πολλές διαφορετικές διανοµές που καλύπτουν διαφορετικές 

ανάγκες. Οι απολύτως βασικές διανοµές, στα χαρακτηριστικά των οποίων βασίζονται πολλές 

άλλες νεότερες ή/και µικρότερες, είναι το Debian (πρωτοεµφανίστηκε το 1993, το 

αρχαιότερο εν ενεργεία όλων), Slackware (σχεδόν όσο παλιό και το Debian), Redhat, και 

Arch. 

Μερικές χαρακτηριστικές διανοµές είναι: 

� Arch Linux: Μινιµαλιστική διανοµή που διατηρείται από µια κοινότητα εθελοντών, 

και χρησιµοποιεί πακέτα της µορφής .tar.gz και .tar.xz. ∆ιάφορες άλλες µικρότερες 

διανοµές να βασίζονται πάνω του (π.χ. Antergos). 

� Debian GNU/Linux: Οργανωµένο από µια οµάδα εθελοντών, και είναι η διανοµή µε 

τα περισσότερα πακέτα σήµερα. Είναι η µοναδική διανοµή που αποτελείται µόνο από 

ελεύθερα πακέτα. Χρησιµοποιεί πακέτα deb. 

� Ubuntu Linux : Ίσως η πιο δηµοφιλής διανοµή αυτή τη στιγµή. Βασίζεται στο 

Debian και ένα από τα βασικά στοιχεία της φιλοσοφίας της είναι η φιλικότητα προς 

το χρήστη. Χρησιµοποιεί πακέτα deb. 
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� Kubuntu,Lubuntu. Xubuntu και Edubuntu : ∆ιανοµές που στηρίζονται στο 

Ubuntu (και µπορούν να εγκατασταθούν σχεδόν κατευθείαν από αυτό) και παρέχουν 

στο χρήστη από προεπιλογή KDE, Xfce και εκπαιδευτικό περιβάλλον αντίστοιχα. 

� Knoppix : Live διανοµή, που δεν χρειάζεται εγκατάσταση αλλά λειτουργεί απευθείας 

από το CD, που βασίζεται στο Debian. Πολύ χρήσιµη διανοµή σε περιπτώσεις 

ανάκτησης δεδοµένων όταν το κυρίως λειτουργικό σύστηµα του υπολογιστή δεν 

µπορεί να ξεκινήσει. Χρησιµοποιεί πακέτα deb. 

� Damn Small Linux : Ακόµα µια διανοµή βασισµένη στο Knoppix Linux που 

καταλαµβάνει µόνο 50MB χώρου και περιλαµβάνει πλήρες σετ εφαρµογών. Λόγω 

της ταχύτητας της µπορεί να χρησιµοποιηθεί άνετα σε παλιούς υπολογιστές. 

Χρησιµοποιεί πακέτα deb. 

� Slackware Linux : Η αγαπηµένη διανοµή αυτών που ξεκίνησαν µε το Linux στις 

αρχές της δεκαετίας του '90. Είναι η διανοµή που έκανε το Linux αγαπητό στους 

διαχειριστές συστηµάτων. Επίσης είναι η αρχαιότερη διανοµή που υποστηρίζεται 

ακόµη αν και περιέχει σχεδόν τα λιγότερα πακέτα. 

� Redhat Linux: µία από τις πρώτες εταιρείες που αντιµετώπισαν σοβαρά το Linux. 

Σήµερα κατέχει ένα µεγάλο ποσοστό της αγοράς. ∆ιατίθεται µόνο σε εµπορική 

έκδοση. 

� Fedora : ∆ιανοµή που προήλθε από το Redhat Linux και υποστηρίζεται από τη 

Redhat. Λειτουργεί ως δοκιµαστικό πεδίο για τις σταθερές εκδόσεις του Redhat 

Linux αλλά αποτελεί και η ίδια µια πολύ σταθερή και στιβαρή διανοµή. Σε αντίθεση 

µε το Redhat Linux διατίθεται ελεύθερα προς χρήση. 

� CentOS : ∆ιανοµή στηριγµένη στον πηγαίο κώδικα του Redhat από τον οποίο έχουν 

αφαιρεθεί όσα τµήµατα το κάνουν εµπορικό. Θεωρείται ότι παρέχει 100% 

συµβατότητα µε το Redhat. 

� SuSe Linux: Έγινε ιδιαίτερα δηµοφιλής λόγω της φιλικότητας της προς τον χρήστη 

και των πολλών πακέτων που διαθέτει. Σήµερα έχει µετονοµαστεί σε OpenSUSE και 

έχει αγοραστεί από την Novell. 

� Mandriva Linux: Βασισµένο στο Redhat, αλλά µε ιδιαίτερα προσεγµένο γραφικό 

περιβάλλον. Μέχρι πρότινος ήταν γνωστό ως Mandrake. 

� Gentoo Linux : ∆ιανοµή που µπορεί να παραµετροποιηθεί στο έπακρο αφού όλα τα 

προγράµµατα, αλλά και το ίδιο το λειτουργικό, µπορούν να "χτίζονται" κατά την 

εγκατάσταση τους. Γι' αυτό το λόγο αποτελεί µια από τις ταχύτερες διανοµές. 

� Mageia: Νέα εξελληνισµένη διανοµή φορκ της Mandriva, αναπτυσσόµενη από την 

κοινότητα. Έχει κυκλοφορήσει δυο σταθερές εκδόσεις. 

 

Ελληνικές διανοµές 

� sxolinux: (DVD εγκατάστασης) η τελευταία έκδοση βασίζεται στο Ubuntu Lucid και 

περιέχει όλο το εκπαιδευτικό λογισµικό του Παιδαγωγικού Ινστιτούτου, µαζί µε τα 

βιβλία της Α’ Γυµνασίου 
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� Iloog: (Live CD) Ελληνική διανοµή σε περιβάλλον Χ-Fluxbox. Aναπτύσσεται από 

µέλη της Ένωσης Χρηστών Linux Ιωαννίνων και προορίζεται, κυρίως, για µαθητική 

και επιστηµονική χρήση. 

� Monomaxos: (Live DVD µε δυνατότητα εγκατάστασης), Εξελληνισµένη διανοµή 

βασισµένη στο Ubuntu. Η τελευταία σταθερή έκδοση είναι η 5 και υπάρχει σε 

τέσσερις εκδόσεις: 

� Monomaxos office (για υπολογιστή γραφείου: σύνδεση σε τοπικό 

δίκτυο/σκαναρίσµατα/εκτυπώσεις/αποστολή-λήψη fax/τηλεφωνία voip/internet κλπ 

αλλά και:  

desktop publishing/στατιστική/επεξεργασία φωτογραφίας/µηχανολογικό–

ηλεκτρολογικό–ηλεκτρονικό σχέδιο/3D-γραφικά) 

� Monomaxos LXDE (για παλιούς υπολογιστές: επεξεργαστής 1GHz / 128ΜΒ µνήµης 

RAM) 

� Monomaxos Netbook edition (για φορητούς υπολογιστές) 

� ΖΕΥΣ: Αποτελεί κλώνο του Slackware. Η τελευταία σταθερή έκδοση Workstation 

είναι η 2.0.0 και για Server η 3.0.0 

� Slackel: (Live CD µε δυνατότητα εγκατάστασης) Εξελληνισµένη διανοµή βασισµένη 

στο Slackware. Η τελευταία σταθερή έκδοση είναι η 13.37 

� Knoppel: (Live CD µε δυνατότητα εγκατάστασης) Εξελληνισµένη διανοµή 

βασισµένη στο Knoppix. Η τελευταία σταθερή έκδοση είναι η 0.8 ενώ υπάρχει και η 

beta 0.9 

� PuppEL: (Live CD µε δυνατότητα εγκατάστασης) Εξελληνισµένη διανοµή 

βασισµένη στο Puppy Linux 4. Aναπτύσσεται από την οµάδα "Hamsters" και η 

τελευταία σταθερή του έκδοση είναι η 4.31. 

� Hamster Linux (Live CD) 

� Happy Linux (Live CD) Ανεξάρτητη ελληνική διανοµή µε στοιχεία του Puppy 

Linux σε περιβάλλον LXDE . 

� Oxinus: Πλήρως εξελληνισµένη διανοµή του Debian σε τροποποιηµένο περιβάλλον. 

Περιλαµβάνει πλειάδα χρήσιµων προγραµµάτων, µε φυλλοµετρητή τον Google 

Chrome για Linux. Η τελευταία του έκδοση είναι η 4.0, ενώ υπάρχει κι έκδοση Lite 

για παλιούς υπολογιστές και netbooks. 
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2.3 Υποστήριξη 

  

 Υπάρχει δωρεάν υποστήριξη και βοήθεια µέσω των αµέτρητων internet-newsgroups, 

λιστών ταχυδροµείου, των www σελίδων. Υπάρχει ακόµα, η δυνατότητα επικοινωνίας µε 

email µε τον προγραµµατιστή καθώς επίσης υπάρχουν πολλές οµάδες Linux και Open Source 

σε τοπικό επίπεδο που θα µπορούσαν να συµβουλεύσουν και να βοηθήσουν. Κατά 90% όµως 

τα περισσότερα προβλήµατα µπορούν να λυθούν εύκολα και γρήγορα µε µια απλή 

αναζήτηση στο διαδίκτυο. 

 

2.4 Σύγκριση Windows , Linux και Mac OS 

 

 Για αρκετά χρόνια οι χρήστες συζητούν και διαπληκτίζονται για το καλύτερο 

λειτουργικό σύστηµα ανάµεσα στα κλειστού κώδικα Windows και το ανοιχτού κώδικα 

Linux. Πολλές οι απόψεις που έχουν εκφραστεί, καθώς το κάθε λειτουργικό έχει τα δικά του 

πλεονεκτήµατα και µειονεκτήµατα. Παρακάτω θα παρουσιάσουµε κάποιες βασικές διαφορές 

των δύο αυτών λειτουργικών, όσων αφορά την χρήση τους µέσα σε µια εταιρεία αλλά και την 

καθηµερινή τους χρήση για τους απλούς χρήστες. 

1. Κόστος 

Windows: Ένα από τα βασικότερα µειονεκτήµατα των Windows είναι η τιµή τους. Η 

άδεια για την χρήση του λειτουργικού συστήµατος στοιχίζει από 50 έως 150+ ευρώ. 

Linux: Οι διανοµές Linux παραχωρούνται δωρεάν και η χρήση του λειτουργικού 

είναι ελεύθερη ανάλογα µε τις ανάγκες του χρήστη.   
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Mac OS: Ακριβότερα από τα Windows 

2. Ασφάλεια από κακόβουλο λογισµικό 

Windows: Τα Windows είναι γνωστά για την ευαισθησία τους σε ιούς, spyware, 

adware και άλλες απειλές του διαδικτύου ακόµα και όταν υπάρχουν ασφάλειες 

εγκατεστηµένες όπως antivirus, antispyware και firewall. 

Linux: Αρκετά ασφαλές. Σε πολύ λίγες περιπτώσεις µπορεί να προσβληθεί από κάτι 

από τα παραπάνω, που τις περισσότερες φορές µπορεί να οφείλεται και σε ανθρώπινο 

λάθος. 

Η γενικότερη φιλοσοφία του λειτουργικού, το θωρακίζει από κακόβουλους χρήστες, 

που δε µπορούν να προκαλέσουν ζηµιά στο σύστηµα αν δεν αποκτήσουν δικαιώµατα 

root, πράγµα καθόλου εύκολο. 

Mac OS: Πολύ λίγες περιπτώσεις κακόβουλων λογισµικών. 

3. Ταχύτητα 

Windows: Κατά την βασική εγκατάσταση του λειτουργικού εγκαθιστάται ο βασικός 

πυρήνας και ένας µεγάλος αριθµός προγραµµάτων που τις περισσότερες φορές είναι 

αχρείαστα και ανεπιθύµητα. Αυτή η αδυναµία προσαρµογής των Windows έχουν 

συµβάλλει στο να έχει αρκετές καθυστερήσεις ,το λειτουργικό, στην εκκίνησή του 

αλλά και στην εκτέλεση εφαρµογών. 

Linux: Όταν γίνεται εγκατάσταση της διανοµής, εγκαθίσταται ο πυρήνας του 

λειτουργικού, συνήθως κάποια βασικά προγράµµατα και κάποιες γενικές ρυθµίσεις 

έτσι ώστε το λειτουργικό να δουλεύει σωστά. Ο πυρήνας του Linux ανανεώνεται και 

αναβαθµίζεται συχνά και σχεδόν πάντα είναι αρκετά πιο γρήγορος από αυτόν των 

Windows. Επίσης ένας καλά σχεδιασµένος πυρήνας Linux που θα αντιστοιχεί σε 

συγκεκριµένο hardware µπορεί να προσφέρει απόλυτα ικανοποιητικές επιδόσεις. 

Mac OS: Τις περισσότερες φορές τα λειτουργικά της Apple λειτουργούν σε 

ικανοποιητικές ταχύτητες, αλλά σπάνια φτάνουν τις επιδόσεις του Linux. 

4. Υποστήριξη συσκευών 

Windows: Τα Windows µπορούν να προσφέρουν άριστη υποστήριξη συσκευών, 

αφού πλειοψηφία του hardware φτιάχνεται µε γνώµονα την χρήση στο συγκεκριµένο 

λειτουργικό. 

Linux: Αρκετά καλή υποστήριξη από την µεριά του Linux καθώς έχουν γίνει αρκετά 

µεγάλες προσπάθειες από την µεριά της κοινότητας, και πλέον οι περισσότερες 

συσκευές τις αγοράς λειτουργούν άψογα σε Linux λειτουργικό. 

Mac OS: Λειτουργεί µόνο σε Mac υπολογιστές πράγµα που κάνει το λειτουργικό να 

είναι αρκετά κακό όσων αφορά την υποστήριξη υλικού και συσκευών. 
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5. Αξιοπιστία 

Windows: Αρκετά καλά επίπεδα αξιοπιστίας αλλά όχι αρκετά καλά για 

επαγγελµατική χρήση. Παρόλα αυτά γίνονται φιλότιµες προσπάθειες τα τελευταία 

χρόνια από την Microsoft, όµως δεν έχουν πετύχει τον ίδιο βαθµό σταθερότητας µε 

το Linux. 

Linux: Η πλειοψηφία των διανοµών των linux είναι ιδιαίτερα αξιόπιστες και µπορεί 

να τρέχει το σύστηµα για µήνες, χωρίς να χρειαστεί ούτε καν επανεκκίνηση! Είναι 

ένα σηµαντικό πλεονέκτηµα των linux ιδιαίτερα για τους servers που στεγάζουν 

ιστοσελίδες. 

Mac OS: Πολύ αξιόπιστα για επαγγελµατική χρήση. 

6. Φιλικότητα προς τον χρήστη 

Windows:  Πολύ φιλικά προς τον χρήστη. Το µόνο µειονέκτηµα σε αυτή την 

κατηγορία είναι οι πολύ λίγες επιλογές παραµετροποίησης του γραφικού και της 

εµφάνισης του λειτουργικού. Το µεγάλο τους πλεονέκτηµα είναι η χρήση των 

λεγόµενων wizards για την ρύθµιση του υπολογιστή και το γεγονός πως φροντίζουν 

να µην εµφανίζουν καθόλου την ανάγκη παρέµβασης µέσω της γραµµής εντολών 

που, συνήθως, τροµάζει τους  χρήστες. 

Linux: Έχει διανύσει πολύ δρόµο και πλέον είναι άµεσα συγκρίσιµο µε τα Windows 

όσον αφορά την ευχρηστία. Τα γραφικά του περιβάλλοντα, ιδιαίτερα τα δύο µεγάλα 

KDE και Gnome, διαθέτουν πληθώρα ρυθµίσεων που τα κάνει πολύ εύχρηστα και 

παραµετροποιήσιµα. Όσον αφορά την εγκατάσταση και την χρήση προγραµµάτων, η 

χρήση του τερµατικού είναι απλή, γρήγορη και ο χρήστης µπορεί να την µάθει και να 

την συνηθίσει εύκολα. Για την περίπτωση που ο χρήστης δεν θέλει να µπει στην 

διαδικασία να χρησιµοποιήσει το τερµατικό, υπάρχουν κέντρα λογισµικού όπως το 

Ubuntu Software Center για τα Ubuntu Linux λειτουργικά, που προσφέρουν γρήγορο 

κατέβασµα και εγκατάσταση προγραµµάτων µέσω του γραφικού περιβάλλοντος. 

Mac OS: Αρκετά φιλικά προς τον χρήστη, προσφέρουν ένα από τα πιο όµορφα και 

εύχρηστα γραφικά περιβάλλοντα, ενώ το store της apple έχει αρκετά µεγάλη ποικιλία 

2.5 Σύνοψη 

 

 Τελικά καταλήγουµε στο ότι και τα τρία λειτουργικά συστήµατα έχουν τις δικές τους 

χρησιµότητες και χρήσεις. Τα κυρίαρχα, µέχρι στιγµής, Windows µπορούν να είναι περήφανα 

που κατέχουν την πρωτιά στους προσωπικούς υπολογιστές, ενώ το Linux και το Mac είναι 

καλύτερα για επαγγελµατικές χρήσεις. Τα τελευταία χρόνια βέβαια το Linux έχει κάνει την 

αρχή για να κερδίσει και την αγορά των προσωπικών υπολογιστών και τα καταφέρνει αρκετά 

καλά. Η δική µας άποψη, είναι ότι µια Linux διανοµή  µπορεί να σταθεί καλύτερα µέσα σε 

οποιαδήποτε εταιρεία και να προσφέρει καλύτερη λειτουργία, ταχύτητα, ασφάλεια και 

αξιοπιστία, ειδικά σε καινούριες εταιρείες οι οποίες θέλουν να µειώσουν όσο περισσότερο 

µπορούν τα έξοδα ίδρυσης και λειτουργίας της εταιρείας τους. 
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3 Εφαρµογές  Γραφείου 

3.1 Firefox

 
Ο Mozilla Firefox έχει δηµιουργηθεί από την Mozilla Corporation και ανήκει στην 

κατηγορία των φυλλοµετρητών, πελατών FTP. Το λειτουργικό του είναι τύπου cross-platform 
µε χρήση πλατφόρµας Gecko. Είναι γραµµένο σε C/C++, XUL, XBL, JavaScript, CSS, 
βασίζεται σε πρότυπα HTML5, CSS3, RSS, Atom και είναι διαθέσιµο σε περισσότερες από 
80 γλώσσες. Επιπλέον, έχει άδεια χρήσης MPL/GPL/LGPL/Mozilla EULA. 
 Πρόκειται για έναν ελεύθερο και ανοιχτού κώδικα φυλλοµετρητή (browser) του 

παγκόσµιου ιστού. Προέρχεται από το Application Suite της Mozilla και εξακολουθεί να 

αναπτύσσεται σε αρκετά µεγάλο ποσοστό από την Mozilla Corporation, ενώ παράλληλα στην 

ανάπτυξή του συµβάλλουν και µεµονωµένοι χρήστες, αλλά σε µικρότερο ποσοστό. Μάλιστα, 

κατείχε το 25% της καταγεγραµµένης χρήσης φυλλοµετρητών Ιστού για τον Νοέµβριο του 

2009, γεγονός το οποίο βοήθησε τον Firefox να κατοχυρώσει την δεύτερη θέση ανάµεσα 

στους δηµοφιλέστερους, σε παγκόσµιο επίπεδο, φυλλοµετρητές µετά τον Internet Explorer. 

 Ο Firefox απαρτίζεται από διάφορες λειτουργίες στις οποίες συγκαταλέγονται η 

φραγή αυτόκλητων αναδυόµενων παραθύρων, η περιήγηση µε καρτέλες, ο έλεγχος της 

ορθογραφίας, η επιµέρους εύρεση, οι ενεργοί σελιδοδείκτες, η διαχείριση των 

µεταφορτώσεων, η ιδιωτική περιήγηση, αλλά και ένα ενσωµατωµένο πεδίο αναζήτησης το 

οποίο έχει τη δυνατότητα επιλογής της επιθυµητής µηχανής αναζήτησης. Επιπρόσθετες 

λειτουργίες µπορούν να ενεργοποιηθούν µε την βοήθεια πρόσθετων που δηµιουργήθηκαν 

από τρίτους. Από τα δηµοφιλέστερα πρόσθετα που έχουν αναπτυχθεί είναι το NoScript το 

οποίο απενεργοποιεί τα σενάρια JavaScript, ο αναπαραγωγέας πολυµέσων FoxyTunes ο 

οποίος είναι ενσωµατωµένος στην γραµµή κατάστασης, το Adblock Plus το οποίο 

Κεφάλαιο 

3 
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χρησιµοποιείται για τη φραγή διαφηµίσεων, το StumbleUpon, το DownThemAll! και η 

γραµµή εργαλείων Web Developer. 

 Ο Firefox, όσον αφορά την απεικόνιση των ιστοσελίδων, χρησιµοποιεί την µηχανή 

διάταξης Gecko που εφαρµόζει τα περισσότερα από τα πρότυπα του Παγκόσµιου Ιστού που 

υπάρχουν σήµερα, αλλά επίσης και αυτών που θα υπάρξουν µελλοντικά. Ο φυλλοµετρητής 

Mozilla Firefox µπορεί και λειτουργεί σε αρκετές εκδόσεις των Microsoft Windows, στο Mac 

OS X, στο GNU/Linux, Android, αλλά και σε πολλά ακόµα λειτουργικά συστήµατα τα οποία 

προέρχονται από το Unix. 

 

3.2 Ηλεκτρονικό Ταχυδροµείο 

3.2.1 Thunderbird 

 

 

O Mozilla Thunderbird έχει δηµιουργηθεί από την Mozilla Corporation και ανήκει 

στην κατηγορία Λογισµικό ηλεκτρονικού ταχυδροµείου. Το λειτουργικό του είναι τύπου 

cross-platform, είναι γραµµένο σε C++, έχει άδεια χρήσης MPL και είναι διαθέσιµο σε 53 

γλώσσες. 

 Πρόκειται για µια εφαρµογή ελεύθερου λογισµικού, παρακολούθησης ηλεκτρονικού 

ταχυδροµείου και RSS, η οποία είναι διαθέσιµη σε λειτουργικά συστήµατα Microsoft 

Windows, Apple Macintosh και Linux. Είναι µια εφαρµογή  που αναπτύχθηκε από το ίδρυµα 

Mozilla Foundation, διατίθεται δωρεάν και ανήκει στην κατηγορία ΕΛ/ΛΑΚ. Η πρώτη 

έκδοση διατέθηκε στις 7/12/2004, ενώ µέσα σε διάστηµα 10 ηµερών από την πρώτη διάθεση 

πραγµατοποιήθηκαν τα πρώτα 1.000.000 downloads. Μέχρι και το έτος 2007 έχουν 

πραγµατοποιηθεί 50.000.000 downloads. 

 Κύριος στόχος του εγχειρήµατος Thunderbird είναι να δηµιουργήσει ένα απλό και 

εύκολο στη χρήση πελάτη ηλεκτρονικού ταχυδροµείου και ροής πληροφοριών (RSS). Στη 

βασική του έκδοση το Thunderbird δεν διαθέτει ηµερολόγιο, όµως αυτό είναι ένα πρόβληµα 

που εύκολα λύνεται µε την εγκατάσταση ενός πρόσθετου λογισµικού του Mozilla Lightning. 

Με αυτόν τον τρόπο παρέχεται στον χρήστη η δυνατότητα χρήσης ηµερολογίου και 

διαχειριστή πληροφοριών. 
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Βασικά χαρακτηριστικά του Thunderbird είναι: 

• Βοηθός εισαγωγής 

• Οδηγός λογαριασµού 

• Ευρετήριο διευθύνσεων µε ένα κλικ 

• Υπενθύµιση επισυναπτόµενων 

• ∆ιαχείριση δραστηριότητας 

• Εργαλειοθήκη γρήγορης αναζήτησης 

• Καρτέλες 

• Αρχειοθέτηση µηνυµάτων 

• Ενοποιηµένοι φάκελοι 

• ∆ιαχειριστής πρόσθετων 

  

3.2.2 Evolution  

    

 
 Ο Evolution είναι ένας πιο πλήρης e-mail client από τον δηµοφιλή Thunderbird. 
∆ιαθέτει ενσωµατωµένο ηµερολόγιο και δυνατότητα δηµιουργίας επαφών. Την πρώτη φορά 
που θα τρέξει το λογισµικό θα ρυθµιστεί αυτόµατα και θα δηµιουργήσει τις επαφές σας από 
µόνο του. Οι χρήστες του υποστηρίζουν ότι το γραφικό του περιβάλλον είναι αρκετά πιο 
φιλικό προς τον χρήστη, από αυτό του Thunderbird. Οι δηµιουργοί του Evolution αναφέρουν 
χαρακτηριστικά ότι, η εφαρµογή τους δηµιουργήθηκε από το µηδέν, αποκλειστικά για να 
εξυπηρετεί ανάγκες εταιρειών και επιχειρήσεων.   
 Ο Evolution είναι ένας αρκετά καλός e-mail client µε πολλές δυνατότητες που 
µπορούν να ικανοποιήσουν τις ανάγκες και του πιο απαιτητικού επαγγελµατία. ∆ιανέµεται 
δωρεάν κάτω από τις open source άδειες και είναι διαθέσιµο για όλες τις Linux διανοµές. 
 
  

3.2.3 Claws Mail 

 
 Ο Claws mail είναι µια γρήγορη και ευέλικτη εναλλακτική λύση που 
θα µπορούσε να είναι ελκυστική για όποιον ενδιαφέρεται για την απόδοση 
και την ελάχιστη χρήση των πόρων. Είναι µια καλή επιλογή, για παράδειγµα, αν εργάζεστε 
µέσα σε µια εταιρεία µε παλιότερους υπολογιστές και θέλετε να χρησιµοποιείτε, όσο το 
δυνατόν,  λιγότερους από τους πόρους του υπολογιστή σας. Αλλά ακόµα και αν δεν είναι 
αυτή η περίπτωσή σας, ο Claws mail, είναι µια πολύ καλή επιλογή. Είναι γρήγορος, έχει 
δυνατότητα δηµιουργίας επαφών, ανάγνωσης rss ροών, και εύκολο interface που είναι 
ιδανικό για νέους χρήστες. Επίσης, υπάρχουν πολλά plug ins,  τα οποία µπορούν να 
προσθέσουν περισσότερες δυνατότητες στην εφαρµογή. 
 Ο Claws mail διανέµεται δωρεάν και είναι διαθέσιµος για Linux και Windows 
λειτουργικά συστήµατα. 
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3.2.4 Nylas N1 

 
 Ο N1 είναι ένα πρόγραµµα ηλεκτρονικού ταχυδροµείου που βάζει την καθαρή όψη 
και την αισθητική πρώτα, χωρίς να στερείται όµως από την σωστή και καλή του λειτουργία. 
Το φιλικό και γραφικά όµορφο interface του, το κάνουν να ξεχωρίζει από τις υπόλοιπες 
εφαρµογές e-mail. Είναι διαθέσιµο για Linux λειτουργικά, ενώ οι developers του έχουν 
υποσχεθεί Windows και Mac OS X port όταν η εφαρµογή βγει από τις development εκδόσεις 
της. 
 

3.3  Σουίτες Office 

 

 

 

3.3.1 Libre Office 

 

 

Το LibreOffice είναι ένα ολοκληρωµένο πακέτο εφαρµογών γραφείου που 
αναπτύσσεται από την Document Foundation. Είναι ένα εργαλείο ανοιχτού κώδικα που 
διανέµεται δωρεάν για διανοµές Linux, Windows και Mac, και πληρεί τις προϋποθέσεις για 
να θεωρηθεί ανοιχτό λογισµικό.   
 Το LibreOffice είναι η ιδανική εναλλακτική, open source, λύση για όλες τις εταιρείες 
που χρησιµοποιούν την σουίτα του Microsoft Office . Η σουίτα είναι σχεδόν πλήρως 
συµβατή µε αρκετά παρεµφερή προγράµµατα. Η Microsoft έχει, επίσης, ενσωµατώσει, στις 
καινούριες της εκδόσεις, τη δυνατότητα να αποθηκεύονται τα αρχεία και σε µορφή 
"OpenDocument",  που είναι η µορφή που χρησιµοποιεί εγγενώς το LibreOffice. 
 Στα εργαλεία που παρέχει το LibreOffice περιλαµβάνονται επτά εφαρµογές, πλούσιες 
σε χαρακτηριστικά, για όλη την παραγωγή εγγράφων, καθώς και για την κάλυψη των 
αναγκών διαχείρισης των δεδοµένων µιας οποιασδήποτε εταιρείας: 

 

Συστατικό Περιγραφή 

 

Writer  ∆ηµιουργία και επεξεργασία κειµένου 

 

Calc  Υπολογισµός, ανάλυση πληροφοριών σε υπολογιστικά φύλλα 

 

Impress  ∆ηµιουργία και επεξεργασία διαφανειών για παρουσιάσεις 

 

Base  ∆ιαχείριση βάσεων δεδοµένων και διαχείριση πληροφοριών  
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Draw  ∆ηµιουργία και επεξεργασία σχεδίων, διαγραµµάτων ροής, και λογότυπων  

 

Math  ∆ηµιουργία και επεξεργασία επιστηµονικών τύπων και εξισώσεων 

 

3.3.2 Πλεονεκτήµατα  χρήσης του LibreOffice 

 

 Το LibreOffice είναι ένα υπερπλήρες σε χαρακτηριστικά και ώριµο  πακέτο 

παραγωγικότητος desktop, µε µερικά, πράγµατι, τεράστια πλεονεκτήµατα: 

 

• Είναι ελεύθερο και δωρεάν – χωρίς ανησυχίες σχετικά µε τα κόστη των 

αδειών. 

• Χωρίς γλωσσικούς φραγµούς – διατίθεται σε ένα µεγάλο αριθµό γλωσσών, 

και ολοένα και περισσότερες συνεχίζουν να προστίθενται. 

• ∆ηµόσια  Άδεια  LGPL – µπορεί να χρησιµοποιηθεί, να παραµετροποιηθεί, να 

"πειραχτεί" και να αντιγραφεί, µε πλήρη και δωρεάν υποστήριξη χρηστών, και 

υποστήριξη προγραµµατιστών/ developers, από την δραστήρια διεθνή 

κοινότητα και από την µεγάλη οµάδα έµπειρων προγραµµατιστών. 

• Το LibreOffice είναι ένα project Ανοικτού Κώδικα, προωθούµενο από την 

κοινότητα (community-driven) : η ανάπτυξή του παραµένει ανοιχτή σε νέα 

ταλέντα και νέες ιδέες, ενώ το Λογισµικό χρησιµοποιείται και ελέγχεται 

καθηµερινά, από µία πολυάριθµη και αφοσιωµένη κοινότητα χρηστών. 

 

 Οι ρίζες του LibreOffice πάνε πίσω έως και 20 χρόνια. Αυτή η µακρά ιστορία 

σηµαίνει ότι πρόκειται για ένα σταθερό και λειτουργικό προϊόν. Χιλιάδες χρηστών, 

σε παγκόσµιο επίπεδο,  λαµβάνουν τακτικά µέρος σε beta testing των νέων εκδόσεων 

του LibreOffice.  Καθώς η διαδικασία ανάπτυξης είναι εντελώς ανοικτή, το 

LibreOffice έχει δοκιµασθεί και ελεγχθεί εκτεταµένα από ειδικούς επί θεµάτων 

ασφαλείας, έτσι ώστε να µπορεί ο κάθε χρήστης να έχει το µυαλό του ήσυχο για ό,τι 

αφορά το κοµµάτι της ασφάλειας. 
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3.3.3 Σύγκριση LibreOffice – Microsoft Office 

 

 Αν επιχειρήσουµε µια σύντοµη σύγκριση ανάµεσα στο πιο δηµοφιλές, κλειστού 

κώδικα, Microsoft Office και στο ανοιχτού κώδικα, LibreOffice θα δούµε ότι κατά την χρήση 

τους, ο χρήστης δεν θα παρατηρήσει µεγάλες διαφορές καθώς το δεύτερο µπορεί να 

προσφέρει ότι ακριβώς προσφέρει και το πρώτο καθώς και πολλά περισσότερα. 

 

  

 

 

 

 

 Παρακάτω µιλάµε για τις πιο κύριες διαφορές των δύο αυτών προϊόντων : 

 

 

Σηµαντικές διαφορές 

δυνατοτήτων 

 

 

LibreOffice 5.1 

 

 

 
MS Office 2016 

 

 

∆ιαθεσιµότητα πλατφόρµας 
(cross-platform) 

Windows, Mac OS X, Linux, 
FreeBSD, NetBSD and 
OpenBSD.  

Windows και Mac OS X 
(διαφορετικές βάσεις κώδικα 
που προκαλούν προβλήµατα 
συµβατότητας από την µία 
πλατφόρµα στην άλλη, το OS X 
δεν περιλαµβάνει την εφαρµογή 
δεδοµένων Access καθώς επίσης 
και κάποια άλλα features των 
Windows) 

Ανοιχτού Κώδικα Ναι Όχι. Ιδιόκτητη άδεια, κλειστού 
κώδικα 

∆ωρεάν ∆ιανοµή Ναι Όχι. Ιδιόκτητη άδεια λογισµικού 
συν έξτρα χρεώσεις για πακέτα 
γλωσσών, διαθέσιµη 
δοκιµαστική έκδοση 30 ηµερών 

∆ιαθέσιµες Γλώσσες και 
Localization 

111 γλώσσες 96 γλώσσες ( 52 βασικές 
διαθέσιµες για αγορά ) 

Φορητή Έκδοση που λειτουργεί 
µέσω USB χωρίς εγκατάσταση 

Ναι Όχι. Εκτός από την έκδοση 2010 

Συµβατότητα µε το ISO προηγµένη υποστήριξη,  Περιορισµένη συµβατότητα στα 
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standardized OpenDocument 
(ODF) format 

ODF v. 1.2 extended Windows, χωρίς ODF 
συµβατότητα στις OS X 
εκδόσεις 

Εξαγωγή PDF Ναι Ναι 

Επιλογές κατά την εξαγωγή PDF Tagged PDF, Time stamp 
protocol, λεπτοµερείς ρυθµίσεις 
εικόνας, HybridPDF, 
Υδατογραφήµατα, επιλογές 
ασφάλειας, ψηφιακές υπογραφές 
κ.ά. 

Επιλογή χαµηλής και υψηλής 
ποιότητας PDF, πληροφορίες 
εκτύπωσης και επιλογή 
ανάλυσης εικόνων στο Publisher 

Εισαγωγή γραφικών Formats 
SVG vector graphics (.svg, 
.svgz), Adobe Photoshop (.psd) 

Ναι Όχι 

Εισαγωγή αρχειων Βίντεο και 
ήχου: FLAC Audio flac, Flash 
Video (flv), Matroska Media 
(mkv), OGG Audio, Ogg Video, 
Quicktime Video, WebM Video, 
Real Audio (.ra), Real Media 
(.rm), Digital Video (.dv), Audio 
Codec (.ac3), and Ogg Opus 
(.opus) 

Ναι Όχι 

Εφαρµογή σχεδίασης LibreOffice Draw Όχι 

∆ιαδραστικό Interface για χρήση 
σε συκευές αφής 

Όχι Ναι 

Υποστήριξη Υποστήριξη από την κοινότητα 
και τους δηµιουργούς µέσω του 
official site του LibreOffice και 
µέσω των Forums 

Υποστήριξη από την Microsoft 

  

 Γενικά, το LibreOffice µπορεί να προσφέρει µια απλή αλλά, συγχρόνως, και ισχυρή 

διεπαφή (interface), που είναι, επιπλέον, εύκολα εξατοµικεύσιµη. Οι χρήστες του Microsoft 

Office θα βρουν τη µετάβαση πολύ εύκολη και απροβληµάτιστη, µε ένα οικείο look και µία 

γνωστή αίσθηση. Είναι συµβατό µε τις µορφές αρχείων όλων των µεγαλύτερων 

ανταγωνιστικών πακέτων. ∆ίνει, λοιπόν την δυνατότητα να εισαχθούν εύκολα τα αρχεία 

τύπου Microsoft Word, Excel και PowerPoint και πολλές άλλες µορφές αρχείων, καθώς 

επίσης επιτρέπει την αποθήκευση αρχείων σε τύπους αρχείων Microsoft Office.  

 

3.3.4 Κόστος 

 Αν συγκρίνουµε και το κόστος των αδειών το Microsoft Office ξεκινάει από τα  5.00 

$ ανά χρήστη τον µήνα για το απλό πακέτο και φτάνει τα 15.00$ ανά χρήστη τον µήνα για 

την αγορά του Premium Business πακέτου, απέναντι στο δωρεάν LibreOffice, η πιο 
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συµφέρουσα επιλογή για µια εταιρεία, που λειτουργεί µε πάνω από 5 υπολογιστές / χρήστες, 

είναι προφανής. Ειδικά για τις µικρότερες start-up εταιρείες, η χρήση της δωρεάν σουίτας 

µειώνει αρκετά το κόστος λειτουργίας τους. 

Σύµφωνα µε την σελίδα ellak.gr το ιταλικό Υπουργείο Άµυνας αναµένει να 

εξοικονοµήσει 26 ως 29.000.000 ευρώ για τα επόµενα χρόνια µε τη χρήση του LibreOffice. 

Το έργο LibreDifesa του Υπουργείου έχει σαν στόχο την µετάβαση σε LibreOffice σε πάνω 

από 100.000 υπολογιστές σε όλους τους οργανισµούς του Ιταλικού υπουργείου. 

 

 

 

 

 

3.4 Εναλλακτικές open source office 

προτάσεις 

  

 

3.4.1 Apache 

OpenOffice   

 

 To Apache OpenOffice είναι ένα από τα πιο γνωστά open source πακέτα εφαρµογών 

γραφείου και προσφέρει όλα τα εργαλεία που περιέχουν οι υπόλοιπες ανταγωνιστικές σουίτες 

της αγοράς. 

 ∆ιανέµεται κάτω από άδειες Apache και µπορεί να εγκατασταθεί και να 

χρησιµοποιηθεί εντελώς δωρεάν. Η τελευταία έκδοση 4.1.1 είναι συµβατή µε Windows, 

Linux και Mac OS X λειτουργικά συστήµατα. Επίσης, πολλές επεκτάσεις για το OpenOffice 

υπάρχουν διαθέσιµες στο διαδίκτυο. 
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3.4.2 NeoOffice  

                           

  

 Το NeoOffice είναι η ιδανική λύση για τους χρήστες Mac OS X που θέλουν να 

χρησιµοποιήσουν µια δωρεάν σουίτα εφαρµογών γραφείου, καθώς είναι σχεδιασµένο 

αποκλειστικά για να διευκολύνει τους Mac χρήστες, αλλά και να προσφέρει τις υπηρεσίες 

που προσφέρουν και τα υπόλοιπα open source εργαλεία. 

 

3.4.3 Koffice 

 

 To Koffice είναι µια απλή λύση όσων αφορά τις εφαρµογές γραφείου καθώς 

προσφέρει τα βασικά εργαλεία (επεξεργαστή κειµένου, spreadsheet, και παρουσίαση). Είναι 

ένα αρκετά ελαφρύ πρόγραµµα, ως προς τους πόρους που καταναλώνει, διανέµεται δωρεάν 

και είναι διαθέσιµο σε όλες τις πλατφόρµες Windows, Mac OS X και Linux. 

 

 

 

3.5 LaTeX 

  

  Η LaTeX είναι µια γλώσσα, ανοιχτού κώδικα, δηµιουργίας εγγράφων. Ξεχωρίζει 

από τους τυπικούς επεξεργαστές κειµένου όπως το LibreOffice, το MS Office και το Apple 

Pages, στο ότι ο χρήστης γράφει σε απλοποιηµένο κείµενο αντί σε απευθείας µορφοποιηµένο, 

χρησιµοποιώντας ετικέτες (όπως η HTML) που καθορίζουν την δοµή του εγγράφου όπως για 

τα άρθρα εφηµερίδων και blog, τα γράµµατα, την έκδοση τιµολογίων και την συγγραφή 

βιβλίου. To µεγάλο πλεονέκτηµα της γλώσσας LaTeX είναι ότι ο συγγραφέας χρειάζεται να 

επικεντρωθεί µόνο στη συγγραφή του κειµένου χωρίς να ανησυχεί για τη µορφή του, αφού η 

µορφοποίηση γίνεται αυτόµατα. Η LaTeX χρησιµοποιείται ευρέως στον ακαδηµαϊκό χώρο 

κυρίως λόγω της υψηλής ποιότητας στοιχειοθεσίας που παρέχει. Η LaTeX προσφέρει 

αυτοµατοποίηση των περισσότερων πτυχών της στοιχειοθεσίας συµπεριλαµβανοµένης της 

σελιδοποίησης, της βιβλιογραφίας, των περιεχοµένων, της αρίθµησης πινάκων, των γραφικών 

παραστάσεων, των εικόνων κ.λ.π. Παρακάτω υπάρχει ένα παράδειγµα εγγράφου γραµµένο σε 

LaTeX  και δίπλα το ίδιο έγγραφο πως θα φαίνεται µορφοποιηµένο: 
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Βλέπουµε ότι χρησιµοποιούνται ετικέτες (tags)  για όλων των ειδών τις µορφοποιήσεις όπως 

για την εισαγωγή τίτλου, γραµµατοσειράς, στοίχισης, χρήση έντονης και πλάγιας γραφής 

καθώς και στην εισαγωγή µαθηµατικών τύπων.  

Η LaTeX, όπως καταλαβαίνουµε και από το παράδειγµα, δεν αποτελεί µια απλή λύση 

για την δηµιουργία εγγράφων και σίγουρα δεν αναφέρεται στον µέσο χρήστη. Παρόλα αυτά η 

LaTeX προτιµάται από πολλές εταιρείες για την συγγραφή βιογραφικών υποψήφιων προς 

εργασία. Η καµπύλη εκµάθησης της γλώσσας µπορεί να είναι λίγο απότοµη, αλλά όποιος 

ασχοληθεί και µάθει να την χρησιµοποιεί θα δει σύντοµα τα οφέλη χρήσης της, όπως η 

ταχύτητα και η εξοικονόµηση χρόνου, καθώς και οι απεριόριστες δυνατότητες που µπορεί να 

προσφέρει. Οδηγοί εκµάθησης υπάρχουν µεταφρασµένοι και στα ελληνικά στο διαδίκτυο. 

 H LaTeX και οι αντίστοιχοι editors, που µπορούν να χρησιµοποιηθούν για την 

δηµιουργία εγγράφων LaTeX, είναι διαθέσιµοι σε όλα τα λειτουργικά συστήµατα και 

διανέµονται δωρεάν και ελεύθερα κάτω από τις άδειες ανοιχτού λογισµικού. 
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3.6 Λογισµικό Ανάγνωσης RSS 

ροών 

  
 Οι ροές RSS (RSS feeds) αναφέρονται σε µια µέθοδο παρακολούθησης νέων, 
ειδήσεων και γενικά ψηφιακών πληροφοριών που ενδιαφέρουν τον χρήστη και οι 
πληροφορίες έχουν ληφθεί από πολλά web sites στα οποία έχει γραφτεί ο χρήστης ως 
συνδροµητής. Η τεχνολογία αυτή ξεκίνησε να κάνει αισθητή την παρουσία της στο διαδίκτυο 
το 1999, ενώ το 2005 ξεκίνησε να γίνεται αρκετά δηµοφιλής και υποστηριζόταν από όλο και 
περισσότερους φυλλοµετρητές. Με τις RSS ροές, ο χρήστης µπορεί να ενηµερωθεί για όσα 
τον ενδιαφέρουν από ένα µέρος, εύκολα, γρήγορα και αυτόµατα. Οι RSS ροές µπορούν να 
προβληθούν µέσω των browsers µε τη χρήση ειδικών plug-in, και από λογισµικά τα οποία 
λέγονται RSS readers. Ο χρήστης µπορεί να εισάγει το URL της σελίδας που τον ενδιαφέρει 
στο λογισµικό και έτσι να γραφτεί συνδροµητής στην σελίδα. Έπειτα θα λαµβάνει στο feed 
του τα νέα των συνδροµών του αυτόµατα και έτσι θα κάνει οικονοµία στον χρόνο του, από το 
να κάνει browsing ξεχωριστά σε κάθε σελίδα από την οποία ενδιαφέρεται να ενηµερωθεί. 
Επίσης, µειώνεται το SPAM αφού δε χρειάζεται ο χρήστης να εκθέτει το προσωπικό του e-
mail σε κάθε site από το οποίο θέλει να ενηµερωθεί. 
 Εµείς θα δούµε κάποιες τέτοιες desktop εφαρµογές, οι οποίες είναι διαθέσιµες για 
Linux (κάποιες και για Windows, OSX) που είναι και από τις πιο χρηστικές και δηµοφιλείς . 

 

3.6.1 Liferea RSS Reader 

 
 Ο Liferea είναι ο δηµοφιλέστερος Feed Reader που υπάρχει για Linux και ένας από 
τους καλύτερους στον χώρο. Είναι γραµµένο σε GTK και µπορεί να προσφέρει µεγάλη 
ευκολία και οργάνωση στον χρήστη του. Επίσης, επιτρέπει την ανάγνωση των RSS feeds και 
εκτός σύνδεσης (offline ανάγνωση). 

 
 
 

3.6.2 RSSOwl  

  
 Το RSSOwl, είναι µια ισχυρή εφαρµογή για να οργανώσετε, να αναζητήσετε και να 
διαβάσετε τις RSS ειδήσεις σας άνετα και γρήγορα. Τρέχει σε όλα τα λειτουργικά συστήµατα 
και υπάρχει µεταφρασµένη στις περισσότερες γλώσσες του κόσµου. 
 Κάποια από τα βασικά χαρακτηριστικά που το αναδεικνύουν, είναι η ανάγνωση σε 
καρτέλες, η γρήγορη και οργανωµένη αναζήτηση, το ενσωµατωµένο πρόγραµµα περιήγησης, 
τα αυτοµατοποιηµένα φίλτρα ειδήσεων, η διάταξη εφηµερίδας και πολλές δυνατότητες 
παραµετροποίησης του προγράµµατος από τον χρήστη. Επίσης υπάρχει η δυνατότητα 
εισαγωγής RSS ροών από άλλα λογισµικά ανάγνωσης. 
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3.6.3 LeechCraft 

  

 Το LeechCraft, είναι µια φοβερή πολυεφαρµογή, διαθέσιµη για Linux, Windows, 
OSX, που δίνει µέσα από ένα παράθυρο την δυνατότητα για πολλαπλές ενέργειες, όπως για 
παράδειγµα: Browser για το διαδίκτυο, µε δυνατότητα bookmarks. Chat- ανταλλαγή άµεσων 
µηνυµάτων (όπως για παράδειγµα Jabber. IRC και άλλα). Ανάγνωση RSS / Atom λήψη 
αρχείων µέσω του BitTorrent, Direct Connect και άλλα πρωτόκολλα. Αναπαραγωγή αρχείων 
πολυµέσων και πολλά άλλα.  

  

 

3.6.4 Thunderbird 

 
 Ας µην ξεχνάµε και τον δηµοφιλή email client ο οποίος είναι από την έκδοση 

Miramar του Thunderbird, τα RSS υποστηρίζονται πλήρως και φορτώνονται από προεπιλογή. 

Έτσι, εκτός από τα mail µας, µπορούµε να τον έχουµε και για την παρακολούθηση/ανάγνωση 

των RSS µας. 

 

3.7 Συστήµατα Ενδοεπιχειρησιακού 

Σχεδιασµού και ∆ιαχείρισης 

 

  

 

 

3.7.1 Odoo 

 
 Το Odoo είναι µια ολοκληρωµένη σουίτα 
εφαρµογών, ανοιχτού κώδικα και περιλαµβάνει 
εργαλεία project management, εργαλεία 
τιµολόγησης, λογιστικά, εργαλεία διαχείρισης 
αποθεµάτων, εργαλεία παρακολούθησης παραγωγής 
και παρακολούθησης αγοράς.  
 Αυτό που κάνει το Odoo να ξεχωρίζει από τα υπόλοιπα ενδοεπιχειρησιακά 
συστήµατα, εκτός από την ποικιλία εργαλείων και εφαρµογών που προσφέρει, είναι το ότι 
όλες οι εφαρµογές που προσφέρει αλληλεπιδρούν µεταξύ τους και µπορούν να βγάλουν 
συνδυαστικά αποτελέσµατα, ανάλογα µε τις ανάγκες του χρήστη. Αυτή την στιγµή το Odoo 
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προσφέρει πάνω από 7500 εφαρµογές, οι οποίες εξυπηρετούν τις ανάγκες κάθε είδους 
εταιρείας ή επιχείρησης. 
 Το Odoo ακολουθεί ένα πλήρως ανοικτό επιχειρηµατικό µοντέλο. Αναπτύσσεται 
δηµόσια µέσω της Git πλατφόρµας Github και αποτελεί ένα αρκετά µεγάλο project, το οποίο 
έχει σαν κύριο στόχο να δηµιουργήσει µια σουίτα εφαρµογών, η οποία θα είναι ιδανική για 
τις λειτουργίες εταιρειών και επιχειρήσεων κάθε µεγέθους. Υπάρχουν, επίσης, πολλοί οδηγοί 
και κάποια βιβλία που έχουν γραφτεί για να βοηθήσουν τους νέους χρήστες. Αυτή την 
στιγµή, οι εταιρείες που χρησιµοποιούν το Odoo ξεπερνούν τα δύο εκατοµµύρια και συνεχώς 
αυξάνονται και αυτό επειδή το Odoo προσφέρει µια µεγάλη ευκολία στην χρήση των 
εφαρµογών του, καθώς επίσης έχει ένα όµορφο και πολύ φιλικό, προς τον χρήστη, interface.  
 Το Odoo διανέµεται δωρεάν και υπάρχει διαθέσιµο σε Linux, Windows και Mac OS 
λειτουργικά συστήµατα καθώς και σε συσκευές android και iOS. Χρεώσεις υπάρχουν σε 
παραπάνω plug ins και σε έξτρα εφαρµογές από τον κεντρικό ιστότοπο του Odoo. 
 
 
  
  

3.7.2 ERPNext 

 

 
 Το ERPNext φτιάχτηκε για µικρές και µεσαίες επιχειρήσεις. Περιλαµβάνει 
λειτουργίες για λογιστές, την απογραφή και διαχείριση αποθεµάτων, τις πωλήσεις, την αγορά 
και το project management. Οι εφαρµογές που απαρτίζουν το ERPNext λειτουργούν κυρίως 
σαν φόρµες. Το µόνο που έχει να κάνει ο χρήστης είναι να συµπληρώσει τα απαραίτητα πεδία 
και να αφήσει την εφαρµογή να κάνει τα υπόλοιπα. Ολόκληρη η σουίτα είναι αρκετά εύκολη 
στην χρήση. Στο επίσηµο site υπάρχουν, βήµα προς βήµα , οδηγίες εγκατάστασης και 
χρήσης. 
  
 
 
 
  

3.7.3 Dolibarr 

 

  
 Το Dolibarr ERP/CRM είναι ένα Λογισµικό ανοικτού κώδικα/Ελεύθερο λογισµικό 
για µικροµεσαίες επιχειρήσεις, οργανισµούς και ελεύθερους επαγγελµατίες. Περιέχει 
διάφορες λειτουργικότητες για ∆ιαχείριση Επιχειρησιακών Πόρων και ∆ιαχείριση 
Πελατειακών Σχέσεων, άλλα και για διάφορες άλλες δραστηριότητες. 
 Το Dolibarr συµπεριλαµβάνει όλα τα χαρακτηριστικά µιας πλατφόρµας ERP/CRM, 
χωρίς την λογιστική. Είναι δοµηµένο ανά ενότητες και το χαρακτηριστικό του είναι η 
ευκολία στην χρήση και στην εγκατάσταση παρά τον µεγάλο αριθµό λειτουργιών ανά 
ενότητα.  
 Το λογισµικό διατίθεται δωρεάν σύµφωνα µε την GNU General Public License 3.0. 
Είναι εφαρµογή που εκτελείται µέσα από ένα πλοηγό διαδικτύου και µπορεί να 
χρησιµοποιηθεί όπου υπάρχει σύνδεση διαδικτύου.  
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3.7.4 Opentaps 

 
 To Opentaps δηµιουργήθηκε για να βοηθήσει τις εταιρείες να διαχειρίζονται τους 
πελάτες,  τους εργαζόµενους και τις επιχειρήσεις τους σε γενικές γραµµές, µε ένα όµορφο, 
λεπτό, συντονισµένο και οργανωµένο Web interface. Σαν λογισµικό, αναφέρεται κυρίως στις 
µεγαλύτερου µεγέθους εταιρείες και αποτελεί ένα αρκετά δυνατό εργαλείο µε πολλές 
δυνατότητες. 
 Το σύστηµα αυτό αποτελείται από πολλαπλές εφαρµογές που χειρίζονται διάφορες 
πτυχές της δραστηριότητας µιας επιχείρησης, όπως την υποστήριξη πελατών, την εµπορία, τη 
διανοµή, την κατασκευή, τη λογιστική, τις πωλήσεις, τις µισθοδοσίες κ.ά. Περιέχει επίσης 
δυνατότητα δηµιουργίας αναλυτικών αναφορών για όλους τους τοµείς µιας επιχείρησης. Έτσι 
αυτές οι πληροφορίες µπορούν να χρησιµοποιηθούν για να βοηθήσουν στον προγραµµατισµό 
των µελλοντικών κινήσεων της επιχείρησης.  
 Οι δυνατότητες και οι λειτουργίες του Opentaps µπορούν να βελτιωθούν µε την 
χρήση mod και plug in. 

 

3.8 Αναπαραγωγή Βίντεο 

3.8.1 VLC Media Player   

 

 

 Το VLC είναι ένα πολυγλωσσικό πρόγραµµα αναπαραγωγής πολυµέσων και 

multimedia framework ελεύθερου και ανοιχτού κώδικα, το οποίο είναι γραµµένο σε 

C, C++, Objective-C κάνοντας χρήση Qt. Αναπτύσσεται και συντηρείται από το 

εγχείρηµα VideoLAN (VideoLAN project), ενώ κυκλοφορεί κάτω από την άδεια 

χρήσης GNU GPL. 

  Πρόκειται για ένα φορητό πρόγραµµα αναπαραγωγής πολυµέσων που 

λειτουργεί όµως και σαν κωδικοποιητής και streamer. Υποστηρίζει πολλά codec ήχου 

και βίντεο καθώς και DVDs, VCDs, αλλά και διάφορα πρωτόκολλα streaming. 

Επιπλέον, έχει τη δυνατότητα να πραγµατοποιεί stream πάνω από δίκτυα, αλλά και να 

επανακωδικοποιεί αρχεία πολυµέσων και έπειτα να τα αποθηκεύει σε διάφορες 

µορφές. 

 Το VLC Media Player διαθέτει εκδόσεις για πολλές πλατφόρµες, όπως: 

Microsoft Windows, Mac OS X, Linux,  iOS. 
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3.8.2 SMPlayer        

     

 

 Το SMPlayer είναι ένα πρόγραµµα αναπαραγωγής πολυµέσων µε 

ενσωµατωµένα codecs, δίχως να απαιτεί την εγκατάσταση νέων εξωτερικών codecs, 

έτσι ώστε να µπορεί να παίξει σχεδόν όλα τα φορµάτ βίντεο και ήχου. ∆ιατίθεται 

δωρεάν, ενώ µπορεί να χρησιµοποιηθεί στα λειτουργικά συστήµατα Windows και 

LINUX. 

 Βασικά χαρακτηριστικά του αποτελούν η δυνατότητα αναπαραγωγής βίντεο 

από το Youtube, αλλά και η ενσωµατωµένη επιλογή που διαθέτει για κατέβασµα 

υποτίτλων, όσον αφορά την παρακολούθηση ταινιών. Αρκετά ενδιαφέρον είναι και το 

ότι µπορεί και “αποµνηµονεύει” τις ρυθµίσεις των αρχείων που εκτελούνται, όπως το 

να θυµάται σε ποιο  σηµείο αφήσατε µια ταινία και να συνεχίζει από εκεί την 

αναπαραγωγή της. 

 

 

3.8.3 Miro       

      

 

 Το Miro είναι ένα πρόγραµµα αναπαραγωγής βίντεο HD, δηλαδή υψηλής 

ευκρίνειας. ∆ιατίθεται δωρεάν και µπορεί να παίξει σχεδόν όλα τα αρχεία βίντεο, ενώ 

ταυτόχρονα προσφέρει στους χρήστες του περισσότερα από 6.000 δωρεάν τηλεοπτικά 

σόου και Video podcasts.  

 Επίσης, είναι πολύ οργανωτικό και σου δίνει τη δυνατότητα να 

παρακολουθήσεις βίντεο από το Youtube, αλλά και να τα κατεβάσεις. Ένα από τα πιο 

ενδιαφέροντα χαρακτηριστικά του, είναι το ότι µπορεί να µετατρέψει οποιοδήποτε 

βίντεο σε διαφορετικό φορµάτ. 

 



 

- 43 - 

3.9 Επεξεργασία Βίντεο 

  

  

 

 

3.9.1 Pitivi 

  
 Το Pitivi είναι ένας επεξεργαστής βίντεο ανοιχτού κώδικα για Linux 
πλατφόρµες και αποτελεί ένα πολύ καλό εργαλείο µε πολλές δυνατότητες στον χώρο 
της επεξεργασίας βίντεο. Το λογισµικό αυτό αποσκοπεί στο να είναι ένας δυνατός και 
ευέλικτος επεξεργαστής βίντεο που απευθύνεται σε προχωρηµένους καταναλωτές και 
επαγγελµατίες. 
 Το Pitivi υποστηρίζει δυνατότητες απλής επεξεργασίας πολυµέσων όπως 
περικοπή, προσκόλληση, διαίρεση και αποκοπή αποσπασµάτων, επεξεργασία ήχου, 
πρόσθεση εφέ κ.ά. Είναι αρκετά απλό στην χρήση ενώ υπάρχουν στο διαδίκτυο 
οδηγοί µεταφρασµένοι σε πολλές γλώσσες. Αποτελεί ένα από τα πληρέστερα 
προγράµµατα επεξεργασίας αυτή την στιγµή, καθώς βγήκε από την beta έκδοσή του 
πρόσφατα και κυκλοφόρησε την έκδοση Pitivi 1.0 . 

 

3.9.2 avidemux 

     
 Όποιες κι αν είναι οι γνώσεις σας στην επεξεργασία βίντεο, µε το avidemux 
µπορείτε να κάνετε απλές εργασίες µοντάζ και κωδικοποίησης, αλλά και να 
«µεταµορφώσετε» τα βίντεό σας εφαρµόζοντας κάποια από τα πολλά διαθέσιµα 
φίλτρα του προγράµµατος. 
 Η εφαρµογή υποστηρίζει τα περισσότερα δηµοφιλή formats βίντεο όπως AVI, 
MKV, MP4, MPEG, VOB και FLV ενώ ενσωµατώνει και χρησιµοποιεί δικούς του 
codecs για το άνοιγµα ή το σώσιµο των αρχείων. Επίσης, διαθέτει µια σειρά από 
φίλτρα επεξεργασίας βίντεο όπως resize, crop, fade, περιστροφή, deinterlacing, 
ενσωµάτωση υποτίτλων και πολλά άλλα. 
 Tο avidemux δεν µπορεί ασφαλώς να συγκριθεί µε τα γνωστά εµπορικά 
προγράµµατα της κατηγορίας και γενικά δεν προορίζεται για πολύ σύνθετες εργασίες. 
Παρόλα αυτά, είναι τόσο ελαφρύ και ταχύ που είναι ιδανικό για απλές εργασίες στα 
γρήγορα ακόµα κι αν έχετε ήδη εγκατεστηµένη στον υπολογιστή σας κάποια από τις 
γνωστές, ακριβές εφαρµογές. 
 Το avidemux υπάρχει διαθέσιµο για Windows, Linux και Mac OS συστήµατα, 
µέσα από την επίσηµη σελίδα του λογισµικού. 
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3.9.3 OpenShot 

 
 O OpenShot, είναι ένα από τα κορυφαία λογισµικά επεξεργασίας βιντεο 
(video editor), έχοντας ενσωµατώσει τόσες δυνατότητες και χαρακτηριστικά, 
µπορώντας να χρησιµοποιηθεί ακόµα και επαγγελµατικά, ως µια εναλλακτική στο 
Premiere της Adobe. Παρέχει δυνατότητα οργάνωσης βίντεο, προσθήκης τίτλων, 3D 
Animated τίτλους, αυξοµείωση στα επίπεδα ήχου, µεταβάσεις µεταξύ βίντεο, 
compositing σε πολλαπλά στρώµατα βίντεο, και την υποστήριξη των περισσότερων 
φορµάτ και codecs όπως HD, DVD, Youtube, Vimeo, Xbox 360 και πάρα πολλά 
ακόµα και µε πάρα πολλές επιλογές αποθήκευσης του τελικού αποτελέσµατος. 
 Μπορείτε µε  τα βίντεο, τις φωτογραφίες και τα αρχεία µουσικής σας να 
δηµιουργήσετε εκπληκτικά βίντεο γρήγορα και απλά, χάρη σ' ένα πραγµατικά εύκολο 
στην χρήση περιβάλλον εργασίας του χρήστη.  Είναι φυσικά, ανοιχτού κώδικα και 
διαθέσιµο για Linux, Windows, Mac OSX. 

 
  
 

  

3.9.4 LiVES 

  
  
 Τo LiVES είναι ακόµα ένα πρόγραµµα επεξεργασίας βίντεο ανοιχτού κώδικα 
µε µια αρκετά καλή ποιότητα υπηρεσιών και δυνατοτήτων που δεν υστερεί πουθενά 
σε σχέση µε τα προηγούµενα λογισµικά που αναφέραµε. Είναι τεχνικά πλήρες και 
χρησιµοποιείται από πολλούς επαγγελµατίες ανά τον κόσµο. Αποτελεί µία από τις πιο 
σταθερές και αξιόπιστες λύσεις στον χώρο της επεξεργασίας βίντεο. 
 Χρησιµοποιώντας τον mplayer, το LiVES µπορεί να επεξεργαστεί σχεδόν όλα 
τα video formats που υπάρχουν. Ο χρήστης µπορεί να επεξεργαστεί τα βίντεό του 
κατευθείαν, χωρίς να τον απασχολούν στοιχεία όπως το framesize, format και 
framerate. Το πρόγραµµα τα ρυθµίζει όλα αυτά αυτόµατα και προσφέρει αρκετά 
µεγάλη διευκόλυνση στον χρήστη, προσφέροντας επίσης επαγγελµατικά και 
ικανοποιητικά αποτελέσµατα. Το λογισµικό διανέµεται δωρεάν για όλες τις Linux 
πλατφόρµες κάτω από τις GNU άδειες ανοιχτού λογισµικού. 
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3.10 Γραφιστικές Εφαρµογές 

 

3.10.1 Inkscape    

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 Το Inkscape είναι ένας δωρεάν και ανοιχτού κώδικα επεξεργαστής διανυσµατικών 
γραφικών για Windows  και  Linux.  
Τα ∆ιανυσµατικά γραφικά (Vector Graphics) µπορούν να χρησιµοποιηθούν για τη 
δηµιουργία εικόνων όπως λογότυπο, σήµατα κατατεθέντα κτλ. αλλά και 3D σχηµάτων. Είναι 
παρόµοιο µε τα εµπορικά Illustrator, Freehand και CorelDraw, µε αρκετά ικανοποιητικό 
επίπεδο δυνατοτήτων που συναγωνίζονται τα παραπάνω. ∆ιατίθεται δωρεάν κάτω από την 
GNU/GPL άδεια για ελεύθερη χρήση. Το Inkscape είναι διαλειτουργικό καθώς είναι 
διαθέσιµο σε λειτουργικά συστήµατα τύπου Mac OS, σε όλες τις εκδόσεις Windows και 
Linux. Επίσης, για τις πιο πολύπλοκες εργασίες, η κοινότητα του Inkscape έχει δηµιουργήσει 
πολλά mods και plug-ins τα οποία µπορούν να αναβαθµίσουν αρκετά τις δυνατότητες της 
βασικής έκδοσης, και να ανταποκριθούν και στις πιο απαιτητικές δουλειές. 
 
 To Inkscape έχει µια αρκετά φιλική και εύκολη στη χρήση διεπαφή χρήσης και είναι 
και εύκολο στην εκµάθησή του, καθώς υπάρχουν στο διαδίκτυο, δωρεάν, πολλοί πλήρεις 
οδηγοί εκµάθησης στα Ελληνικά και στα Αγγλικά.  
 Το Inkscape παρέχει αιωρούµενες συµβουλές οθόνης και υποδείξεις στην γραµµή 
κατάστασης για όλα τα πλήκτρα, στοιχεία ελέγχου, εντολές και λαβές στον καµβά. Τα 
µηνύµατα υποδείξεων είναι δυναµικά: ένα δοσµένο αντικείµενο µπορεί να εµφανίσει µέχρι 
τέσσερις υποδείξεις κατά την επεξεργασία του σε µόλις ένα εργαλείο. Η ενηµέρωση 
υποδείξεων βασίζεται σε δύο στοιχεία, στη χρήση του εργαλείου και στον τύπο του 
επεξεργαζόµενου αντικειµένου/κόµβου/λαβής-κειµένου, σχηµάτων, µονοπατιών, τύπων 
κόµβου, κλπ. Το Inkscape έρχεται µε ένα πλήρες πληκτρολόγιο και αναφορές ποντικιού (σε 
HTML και SVG) και αρκετά διαδραστικά µαθήµατα σε SVG. Η διεπαφή του Sodipodi 
(προκατόχου του Inkscape) βασιζόταν σε αυτά του CorelDraw και του GIMP. Η διεπαφή του 
Inkscape έχει επηρεαστεί από την αντίστοιχη του Xara Xtreme. 
 
 Τελικά, σύµφωνα µε µια γρήγορη αναζήτηση στο διαδίκτυο και κοιτώντας τα σχόλια 
και τις αξιολογήσεις χρηστών και επαγγελµατιών, πάνω στο Inkscape, καταλαβαίνουµε ότι 
πρόκειται για µια πολύ καλή λύση για γραφίστες οι οποίοι θέλουν να χρησιµοποιήσουν ένα 
ανοιχτό και δωρεάν εργαλείο για την επεξεργασία των γραφικών τους. 
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3.10.2 GIMP 

 

 Το GIMP (GNU Image Manipulation Program) δηµιουργήθηκε από την The GIMP 

Development Team και ανήκει στην κατηγορία Ελεύθερου λογισµικού επεξεργασίας 

γραφικών τύπου εικονογραφίας. Κυκλοφορεί υπό την άδεια χρήσης GNU General Public 

License και είναι πολυγλωσσικό. Η τελευταία του έκδοση 2.8.14 κυκλοφόρησε στις 26 

Αυγούστου του 2014. 

 Πρόκειται για ένα δωρεάν και ελεύθερο λογισµικό επεξεργασίας γραφικών τύπου 

raster. Πιο συγκεκριµένα το GIMP είναι ένα εργαλείο το οποίο κατά κύριο λόγο 

επικεντρώνεται στην επεξεργασία και τη διαµόρφωση µιας εικόνας. ∆ιατίθεται ελεύθερα σε 

εκδόσεις ειδικά προσαρµοσµένες για τα δηµοφιλέστερα λειτουργικά συστήµατα: Mac OS X, 

GNU/LINUX και Microsoft Windows.  

 Γενικότερα, µπορούµε να πούµε πως το GIMP είναι ένα προϊόν που απευθύνεται σε 

απαιτητικούς χρήστες και βασίζεται στην εφαρµογή γραφικών, στην επεξεργασία και στη 

δηµιουργία πρωτότυπων εικόνων, στα γραφικά στοιχεία των ιστοσελίδων, αλλά και στην 

τέχνη µετατροπής των στοιχείων µιας διεπαφής που επικεντρώνεται στον χρήστη, ενώ 

παράλληλα διατίθεται δωρεάν. 

 Πέρα από την ελεύθερη σχεδίαση και τη λεπτοµερή επιδιόρθωση στις εικόνες 

µπορούµε να χρησιµοποιήσουµε το GIMP και για εργασίες όπως: η αλλαγή µεγέθους 

εικόνων, η επεξεργασία και η «καλλιέργεια» φωτογραφιών, η µετατροπή ανάµεσα σε 

διαφορετικές µορφές εικόνας καθώς και το φωτοµοντάζ όπου γίνεται συνδυασµός 

πολλαπλών εικόνων. Επιπλέον, η χρήση του GIMP µπορεί να αξιοποιηθεί και για τη 

δηµιουργία κινούµενων εικόνων σε πολλές µορφές όπως για παράδειγµα GIF και MPEG 

µέσω του Animation plug-in. 

 Το GIMP παρέχει στους χρήστες όλες τις λειτουργίες του απλά κάνοντας χρήση 

πολλαπλών παραθύρων ενώ ταυτόχρονα συµπεριλαµβάνει την έναρξη κάθε εικόνας σε ένα 

ξεχωριστό παράθυρο. Ο χρήστης µπορεί να βρει τα εργαλεία καθώς και τις απαιτούµενες 

ρυθµίσεις αυτών και τους λοιπούς διαλόγους στη δεξιά πλευρά. 

 Όσοι επιθυµούν να συνεισφέρουν στο πρόγραµµα και την ανάπτυξή του εγγράφονται 

για να µπορούν να συµµετέχουν στο Open Usability Project. Παρόλα αυτά, είχε καθιερωθεί 

από την αρχή µια οµάδα χρηστικότητας η οποία καθοδηγεί το µέλλον της διεπαφής GIMP. 

Συγκεκριµένα, η οµάδα που δηµιουργήθηκε και ακούει στο όνοµα brainstorming group είναι 

υπεύθυνη για την διεπαφή χρήστη, έτσι ώστε οι χρήστες να έχουν τη δυνατότητα να στέλνουν 
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τις προτάσεις τους που αφορούν τη βελτιστοποίηση του περιβάλλοντος εργασίας χρήστη, του 

προγράµµατος GIMP.  

 Σήµερα υπάρχουν πολλών τύπων διάλογοι που χρησιµοποιούνται από το πρόγραµµα 

και λειτουργούν µε βάση τις ανάγκες του χρήστη, όµως αξίζει να σηµειωθεί ότι ήταν το 

GIMP 2.8, το οποίο αρχικά κυκλοφόρησε έχοντας προεπιλεγµένη γραφική διεπαφή χρήστη 

το ενιαίο παράθυρο (single window), αλλά και επιπλέον καταστάσεις πολλαπλών παραθύρων 

(multiple window modes). 

 

 Γραφικό περιβάλλον Gimp 

 Το GIMP είναι µια ιδιαίτερα δηµοφιλής εφαρµογή και για αυτόν τον λόγο 

επαναξιολογείται αρκετά συχνά. Ως θέµα τους αυτές οι αξιολογήσεις συχνά έχουν την 

καταλληλότητα του προγράµµατος για επαγγελµατική χρήση του. Μάλιστα, υπήρξαν φορές 

που το GIMP σαν πρόγραµµα επεξεργασίας εικόνων θεωρήθηκε ως  υποκατάστατο του 

δηµοφιλούς Adobe Photoshop. Βέβαια, παρόλες αυτές τις συγκρίσεις του GIMP µε το Adobe 

Photoshop, οι συντηρητές του πρώτου αναφέρουν ότι το GIMP δεν στοχεύει, σε καµία 

περίπτωση, στην αντιγραφή του Photoshop.  

Επιπλέον, το GIMP µπορεί να παρέχει δυνατότητες στους χρήστες παρόµοιες µε 

αυτές του Photoshop, όµως έγινε γνωστό από τους ερασιτέχνες και τους οπαδούς του 

ανοιχτού λογισµικού, αφού προσφέρει ένα ευρύ σύνολο δυνατοτήτων στους χρήστες του. 

Προηγουµένως είχε αναφερθεί ότι το GIMP έχει εκτεταµένες δυνατότητες, όµως λίγοι είναι 

οι κριτικοί που έχουν αναφέρει το πρόγραµµα ως ένα εργαλείο που χρησιµοποιείται σε 

επαγγελµατικά περιβάλλοντα. 

Το πρόγραµµα GIMP είναι ικανό να διαβάζει, αλλά και να σώζει αρκετούς από τους 

τύπους αρχείων εικόνας. Για τον λόγο αυτό µπορούµε να το χρησιµοποιήσουµε ως 

εναλλακτικό τρόπο σε περιβάλλοντα στα οποία είναι δύσκολη η εγκατάσταση εµπορικών 

προγραµµάτων, όπως για παράδειγµα σε προσωρινές θέσεις εργασίας, σε επαγγελµατικά 

περιβάλλοντα και οπουδήποτε δεν είναι δυνατή η αγορά των εµπορικών προγραµµάτων. 
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 Τα µενού του GIMP έχουν µεταγλωττιστεί σε πολλές γλώσσες, µεταξύ των οποίων 

και στα Ελληνικά. Το εγχειρίδιο χρήστη είναι αρκετά καλό στα Ελληνικά, Αγγλικά, Γαλλικά, 

Γερµανικά, Ολλανδικά, Ισπανικά, Νορβηγικά, Ρωσικά, Γιαπωνέζικα, Κορεάτικα. 

Τύποι αρχείων που υποστηρίζονται: 

Εισαγωγή και εξαγωγή: BMP, JPEG, PNG, GIF, TIFF, Autodesk flick animations, εικόνες 

του Corel Paint Shop Pro, έγγραφα του Adobe Photoshop, αρχεία PostScript, εικόνες bitmap 

των X, Zsoft PCX, διανυσµατικά γραφικά SVG, εικονίδια ICO των Windows 

Μόνο εισαγωγή: αρχεία Adobe PDF, εικόνες RAW διάφορων ψηφιακών µηχανών, UFRaw 

Μόνο εξαγωγή: αρχεία εικόνων στρωµάτων MNG (µόνο στην έκδοση για 

GNU/Linux), HTML (σαν πίνακας µε χρωµατισµένα κελιά), αρχεία πηγαίου κώδικα C (σαν 

πίνακας), ASCII Art (µε τη χρήση ειδικού plug-in που αναπαριστά µια εικόνα σαν 

χαρακτήρες και σηµεία στίξης) 

3.10.3 Blender 3D 

 

 
 Το Blender έχει δηµιουργηθεί από το Ίδρυµα Blender και κατηγοριοποιείται στα 
γραφικά υπολογιστών. Μπορεί να χρησιµοποιηθεί στα λειτουργικά Microsoft Windows, 
LINUX, Mac OS X και είναι γραµµένο σε C, C++ και Python, ενώ η άδεια χρήσης του είναι 
η GPL. 
 Πρόκειται για ένα πρόγραµµα σχεδίασης 3D γραφικών που ανήκει στην κατηγορία 
των ελεύθερων λογισµικών και διανέµεται κάτω από την άδεια GNU GPL(General Public 
License). 
 
 
Κατά κύριο λόγο, χρησιµοποιείται για:  
 

• modeling 

• rigging 

• προσοµοιώσεις νερού 

• animation 

• rendering 
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• µη γραµµική επεξεργασία 

• δηµιουργία αλληλεπιδραστικών εφαρµογών 3D (Videogames) 

 
 ∆ιατίθεται για όλα τα κύρια λειτουργικά, όπως Microsoft Windows, LINUX, Mac OS 
X, ενώ µπορεί να υποστηρίξει ακόµη και το Solaris. Επίσης, το πρόγραµµα Blender διαθέτει 
προχωρηµένα εργαλεία για animation, διάφορα εργαλεία για σχεδίαση χαρακτήρων αλλά και 
ενδυµασιών αυτών, εργαλεία για δηµιουργία υλικού, ενώ παράλληλα διαθέτει και την 
προγραµµατιστική γλώσσα Python για το εσωτερικό scripting. 
 Το δικαίωµα για την έκδοση του Blender µε δύο άδειες είχε κρατήσει η Blender 
Foundation. Με αυτόν τον τρόπο, πέρα από την άδεια GNU General Public License (GPL), το 
Blender θα µπορούσε να έχει και την άδεια Blender License, πράγµα που δεν απαιτούσε το 
κλείσιµο του κώδικα, αλλά τις πληρωµές στην Blender Foundation. Παρόλα αυτά το 2005 
αυτό το δικαίωµα αναστάλθηκε επ’ αορίστου, εφόσον δεν ασκήθηκε ποτέ από την Blender 
Foundation. Σήµερα, το πρόγραµµα Blender διατίθεται µόνο κάτω από την άδεια GNU 
General Public License (GPL). 
 
 Όπως αναφέρθηκε και προηγουµένως, το πρόγραµµα σχεδίασης γραφικών 3D, 
Blender, είναι σχετικά µικρό σε µέγεθος, ενώ µπορεί και τρέχει σε όλες τις κύριες 
πλατφόρµες όπως Microsoft Windows, LINUX, Mac OS X. Ακολουθούν κάποια από τα 
βασικά χαρακτηριστικά του προγράµµατος Blender: 
 

• Υποστήριξη για δικτυώµατα πολυγώνου, γρήγορη υποδιαίρεση επιφάνειας 

µοντελοποίησης, καµπύλες Bezier, επιφάνειες NURBS, metaball, ψηφιακό sculpting 

και ανυσµατικές γραµµατοσειρές. 

• Ευέλικτη δυνατότητα εσωτερικού rendering και ενσωµάτωση µε το πρόγραµµα 

YafaRay.  

• Μη γραµµική επεξεργασία βίντεο/ήχου. 

• Η γλώσσα προγραµµατισµού Python για προγραµµατισµό λογικής και επιπλέον 

scripting. 

• Το Game-Blender είναι ειδικό έργο για δηµιουργία ηλεκτρονικών παιχνιδιών µε το 

πρόγραµµα Blender. 
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Τεχνική υποστήριξη 

 

 

4.1 ∆ικτύωση / Κοινή χρήση αρχείων  

 

 

 

 

 

4.1.1 SAMBA    

 

 

 
 Το Samba είναι ένα εργαλείο το οποίο επιτρέπει την δικτύωση και την κοινή χρήση 
αρχείων µεταξύ υπολογιστών ενός τοπικού δικτύου. Χαρακτηριστική λειτουργία του Samba, 
είναι  ότι µπορεί να συνδέει λειτουργικά συστήµατα τύπου Unix µε συστήµατα που 
χρησιµοποιούν Windows. Μπορούµε δηλαδή, µε το Samba, να µοιραστούµε αρχεία µεταξύ 
υπολογιστών, οι οποίοι λειτουργούν πάνω σε διαφορετικά λειτουργικά συστήµατα. Με την 
χρήση του εργαλείου αυτού, η διαχείριση εκτυπωτών και fax, καθώς και η κοινή χρήση 
αρχείων γίνεται πολύ απλή. 
  

 Το Samba τρέχει στα περισσότερα Unix λειτουργικά, ενώ υπάρχει προεγκατεστηµένο 
στην πλειοψηφία των Linux διανοµών. Επίσης, τρέχει σε Windows και σε Mac OS X. 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

Κεφάλαιο 

4 



 

- 51 - 

4.2 Κοινή χρήση Εργασιών 

 

 

4.2.1 GIT    

 

  Το Git είναι ένα εργαλείο ελέγχου εκδόσεων και κοινής χρήσης εργασιών και 

project ανοιχτού κώδικα κυρίως, αλλά δίνεται και η επιλογή για κοινή χρήση εργασιών µόνο 

µεταξύ συνεργατών. Το Git αποτελεί την καλύτερη και πιο δηµοφιλή λύση για διαµοίραση 

κώδικα, καθώς κάνει ευκολότερη την συνεργασία προσφέροντας µια µεγάλη ποικιλία 

δυνατοτήτων, που προσφέρουν ταχύτητα, λεπτοµερή έλεγχο και αξιοπιστία για το πέρας ενός 

project. 

 Το Git είναι δηµιουργία του Linus Torvalds, δηµιουργού του Linux πυρήνα, το 2005, 

και από τότε έχει γίνει το δηµοφιλέστερο λογισµικό ελέγχου εκδόσεων. Χρησιµοποιείται 

κυρίως από προγραµµατιστές για ανάπτυξη λογισµικού, αλλά εξυπηρετεί και άλλα είδη 

εργασιών, όπως π.χ µεταφράσεις και γενικότερα όλων των ειδών τις εργασίες κειµένου.  

 Με την χρήση του λογισµικού αυτού µπορεί να γίνεται ταυτόχρονη εργασία, πάνω 

στο ίδιο project, από περισσότερα από ένα άτοµα, τα οποία παράλληλα µπορεί να βρίσκονται 

σε διαφορετικά µέρη της γης. Με την χρήση του Git επιτυγχάνεται παράλληλη εργασία 

πολλαπλών ατόµων σε ένα έργο ακόµα και χωρίς την ύπαρξη σύνδεσης σε κεντρικό δίκτυο. 

Η εργασία τους µπορεί να καταχωρηθεί στο έργο, στα λεγόµενα αποθετήρια (repositories), 

όταν είναι έτοιµη και οι συνεργάτες θα µπορούν έτσι να παρακολουθήσουν τις αλλαγές την 

στιγµή που γίνονται. Επίσης δίνεται η δυνατότητα στον υπεύθυνο της εργασίας, να εγκρίνει 

τις καινούριες αλλαγές και να αποφασίσει αν θα τις συµπεριλάβει στο project ή αν θα τις 

απορρίψει. 

 

4.2.2 Πλεονεκτήµατα χρήσης Git 

 

• Είναι δωρεάν, σύµφωνα µε την άδεια GPLv2. 

• Επιτρέπει την συνεργασία πολλαπλών ατόµων στο ίδιο project. 

• Επιτρέπει την εύκολη παρακολούθηση και έγκριση των αλλαγών και των 

καινούριων προσθηκών στην εργασία. 

• Είναι γρήγορο και υποστηρίζει πολύ µεγάλα projects π.χ. Linux Kernel. 

• Είναι ασφαλές. Το Git εγγυάται την ακεραιότητα των δεδοµένων και των 

αλλαγών των εργασιών σας. 
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• Συµβατότητα µε τα υπάρχοντα συστήµατα/πρωτόκολλα. Τα αποθετήρια 

µπορούν να δηµοσιευτούν µέσα από τα πρωτόκολλα HTTP, FTP, rsync, ή 

Git µέσα από είτε µια απλή υποδοχή (plain socket), ή SSH.  

• Είναι διαλειτουργικό. Υπάρχει διαθέσιµο σε όλες τις πλατφόρµες και τα 

λειτουργικά συστήµατα. 

 

4.2.3 Τοποθέτηση αποθετηρίου 

  

 Το Git µπορεί να προσφέρει πολλούς τρόπους εργασίας οι οποίοι µπορεί να 

εξυπηρετούν µεµονωµένα άτοµα που δουλεύουν µόνα τους, ενδοεταιρικές εργασίες ή 

συνεργασίες ανθρώπων, οι οποίοι εργάζονται αποµακρυσµένα. Παρακάτω παρουσιάζουµε 

τους τρόπους χρήσης του Git αποθετηρίου µας, ανάλογα µε το πως θέλουµε να εργαστούµε. 

 

1. Μπορούµε να τοποθετήσουµε το Git repository µας στον προσωπικό µας 

υπολογιστή. Αυτή είναι η καλύτερη λύση για άτοµα που εργάζονται µόνα 

τους και θέλουν να κρατάνε ένα οργανωµένο ιστορικό των αλλαγών που 

κάνουν στο project που δουλεύουν. Επίσης, δίνεται η δυνατότητα, ο 

εργαζόµενος, να µοιραστεί την δουλειά του αργότερα αν το θελήσει. Όµως, 

έτσι θα είναι δύσκολη η πρόσβαση από άλλους συνεργάτες καθώς και η 

εργασία από εµάς από άλλα τερµατικά. 

2. Εγκατάσταση ενδοεταιρικού Git server. Πολλές εταιρείες έχουν υιοθετήσει 

αυτόν τον τρόπο εργασίας για να κρατάνε τις εργασίες τους ανοιχτές 

αποκλειστικά ανάµεσα στους συνεργάτες που δουλεύουν πάνω στο ίδιο 

project. Η εγκατάσταση απαιτεί έναν κεντρικό υπολογιστή που θα λειτουργεί 

σαν repository και για το στήσιµο υπάρχουν πολλοί οδηγοί, βήµα προς βήµα, 

που βοηθάνε να υλοποιηθεί ο Git server εύκολα και γρήγορα. 

3. Υπάρχουν έτοιµα αποθετήρια στο Web. Μπορούν να χρησιµοποιηθούν τα 

site που προσφέρουν έτοιµα και ρυθµισµένα repositories για την κοινή χρήση 

των project µας. Η διαχείριση είναι ρυθµισµένη για όλους και η χρήση του 

είναι πολύ απλή και πολύ γρήγορη. Επίσης, έχουµε την δυνατότητα να 

θέσουµε την δουλειά µας ή δηµόσια, για όλους τους χρήστες, ή να 

επιτρέψουµε την πρόσβαση µόνο στους συνεργάτες και να µείνει η εργασία 

κλειστή. Στο γεγονός ότι είναι τόσο εύκολη η δηµοσιοποίηση της δουλειάς 

µας στηρίζεται και όλη η φιλοσοφία του ανοιχτού λογισµικού. Κάποιος που 

θα δει ένα ανοιχτό project που τον ενδιαφέρει, µπορεί να θελήσει να 

συνεργαστεί και να βελτιώσει κάτι που κάποιος άλλος έχει δηµιουργήσει. Τα 

πιο δηµοφιλή site που προσφέρουν τέτοιες υπηρεσίες είναι το GitHub και το 

BitBucket. 
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4.3 HTTP/Web Servers 

 

4.3.1 Apache HTTP Server    

 Ο Apache είναι ένας open source εξυπηρετητής του παγκόσµιου ιστού. O Apache 

είναι ένας από τους δηµοφιλέστερους εξυπηρετητές ιστού, εν µέρει γιατί λειτουργεί σε 

διάφορες πλατφόρµες όπως τα Windows, το Linux, το Unix και το Mac OS X. Κυκλοφόρησε 

υπό την άδεια λογισµικού Apache και είναι λογισµικό ανοιχτού κώδικα. Συντηρείται από µια 

κοινότητα ανοικτού κώδικα µε επιτήρηση από το Ίδρυµα Λογισµικού Apache (Apache 

Software Foundation). 

 Το Apache HTTP Project είναι µια συλλογική προσπάθεια ανάπτυξης λογισµικού µε 

στόχο τη δηµιουργία ενός ισχυρού, διαθέσιµου για εµπορική χρήση καθώς και την ελεύθερη 

χρήση, µεταποίηση και εφαρµογή του πηγαίου κώδικα ενός Web Server. Το project 

διαχειρίζεται από κοινού µια οµάδα εθελοντών απ’ όλο τον κόσµο, που χρησιµοποιούν το 

∆ιαδίκτυο και τον Παγκόσµιο Ιστό για να επικοινωνούν, να σχεδιάζουν και να υλοποιούν τις 

ιδέες τους, όσον αφορά την ανάπτυξη του server καθώς και το σχετικό documentation που το 

ακολουθεί. Το project αυτό επιβλέπεται από το Ίδρυµα Λογισµικού Apache (Apache 

Software Foundation), µε την συνεισφορά εκατοντάδων χρηστών, οι οποίοι εκτός από 

τεχνική υποστήριξη, προσφέρουν ιδέες, κώδικα και documentation για το έργο αυτό. 

 Το λογισµικό Apache υπάρχει για να παρέχει µια ισχυρή και εµπορικής ποιότητας 

προσφορά υπηρεσιών. Πρέπει να παραµείνει µια πλατφόρµα πάνω στην οποία οι απλοί 

χρήστες, τα ιδρύµατα και οι εταιρείες, µπορούν να δηµιουργήσουν αξιόπιστα συστήµατα 

τόσο για πειραµατικούς σκοπούς όσο και για κρίσιµους σκοπούς. Το Apache Software 

Foundation πιστεύει ότι αυτά τα εργαλεία πρέπει να βρίσκονται, δωρεάν,  στα χέρια κάθε 

ανθρώπου που τα χρειάζεται και ότι οι εταιρείες ανάπτυξης λογισµικού θα πρέπει να 

κερδίζουν τα χρήµατά τους µε την παροχή υπηρεσιών, όπως την υποστήριξη και την παροχή 

ειδικών modules. 

 

4.3.2 Nginx    

 Εναλλακτική λύση για open source HTTP/Web Server αποτελεί ο Nginx (προφέρεται 

“engine x”). Ο Nginx δηµιουργήθηκε από τον Igor Sysoev το 2002 και τρέχει σε Unix, Linux, 

BSD, Windows κ.ά. λειτουργικά συστήµατα. Όπως και ο apache, o Nginx έχει ένα µεγάλο 

εύρος εφαρµογών που µπορεί να χρησιµοποιηθεί και ο πηγαίος του κώδικας είναι ανοιχτός 

στους χρήστες του. Μπορεί να χρησιµοποιηθεί, πέρα από τις Web υπηρεσίες, για HTTPS, 

SMTP, POP3 και IMAP υπηρεσίες. Σύµφωνα µε έρευνα του Netcraft.com, o Nginx ήταν ο 

δεύτερος σε χρήση web server, µέσα σε όλα τα ενεργά site του διαδικτύου.  
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 Τα παρακάτω στατιστικά από το Νetcraft.com δείχνουν ότι από το 2000 και µετά ο 

apache server χρησιµοποιείται από το µεγαλύτερο µέρος της αγοράς, λόγω της ασφάλειας και 

της αξιοπιστίας που προσφέρει, καθώς ακολουθεί ο Nginx µε το 16% της αγοράς. Επίσης, τα 

ποσοστά του Nginx είναι µεγαλύτερα κάθε µήνα, αφού είναι άξιος διάδοχος του apache και 

µελλοντικός δηµοφιλέστερος web server. 

 

 

 

 

Εξυπηρετητές και ποσοστό της αγοράς που τους χρησιµοποιεί 
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4.3.3 Πλεονεκτήµατα Χρήσης των Open Source 

Web Servers 

 

 Τα κύρια οφέλη/ πλεονεκτήµατα: 

• Μια πολύ µακρά ιστορία αξιοπιστίας και απόδοσης αφού είναι από το 1996 µέχρι και 

σήµερα οι πιο δηµοφιλείς και αξιόπιστοι web servers. 

• Η µαζική χρήση τους δείχνει το ότι είναι αρκετά εύκολο να βρεθεί βοήθεια για κάθε 

πρόβληµα που µπορεί να υπάρξει από το διαδίκτυο και από το documentation. 

• Είναι δωρεάν και ιδανικοί για εµπορική χρήση.  

• Θα τρέξει σε, λίγο πολύ, οποιοδήποτε λειτουργικό σύστηµα καθώς είναι συµβατοί µε 

τις περισσότερες εκδόσεις Windows και Mac OS X και τις περισσότερες διανοµές 

Linux. 

• Συχνά updates καθώς συντηρούνται και βελτιώνονται καθηµερινά από µια µεγάλη 

κοινότητα έτσι ώστε να προσφέρουν όσο το δυνατό καλύτερες και ασφαλέστερες 

υπηρεσίες. 

• Είναι οι πιο πλούσιοι σε χαρακτηριστικά  web servers στην αγορά. ∆εν υπάρχουν 

πολλά που δεν µπορούν να κάνουν. 

 

 

Τέλος, αξίζει να αναφέρουµε ότι οι open source servers χρησιµοποιούνται ευρέως 

από µικρές και µεγάλες εταιρείες παντός τύπου, αφού προσφέρουν αποδεδειγµένα τις 

καλύτερες υπηρεσίες web. Οι αντίστοιχοι κλειστοί web servers της Microsoft γνωστοί 

και ως IIS χρησιµοποιούνται κυρίως για .NET web εφαρµογές. Οι άδειες του 

εξυπηρετητή της Microsoft µπορούν να αποκτηθούν στην τιµή µιας στάνταρ έκδοσης 

Microsoft Windows λειτουργικού. 

4.4 Ανάπτυξη Web Ιστοσελίδων 

 

 Όσον αφορά, την ανάπτυξη και την συντήρηση µιας σελίδας στο διαδίκτυο υπάρχει 

µια πολύ µεγάλη ποικιλία open source εργαλείων που µπορούν να καλύψουν τις ανάγκες 

µικρών και µεγάλων εταιρειών. Οι κύριες επιλογές των ενδιαφερόµενων ανέρχονται στην 

ανάπτυξη ιστοσελίδας από το µηδέν (from scratch), η οποία επιλογή αναφέρεται και στους 

πιο έµπειρους στον χώρο της πληροφορικής, και στην επιλογή ανάπτυξης ιστοσελίδας µε την 

χρήση ελεύθερης πλατφόρµας (Drupal, Joomla, Wordpress). Οι πλατφόρµες αυτές παρέχουν 

όλα τα απαραίτητα εργαλεία καθώς και βήµα προς βήµα οδηγούς, για να µπορεί ο καθένας, 

αφιερώνοντας λίγο από τον χρόνο του, να φτιάξει µόνος του την ιστοσελίδα του και να την 

προσαρµόσει εύκολα στις ανάγκες του. Αρχικά, θα µιλήσουµε για την πρώτη επιλογή και 

µετά θα ακολουθήσει ανάλυση των εργαλείων που αφορούν την δεύτερη επιλογή. 
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4.4.1 LAMP  

  

Ο πιο δηµοφιλής συνδυασµός open source εργαλείων για την ανάπτυξη ιστοσελίδας 

από το µηδέν, είναι γνωστός ως LAMP. To LAMP(Linux, Apache, MySQL, PHP) είναι ένα 

σύνολο από open source τεχνολογίες, όπου µας παρέχουν περιβάλλον για Web Development. 

Linux ως λειτουργικό σύστηµα, Apache για Web Server, MySQL για σύστηµα διαχείρισης 

βάσης δεδοµένων και PHP ως scripting γλώσσα για τις εφαρµογές µας. Ο LAMP συνήθως 

εγκαθίσταται και ρυθµίζεται στο Linux µε τη βοήθεια του διαχειριστή πακέτων της εκάστοτε 

διανοµής. Στην περίπτωση άλλων λειτουργικών συστηµάτων, επειδή το κατέβασµα και η 

ρύθµιση των ξεχωριστών προγραµµάτων µπορεί να είναι πολύπλοκα, υπάρχουν έτοιµα 

πακέτα προς εγκατάσταση, όπως το XAMPP και το WAMP για τα Windows και το MAMP 

για το Mac OS X. Το LAMP αποτελεί µια πολύ καλή λύση για κάποιον που θέλει να 

ασχοληθεί και να προσαρµόσει την ιστοσελίδα του στις ανάγκες της επιχείρησής του. 

 

 

 

 

 

 

4.4.2 PHP & HTML    

             

 Η PHP είναι µια γλώσσα προγραµµατισµού για την δηµιουργία σελίδων web 

αλλά χρησιµοποιείται και για γενικούς σκοπούς προγραµµατισµού. Τα αρχικά PHP 

παλιότερα αναγνωρίζονταν ως Personal Home Page αλλά τώρα το PHP αναφέρεται 

στο Hypertext Preprocessor. 

 Για την δηµιουργία ιστοσελίδας η PHP µπορεί  να συνδυαστεί µε κώδικα 

HTML και µε την χρήση ενός διακοµιστή παγκόσµιου ιστού να παραχθεί η τελική 

σελίδα που θα εµφανιστεί στο πρόγραµµα περιήγησής µας. Η χρήση της PHP µπορεί 

να προσφέρει µεγάλη προγραµµατιστική ελαστικότητα στις επιλογές µας,  λόγω της 

open source φύσης του. Επίσης, ένας έµπειρος προγραµµατιστής µπορεί να 
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ανταποκριθεί µε αρκετά µεγάλη ακρίβεια στις περιγραφές και τις ανάγκες του πελάτη 

του, στην δηµιουργία µιας ιστοσελίδας. 

 

4.5 Ελεύθερες Πλατφόρµες  ∆ηµιουργίας 

Blog / Ιστοσελίδων 

 

 Η επόµενη επιλογή που υπάρχει, όσον αφορά την δηµιουργία µιας 

ιστοσελίδας, είναι µε την χρήση ελεύθερης πλατφόρµας. Οι ελεύθερες πλατφόρµες 

δηµιουργίας ιστοσελίδων έχουν απλουστεύσει κατά έναν µεγάλο βαθµό τον τρόπο 

που φτιάχνονται και συντηρούνται οι ιστοσελίδες, αφού ο καθένας µπορεί 

χρησιµοποιώντας τες , να φτιάξει µια αξιοπρεπή , σε εµφάνιση και λειτουργία, 

ιστοσελίδα µέσα σε λίγα λεπτά. Βασικά πλεονεκτήµατα που µπορεί να προσφέρει η 

χρήση των παραπάνω εργαλείων είναι τα εξής :  

• Είναι µία open source πλατφόρµα, που σηµαίνει πως θα παραµένει καινοτόµα 

και σταθερή στα επόµενα χρόνια  

• Εύκολη στην εγκατάσταση και στη χρήση  

• Είναι δωρεάν 

• Υπάρχουν χιλιάδες plug ins για εύκολη µορφοποίηση 

• Χιλιάδες themes για να διαλέξεις αυτό που σου ταιριάζει 

• Μπορείς να δηµιουργήσεις ότι είδους website επιθυµείς (blog, e-shop, στατικό 

website κλπ.) 

4.5.1 WordPress  
        

  

 To WordPress είναι µια ανοιχτού κώδικα πλατφόρµα δηµιουργίας 

ιστοσελίδων και ιστολογίων, γραµµένη σε PHP και MySQL.   Είναι, µάλλον, η 

δηµοφιλέστερη, αφού στατιστικές από την επίσηµη σελίδα του WordPress αναφέρουν 

ότι 1 στις 5 σελίδες στο web είναι φτιαγµένες µε WordPress, λόγω της αξιοπιστίας 

και της ευκολίας που προσφέρει στον χρήστη. 

 Ως προς την λειτουργία του, το WordPress χρησιµοποιεί έναν επεξεργαστή 

προτύπων. Ο χρήστης µπορεί να επεξεργάζεται τα γραφικά στοιχεία µε πολύ απλό 

τρόπο, χωρίς την χρήση κώδικα PHP και HTML, αν και δίνεται και αυτή η 
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δυνατότητα για πιο περίπλοκους σχεδιασµούς. Το WordPress έχει επίσης δυνατότητα 

ενσωµατωµένης διαχείρισης συνδέσµων, µόνιµους συνδέσµους οι οποίοι είναι φιλικοί 

προς τις µηχανές αναζήτησης, δυνατότητα ανάθεσης πολλαπλών κατηγοριών και 

υποκατηγοριών στα άρθρα, και υποστήριξη για ετικέτες στα άρθρα και τις σελίδες. 

Τέλος, το WordPress έχει µια πλούσια αρχιτεκτονική πρόσθετων λειτουργιών, η 

οποία επιτρέπει στους χρήστες και στους προγραµµατιστές να επεκτείνουν τη 

λειτουργικότητά του, πέρα από τις δυνατότητες που αποτελούν µέρος της βασικής 

εγκατάστασης. 

 

 

4.5.2 Drupal 

 

 Όπως και το WordPress, το Drupal είναι ένα ανοιχτού κώδικα σύστηµα 

διαχείρισης περιεχοµένου και χρησιµοποιείται για την δηµιουργία και την διαχείριση 

πολλαπλών ιστοσελίδων. Το Drupal προσφέρει ασφάλεια, σταθερότητα και ευελιξία. 

Το Drupal ορισµένες φορές περιγράφεται ως «υποδοµή για εφαρµογές ιστού», καθώς 

οι δυνατότητές του προχωρούν παραπέρα από τη διαχείριση περιεχοµένου, 

επιτρέποντας ένα µεγάλο εύρος υπηρεσιών και συναλλαγών. Το Drupal µπορεί να 

εκτελεστεί σε διάφορες πλατφόρµες, συµπεριλαµβανοµένων των λειτουργικών 

συστηµάτων Windows, Mac OS X, Linux, FreeBSD, ή οποιασδήποτε πλατφόρµας 

που υποστηρίζει είτε το διακοµιστή ιστοσελίδων Apache HTTP Server (έκδοση 

1.3+), είτε το Internet Information Services (έκδοση IIS5+), καθώς επίσης και τη 

γλώσσα προγραµµατισµού PHP (έκδοση 4.3.3+). Το Drupal απαιτεί µια βάση 

δεδοµένων όπως η MySQL και η PostgreSQL για την αποθήκευση του περιεχοµένου 

και των ρυθµίσεών του.  

 Η χρήση του Drupal αναφέρεται σε άτοµα που είναι λίγο περισσότερο 

εξοικειωµένα µε την πληροφορική και τον προγραµµατισµό, από έναν µέσο χρήστη. 

Συγκεκριµένα, η πολυπλοκότητα των επιλογών των ρυθµίσεων και η σπαρτιάτικη 

εµφάνιση ενός ιστότοπου, του οποίου µόλις ολοκληρώθηκε η εγκατάσταση συχνά 

έρχονται σε αντιπαράθεση µε την απλότητα των εργαλείων, όπως το WordPress και 

της πρόσφατα ανανεωµένης εµπειρίας χρήστη του Joomla.  

 Παρόλα αυτά, το Drupal είναι αρκετά δηµοφιλές καθώς έχει σχηµατίσει 

κοινότητες σε όλο τον κόσµο. Μεγάλη είναι και η ελληνική κοινότητα myDrupal που 

υποστηρίζει τους Έλληνες χρήστες και µεταφράζει στα Ελληνικά, οδηγούς χρήσης 

και εκµάθησης για το Drupal. 
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4.5.3 Joomla!  

  

 Το Joomla είναι ένα βραβευµένο και αρκετά δηµοφιλές πρόγραµµα 

δηµιουργίας ιστοσελίδων και εφαρµογών web. Όπως το Drupal και το Wordpress 

είναι βασισµένο στην PHP και λειτουργεί αποθηκεύοντας τα δεδοµένα σε MySQL.  

Το βασικό χαρακτηριστικό του, είναι ότι οι σελίδες που εµφανίζει είναι δυναµικές, 

δηλαδή δηµιουργούνται την στιγµή που ζητούνται. Ένα σύστηµα διακοµιστή (server), 

όπως είναι ο Apache, λαµβάνει τις αιτήσεις των χρηστών και τις εξυπηρετεί. Αυτή τη 

στιγµή, το Joomla αποτελεί το πιο δηµοφιλές λογισµικό  δηµιουργίας ιστοχώρων που 

είναι διαθέσιµο. Λειτουργεί σε όλα τα λειτουργικά συστήµατα και η εγκατάστασή του 

γίνεται απλά και γρήγορα. Το καλύτερο είναι ότι το Joomla είναι µια λύση Ανοικτού 

Κώδικα που είναι ελεύθερα διαθέσιµη στον καθένα. Τα πλεονεκτήµατα της χρήσης 

του Joomla συµπεριλαµβάνουν: 

 

• Εύκολη εγκατάσταση. 

• Απλή συντήρηση του ιστοχώρου. 

• Κορυφαία ασφάλεια και σταθερότητα. 

• Πανίσχυρες δωρεάν και εµπορικές επεκτάσεις. 

• Πληθώρα προτύπων ώστε να αλλάξετε µε ευκολία την εµφάνιση του 

ιστοχώρου σας. 

• Πολλοί οδηγοί εκµάθησης στο διαδίκτυο µεταφρασµένοι σε πολλές γλώσσες 

καθώς και στα Ελληνικά.  

  

 Επίσης, γίνονται, στην χώρα µας, τακτικές ηµερίδες και σεµινάρια όσον 

αφορά την εκµάθηση δηµιουργίας σελίδων και εφαρµογών web χρησιµοποιώντας το 

Joomla. Είναι ένα εργαλείο που χρησιµοποιείται µέχρι και από επαγγελµατίες 

προγραµµατιστές web, λόγω της ταχύτητας, της ευκολίας και της ποικιλίας επιλογών 

που προσφέρει. Όποιος αποφασίσει να ασχοληθεί µε το Joomla, θα βρει µια µεγάλη 

κοινότητα, η οποία θα προσφέρει λεπτοµερείς οδηγίες και βοήθεια, βήµα βήµα, για 

την δηµιουργία ιστοσελίδας ή εφαρµογής web. 
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4.6 Υπηρεσίες Cloud 

 

 Όταν λέµε cloud εννοούµε τη λειτουργία ενός λογισµικού αποµακρυσµένου 

από τον τελικό χρήστη, που το χρησιµοποιεί σαν µια µορφή υπηρεσίας. Το λογισµικό 

«τρέχει» σε αξιόπιστους και επεκτάσιµους διακοµιστές, αντί να τρέχει στον 

υπολογιστή του κάθε τελικού χρήστη. Το cloud computing µπορεί να αναφέρεται σε 

πολλά διαφορετικά πράγµατα, αλλά συνήθως εννοούµε την εκτέλεση διαφόρων 

αντικειµένων (λογισµικό, πλατφόρµες και υποδοµές) «ως υπηρεσία». 

 Οι τύποι cloud που µπορεί να χρησιµοποιήσει µία εταιρεία ή ένας οργανισµός 

είναι οι εξής : 

• Private cloud: Η cloud υποδοµή λειτουργεί αποκλειστικά και µόνο για έναν. Η 

διαχείρισή της µπορεί να γίνεται από τον ίδιο τον οργανισµό ή από τρίτους και 

µπορεί να βρίσκεται εντός ή εκτός των εγκαταστάσεων του οργανισµού. 

• Community cloud: Η cloud υποδοµή µοιράζεται µεταξύ πολλών οργανισµών 

και υποστηρίζει µια συγκεκριµένη κοινότητα που έχει κοινές ανησυχίες (πχ. 

αποστολή, απαιτήσεις ασφαλείας, πολιτική και θέµατα συµµόρφωσης). Η 

διαχείρισή της µπορεί να γίνεται από τον ίδιο τον οργανισµό ή από τρίτους και 

µπορεί να βρίσκεται εντός ή εκτός των εγκαταστάσεων του οργανισµού. 

• Public cloud: Η cloud υποδοµή διατίθεται στο ευρύ κοινό ή σε µια µεγάλη 

οµάδα εταιρειών και ανήκει σε έναν οργανισµό που πουλά υπηρεσίες cloud. 

• Hybrid cloud: Η cloud υποδοµή είναι µια σύνθεση από δύο ή περισσότερα 

clouds (private, community or public), τα οποία παραµένουν µοναδικές 

οντότητες, αλλά συνδέονται µεταξύ τους µε τυποποιηµένη ή αποκλειστική 

τεχνολογία που επιτρέπει τη φορητότητα δεδοµένων και εφαρµογών (π.χ. 

εξισορρόπηση φόρτου εργασίας µεταξύ των clouds). 

 

 Με απλά λόγια, το cloud computing είναι για υπολογιστές που βασίζονται στο 

διαδίκτυο. Στο παρελθόν, οι χρήστες έτρεχαν τα προγράµµατα τους από λογισµικό 

κατεβασµένο σε έναν φυσικό υπολογιστή ή διακοµιστή ο οποίος βρισκόταν στο 

κτήριό τους. Το cloud computing επιτρέπει στους χρήστες την ίδια πρόσβαση σε 

εφαρµογές και προγράµµατα αλλά µέσω διαδικτύου. Σήµερα η πλειοψηφία των 

εταιρειών, µικρών και µεγάλων, µεταφέρει τις υπηρεσίες του στο cloud, λόγω των 

οφελών που µπορεί να προσφέρει. Κάποια από αυτά τα οφέλη είναι : 

• Ευελιξία 

Οι υπηρεσίες cloud είναι ιδανικές για επιχειρήσεις µε κυµαινόµενες ανάγκες. Αν 

η εταιρεία χρειαστεί να αναβαθµίσει τις υπηρεσίες της και τις ανάγκες της, είναι 

εύκολο να αναβαθµιστεί και η ικανότητα του cloud. Παροµοίως, αν χρειαστεί να 
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µειωθούν οι υπηρεσίες του cloud, η διαδικασία είναι εξίσου εύκολη. Αυτή η 

ευελιξία µπορεί να δώσει σε εταιρείες και επιχειρήσεις µεγάλο ανταγωνιστικό 

προβάδισµα. 

• Ανάκαµψη σε περίπτωση Καταστροφής 

Οι εταιρείες όλων των µεγεθών θα πρέπει να επενδύουν σε κάποιες δικλείδες 

ασφαλείας για να µπορούν να εγγυηθούν για τις υπηρεσίες που προσφέρουν πως 

σε περίπτωση απώλειας δεδοµένων η εταιρεία θα συνεχίσει να λειτουργεί 

κανονικά και δεν θα αλλοιωθεί η ποιότητα υπηρεσιών που προσφέρει, αλλά ούτε 

θα σταµατήσει να λειτουργεί. Το cloud προσφέρει back-up και recovery λύσεις 

που εξοικονοµούν χρόνο και χρήµατα από την εταιρεία. 

• Αυτόµατες ενηµερώσεις λογισµικού 

Η οµορφιά του cloud είναι το ότι είναι µακριά από εµάς, σχεδόν σαν να µην 

χρειάζεται να µας νοιάζει καθόλου πού και σε τί κατάσταση βρίσκεται το 

µηχάνηµα το οποίο χρησιµοποιούµε. Οι προµηθευτές των cloud υπηρεσιών είναι 

υπεύθυνοι για την ενηµέρωση και την συντήρηση των µηχανηµάτων, έτσι ώστε 

να διευκολυνθεί ο πελάτης-εταιρεία, και να τους επιτρέψουν να επικεντρωθούν σε 

πιο σηµαντικά θέµατα. 

• Μείωση δαπανών υλικού 

Το cloud µπορεί να βοηθήσει αρκετά την οικονοµική κατάσταση µιας εταιρείας 

µε την µείωση των δαπανών για hardware. Η εταιρεία µπορεί, ανάλογα µε τις 

ανάγκες της, να πληρώνει µία συνδροµή στον πάροχο των cloud υπηρεσιών και 

να απολαµβάνει όλες τις ευκολίες του cloud. Ποτέ δεν ήταν πιο εύκολο µια 

εταιρεία να κάνει τα πρώτα βήµατα προς την υιοθέτηση του cloud. 

• Αύξηση συνεργασίας 

Όταν οι συνεργάτες µπορούν να έχουν εύκολη πρόσβαση, να επεξεργάζονται και 

να µοιράζονται την δουλεία τους από οποιοδήποτε µέρος, οποιαδήποτε στιγµή, θα 

είναι σε θέση να κάνουν περισσότερα πράγµατα µαζί  και να τα κάνουν καλύτερα.  

• Ασφάλεια 

Η απώλεια ενός φορητού υπολογιστή είναι ένα συχνό φαινόµενο που έχει 

κοστίσει δισεκατοµµύρια δολάρια σε επιχειρήσεις. ∆εν είναι τόσο για την 

απώλεια ενός µηχανήµατος, αλλά για την απώλεια των δεδοµένων µέσα σε αυτό.  

Το cloud computing σας δίνει µεγαλύτερη ασφάλεια όταν συµβαίνει αυτό. Επειδή 

τα δεδοµένα σας είναι αποθηκευµένα στο cloud, µπορείτε να αποκτήσετε 

πρόσβαση χωρίς να έχει σηµασία τι θα συµβεί στο µηχάνηµά σας. Επίσης, δίνεται 

η δυνατότητα να γίνει διαγραφή δεδοµένων, εξ αποστάσεως, έτσι ώστε οι 

πληροφορίες και τα δεδοµένα µας να µην πέσουν σε λάθος χέρια. 

• Ανταγωνισµός 

Η χρήση cloud από µια εταιρεία, θα της προσφέρει πολλές νέες δυνατότητες και 

θα την βοηθήσει να αναπτυχθεί και να επεκταθεί προσφέροντας πάντα 

περισσότερα από τους ανταγωνιστές της. 
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• Είναι φιλικό προς το περιβάλλον 

Το περιβάλλον παίρνει λίγη αγάπη από το cloud, επίσης. Όταν οι cloud ανάγκες 

σας παρουσιάζουν διακυµάνσεις µπορείτε να ρυθµίσετε το αποµακρυσµένο 

µηχάνηµα για να τις καλύψει. Έτσι, µπορείτε να χρησιµοποιήσετε µόνο την 

ενέργεια που χρειάζεστε χωρίς να επιβαρύνεται παραπάνω το περιβάλλον. 

 Τρία από τα παραπάνω οφέλη είναι αρκετά για να πείσουν κάθε επιχείρηση 

έστω να δοκιµάσει να µεταφέρει τις υπηρεσίες της και να χρησιµοποιήσει το cloud. 

Το Cloud computing δίνει στους χρήστες την ευκαιρία για µια καλύτερη κατανοµή 

των πόρων, των υπηρεσιών και των πληροφοριών σε ανθρώπους όλου του κόσµου. 

 

4.6.1 Πλατφόρµες Cloud Ανοιχτού Κώδικα 

 

4.6.2 OpenStack 
   

 

 

 Το OpenStack είναι ένα σύνολο εργαλείων για τη δηµιουργία και διαχείριση 

cloud computing platforms. Υποστηρίζεται από µερικές από τις µεγαλύτερες 

εταιρείες φιλοξενίας ιστοσελίδων και ανάπτυξης λογισµικού, καθώς και από χιλιάδες 

µεµονωµένα µέλη της κοινότητας. Πολλοί πιστεύουν ότι το OpenStack είναι το 

µέλλον του cloud computing. Το OpenStack διοικείται από το OPENSTACK 

FOUNDATION , ένα µη κερδοσκοπικό ίδρυµα που επιβλέπει την ανάπτυξη του 

έργου. Το OpenStack επιτρέπει στους χρήστες να δηµιουργούν εικονικές µηχανές που 

η κάθε µια χειρίζεται διαφορετικές υπηρεσίες. Χρησιµοποιώντας το λογισµικό 

OpenStack κάθε εταιρεία θα µπορεί να µετατρέψει το φυσικό της hardware σε µια 

εσωτερικής διανοµής υβριδική πλατφόρµα cloud.  

 Σύµφωνα µε τις δηλώσεις των στελεχών του, το OpenStack έχει σαν στόχο 

την απελευθέρωση του cloud hosting από την εξάρτηση σε ένα πάροχο, µιας και στο 

µέλλον οι πελάτες θα θελήσουν πλήρη ανεξαρτησία και τη δυνατότητα να µετακινούν 

και να επεκτείνουν την cloud υποδοµή τους ανάµεσα σε διαφορετικούς πάροχους. 

  Η Dell δήλωσε ότι θα υποστηρίζει το OpenStack στα συστήµατά της για 

ανάπτυξη open source cloud εφαρµογών, αλλά προφανώς θα χρειαστούν 

περισσότεροι πάροχοι hardware  π.χ. IBM και HP αν θέλει να κερδίσει το έδαφος και 

την αποδοχή που φιλοδοξεί να έχει. Ήδη αρκετές εταιρείες όπως η Intel, Citrix, 

Riptano, Dell, Cloud.com, AMD και η Scalr υπέγραψαν για τη νέα πλατφόρµα. 



 

- 63 - 

 Το OpenStack διανέµεται ελεύθερα και δωρεάν, ενώ υπάρχει µια αρκετά 

µεγάλη κοινότητα από επαγγελµατίες και απλούς χρήστες του λογισµικού, που θα 

βοηθήσουν όποτε υπάρξει ανάγκη. 

 

4.6.3 ownCloud 

 

 Το ownCloud είναι µια cloud πλατφόρµα ανοιχτού 

κώδικα, η οποία προσφέρει υπηρεσίες αποθήκευσης 

δεδοµένων, όπως τα γνωστά drobox, google drive, iCloud, 

Skydrive, UbuntuOne κλπ, µε την διαφορά ότι µπορεί να εγκατασταθεί σε έναν 

ιδιωτικό υπολογιστή και η χρήση του να είναι εντελώς δωρεάν. Η χρήση ιδιωτικού 

cloud θεωρείται απαραίτητη σε εταιρείες µε απόρρητα/ιδιωτικά έγγραφα. Παρόµοιο 

λογισµικό που αξίζει να αναφερθεί : Seafile, SparkleShare, Stacksync, OpenStack 

Swift κ.ά. 

 

4.7 Asterisk – Ένα Τηλεφωνικό Κέντρο 

Ανοιχτού Κώδικα 

  
 Το Asterisk είναι ένα πλήρες 
τηλεφωνικό κέντρο σε υλοποίηση λογισµικού 
Private Branch Exchange (PBX), βασισµένο σε 
Linux. Το Asterisk ενσωµατώνει όλα τα 
σύγχρονα χαρακτηριστικά τηλεφωνίας που 
χρειάζεται µια εταιρεία για την επικοινωνία 
της, εντός και εκτός της εταιρείας. Κάποια από 
αυτά τα χαρακτηριστικά είναι ο τηλεφωνητής, 
η χρήση αναλογικών και ψηφιακών γραµµών 
και η συνδεσιµότητα VoIP. Το Asterisk 

αντιπροσωπεύει µια επαναστατική προσέγγιση στον κόσµο της τηλεφωνίας, εισάγει την 
έννοια του ανοικτού-κώδικα σε έναν τοµέα που ήταν προηγουµένως 100% ιδιόκτητος. Το 
Asterisk αναπτύχθηκε από τον Mark Spencer, ο οποίος ίδρυσε επίσης την επιχείρηση Digium 
που είναι ο κύριος χορηγός του Asterisk. Ο Mark άρχισε το Asterisk για να µειώσει τις 
υψηλές τηλεφωνικές δαπάνες στην επιχείρησή του. Όταν είδε τις µεγάλες δυνατότητες που 
προκύπτουν, έκανε το Asterisk την κύρια απασχόληση της επιχείρησής του. 
 

4.7.1 ∆υνατότητες 

 
 Το Asterisk είναι ένα λογισµικό µε πολλές χρήσεις και δυνατότητες, οι οποίες 
αναπτύσσονται και αναβαθµίζονται συνεχώς. Πολλοί διαφορετικοί τύποι χρηστών, από τις 
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οικιακές εφαρµογές, τις εφαρµογές των µικρών επιχειρήσεων έως τα µεγάλα τηλεφωνικά 

κέντρα και τους φορείς παροχής τηλεφωνικών υπηρεσιών, χρησιµοποιούν το Asterisk 
σήµερα παγκοσµίως. ∆εδοµένου ότι το Asterisk είναι ανοικτού κώδικα, µπορεί να 
εφαρµοστεί ως PBX ή iP PBX, ή να χρησιµοποιηθεί για έναν σκοπό, όπως voice mail 
ή conference bridge σε ένα υπάρχον σύστηµα τηλεφωνίας. Αρκετές επιχειρήσεις και 
εταιρείες έχουν υιοθετήσει το Asterisk για τις VoIP ανάγκες τους, αφού µε το 
Asterisk επιτυγχάνεται η υλοποίηση ενός τηλεφωνικού κέντρου µεγάλων 
δυνατοτήτων, που η τιµή του µπορεί να έφτανε και τα $100.000 , στην τιµή ενός 
προσωπικού υπολογιστή.  Μερικές επιχειρήσεις χρησιµοποιούν διακοµιστές Asterix 
για να αντικαταστήσουν τα παραδοσιακά PBXes, και άλλες για να προσθέσουν 
δυνατότητες όπως το voice mail ή voice responce menus ή virtual υπηρεσίες όπως 
call shops, ακόµα να µειώσουν το κόστος, προσφέροντας κλήσεις long distance 
διαµέσου internet παρακάµπτοντας τις χρεώσεις. Ο Jon ‘Maddog’ Hall, president of 
Linux International, δήλωσε: “Προβλέπω ότι τα επόµενα τρία έτη, οι εφαρµογές VoIP 
που χρησιµοποιούν υλοποιήσεις ανοικτού-κώδικα, όπως το Asterisk θα παραγάγουν 
περισσότερη επιχειρηµατική δραστηριότητα από ολόκληρη την αγορά του Linux 
σήµερα.” 
 
Παρακάτω παρουσιάζουµε πιο αναλυτικά κάποιες από τις βασικότερες λειτουργίες 
και δυνατότητες του Asterisk : 
 

• Είναι παραµετροποιήσηµο. Ο χρήστης µπορεί να προγραµµατίσει το Asterisk 

έτσι ώστε, το λογισµικό, να εκτελεί από τις πιο απλές µέχρι και τις πιο 

σύνθετες λειτουργίες. 

• Προηγµένος τηλεφωνητής µε δυνατότητα αποθήκευσης µηνυµάτων και 

αποστολή τους σε email. 

• Ηχογράφηση κλήσεων 

• Προώθηση κλήσεων 

• Αναµονή εισερχοµένων κλήσεων 

• Μουσική στην αναµονή  

• Μεταφορά κλήσεων 

• Παρακολούθηση κλήσεων 

• Τηλεφωνική διάσκεψη 

• ∆υνατότητα επιλογής τύπου κλήσης ανάµεσα σε αναλογικό και VoIP 

• ∆υνατότητα δηµιουργίας φωνητικής πύλης για πληροφορίες που αφορούν το 

κοινό. Παραδείγµατα φωνητικών πυλών αφορούν αυτόµατα συστήµατα 

πληροφοριών όπως η ώρα, ο καιρός, δροµολόγια πλοίων κ.ά. 

• ∆υνατότητα δηµιουργίας σύνδεσης µε εξωτερικούς πάροχους VoIP για 

πραγµατοποίηση κλήσεων προς κινητά µε χαµηλό κόστος. 

• ∆υνατότητα σύνδεσης µε παραρτήµατα της εταιρείας, που βρίσκονται σε 

διαφορετική περιοχή, σε ένα ενιαίο τηλεφωνικό κέντρο, µε σκοπό την 

πραγµατοποίηση δωρεάν ενδοεταιρικών κλήσεων. 
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4.7.2 Πλεονεκτήµατα χρήσης του Asterisk 

  
 Ένα από τα µεγαλύτερα πλεονεκτήµατα είναι ότι το Asterisk είναι ένα open 
source εργαλείο που, όπως και τα περισσότερα open source λογισµικά, διανέµεται 
δωρεάν και ελεύθερα. ∆ηλαδή η χρήση και η παραµετροποίησή του είναι ελεύθερη. 
Επίσης, το Asterisk, αναπτύσσεται και βελτιώνεται συνεχώς από µια πολύ µεγάλη 
παγκόσµια κοινότητα, η οποία προσφέρει πολλές µορφές υποστήριξης σε παλιούς και 
σε νέους χρήστες. Τέλος, λέγεται ότι το Asterisk και άλλες πλατφόρµες σαν αυτό 
αποτελούν το µέλλον της τηλεφωνίας και ότι θα δηµιουργήσει µεγάλο πρόβληµα στις 
επιχειρήσεις που έχουν δαπανήσει τεράστια ποσά για την ανάπτυξη και τη συντήρηση 
του δικού τους telephony code. 
 

4.7.3 Εξοπλισµός  

 
 Για την λειτουργία του Asterisk χρειάζεται ένας server που θα τρέχει το 
λειτουργικό AsteriskPBX . Έπειτα, ανάλογα µε τον αριθµό των γραµµών που 
θέλουµε να υποστηρίξουµε και τον αριθµό συσκευών που θέλει κάθε εταιρεία, το 
κόστος αυξάνεται. 
 
Τρεις τύποι συσκευών τηλεφωνίας που µπορούµε να χρησιµοποιήσουµε: 
Softphones : Προγράµµατα που εξοµοιώνουν την λειτουργία ενός κανονικού 
τηλεφώνου. Τέτοια προγράµµατα είναι διαθέσιµα για υπολογιστές, tablets και 
smartphones. Αυτό το χαρακτηριστικό αποτελεί και το µεγαλύτερο πλεονέκτηµα των 
softphones, αφού δεν χρειάζεται επιπλέον hardware και λειτουργεί µε τις ήδη 
υπάρχουσες συσκευές µας. Μειονέκτηµα αποτελεί το ότι θα πρέπει ο υπολογιστής να 
είναι πάντα ανοιχτός και συνδεδεµένος µε το δίκτυο, έτσι ώστε να µπορεί να λάβει 
κλήσεις. 
Αναλογικές Τηλεφωνικές Συσκευές : Για να λειτουργήσουν οι αναλογικές συσκευές 
θα χρειαστεί επιπλέον εξοπλισµός για την σύνδεση µε τον υπολογιστή που είναι 
ψηφιακός. Ανάλογα µε τον αριθµό των συσκευών αυξάνεται και το κόστος. 
IP Τηλέφωνο : Τα IP τηλέφωνα είναι εύκολα στην εγκατάσταση και στην χρήση τους 
και αποτελούν την καλύτερη λύση για τηλεφωνικά κέντρα VoIP. Προϋπόθεση για την 
λειτουργία τους είναι η ύπαρξη µιας ικανοποιητικής υποδοµής δικτύου όπως 
Switches και καλωδίωση. 
 
Τέλος υπάρχουν δύο είδη γραµµών που µπορούν να υποστηριχθούν από το 
τηλεφωνικό κέντρο: 
PSTN που απαιτεί την αγορά µιας ειδικής PCI κάρτας  
ISDN γραµµή µε δύο τρόπους λειτουργίας, οικιακή (BRI) και εταιρική (PRI). Η PCI 
κάρτα που θα χρησιµοποιηθεί εξαρτάται από τον τύπο της γραµµής. 
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Επίλογος 

5.1 Το ΕΛ/ΛΑΚ στις Εταιρείες 

και στο ∆ηµόσιο 

  

 Γνωστό, σε όλους που ασχολούνται µε τον χώρο του 
development ή και γενικά µε τον χώρο της πληροφορικής, είναι το 
γεγονός ότι µε το πέρασµα των χρόνων, όλο και περισσότερος 
κόσµος υιοθετεί τις αρχές και τις ιδέες του ανοιχτού λογισµικού. Αυτό περιλαµβάνει 
εταιρείες και επιχειρήσεις, απλούς χρήστες που χρησιµοποιούν λογισµικό ανοιχτού κώδικα 
για τις καθηµερινές τους εργασίες, καθώς γίνεται επίσης και προσπάθεια από πολλές χώρες 
να εισάγουν τα προϊόντα του ανοιχτού λογισµικού και στον δηµόσιο τοµέα. 
  
  Η Ευρωπαϊκή Επιτροπή, ήδη από το 1998, έχει αναλάβει έναν αριθµό πρωτοβουλιών 
σχετικών µε την έρευνα και την υποστήριξη ανάπτυξης ΕΛ/ΛΑΚ. Κατά την περίοδο 2000-
2002 ολοκληρώθηκαν ή βρίσκονταν σε εξέλιξη πάνω από 20 προγράµµατα που 
συνεισφέρουν στην ανάπτυξη εργαλείων και εφαρµογών, ενώ δόθηκε ιδιαίτερο βάρος και 
στην πραγµατοποίηση προγραµµάτων διάδοσης του ΕΛ/ΛΑΚ. Το Πρόγραµµα ∆ράσης του 
Ιουνίου 2000, το οποίο στηρίζει την πρωτοβουλία της Ευρωπαϊκής Επιτροπής eEurope 2005, 
αναφέρει ότι η Ευρωπαϊκή Επιτροπή και τα Κράτη  Μέλη θα προωθήσουν την χρήση του 
ΕΛ/ΛΑΚ στον δηµόσιο τοµέα και στην ηλεκτρονική διακυβέρνηση.   
  
 Σύµφωνα µε έρευνα του  Εθνικού ∆ικτύου Έρευνας και Τεχνολογίας, για την 
ανάπτυξη και προώθηση του ΕΛ/ΛΑΚ στην Ελλάδα, έδειξε ότι υπάρχει ικανός αριθµός 
προγραµµατιστών µε εύρος γνώσης και σηµαντική εµπειρία. Ο συνδυασµός της ισχυρής 
κοινότητας του ανοιχτού λογισµικού και θέλησης των κυβερνήσεων να υποστηρίξουν το 
ανοιχτό λογισµικό οδηγούν σε πιο εκτεταµένη χρήση του στον δηµόσιο τοµέα, στην 
εκπαίδευση και στις µικρές/ µεσαίες επιχειρήσεις.  
 Η εταιρεία Black Duck Software (προσφέρει open source λύσεις και open source 
επιχειρησιακά µοντέλα σε εταιρείες), κάνει µια ετήσια έρευνα µε τίτλο “Future of Open 
Source”. Στην έρευνα αυτή λαµβάνουν µέρος µικρές και µεγάλες εταιρείες και επιχειρήσεις, 
οι οποίες καλούνται να απαντήσουν για το αν χρησιµοποιούν λογισµικό ανοιχτού κώδικα. 
Στην πιο πρόσφατη έρευνα (2016) συµµετείχαν πάνω από 1300 εταιρείες και τα 
αποτελέσµατα που βγήκαν είναι τα εξής : 
 

• 67 τοις εκατό των ερωτηθέντων αναφέρουν ότι ενθαρρύνουν ενεργά την ανάπτυξη 

και την συµµετοχή σε έργα ανοιχτού κώδικα. 

• 65 τοις εκατό των εταιρειών συµβάλλουν σε project ανοιχτού κώδικα. 

Κεφάλαιο 

5 
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• Μία στις τρεις εταιρείες έχουν έναν πόρο πλήρους απασχόλησης αφιερωµένο στο 

ανοιχτό λογισµικό και στα project ανοιχτού κώδικα. 

• 59 τοις εκατό των ερωτηθέντων συµµετέχουν σε έργα ανοικτού κώδικα για να 

αποκτήσουν ανταγωνιστικά πλεονεκτήµατα. 

  
 Όπως βλέπουµε και από τα αποτελέσµατα της έρευνας έχουµε µια ενεργή εταιρική 
κοινότητα ανοικτού κώδικα που επικεντρώνεται στην καινοτοµία, στην τεχνολογική 
ανάπτυξη και που ενθαρρύνει την συναδελφικότητα. 
 Όσο για την χώρα µας, υπάρχουν κάποιες προτάσεις οι οποίες θα βοηθούσαν στην 
εξέλιξη, την διάδοση, την ενθάρρυνση και τελικά στην κατοχύρωση χρήσης ανοιχτού 
λογισµικού στις εταιρείες και στο δηµόσιο. Τέτοιες προτάσεις είναι οι εξής : 
 

• Ενίσχυση των έργων µετάφρασης και εξελληνισµού των έργων ανοιχτού λογισµικού. 

• Ανάπτυξη συνεργασιών για την πραγµατοποίηση έργων ελεύθερου λογισµικού 

δηµοσίου ενδιαφέροντος. 

• Ενηµέρωση και σταδιακή προώθηση της χρήσης ΕΛ/ΛΑΚ για την αντιµετώπιση 

συγκεκριµένων αναγκών σε διάφορους τοµείς του δηµοσίου. 

• Ενηµέρωση και καθοδήγηση επιχειρήσεων για τα πλεονεκτήµατα χρήσης ή 

µετάβασης σε ΕΛ/ΛΑΚ. 

• Ενηµέρωση επιχειρήσεων για τα νέα επιχειρησιακά µοντέλα που βασίζονται σε 

ΕΛ/ΛΑΚ µε στόχο την διασφάλιση του απαραίτητου επιπέδου υποστήριξης που 

απαιτεί η χρήση από το δηµόσιο τοµέα.  

• Ανάπτυξη ερευνητικών προγραµµάτων σχετικά µε τις οικονοµικές και κοινωνικές 

επιπτώσεις του ΕΛ/ΛΑΚ. 

• Εισαγωγή και προώθηση του ΕΛ/ΛΑΚ στην εκπαίδευση : 

 
 

o Ενθάρρυνση της ανάπτυξης ΕΛ/ΛΑΚ από την ίδια την εκπαιδευτική 

κοινότητα. Το ΕΛ/ΛΑΚ µε την συµµετοχή και των εκπαιδευτικών µπορεί να 

οδηγήσει σε εκπαιδευτικά προγράµµατα που να έχουν πραγµατικά 

εκπαιδευτικό χαρακτήρα µε συµπαγή παιδαγωγική και εκπαιδευτική 

υποδοµή.  

o Τεχνική υποστήριξη και παιδαγωγική καθοδήγηση της ανάπτυξης και 

προσαρµογής του εκπαιδευτικού λογισµικού, καθώς και αξιολόγηση των 

προϊόντων και υπηρεσιών.  

o Επιµόρφωση των εκπαιδευτικών στην παιδαγωγική αξιοποίηση του 

εκπαιδευτικού υλικού που παράγεται (λογισµικό, δραστηριότητες κλπ), και 

στην εγκατάσταση, configuration και διαχείριση ΕΛ/ΛΑΚ. 
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o Προώθηση της παραγωγής ΕΛ/ΛΑΚ στα πανεπιστήµια στο πλαίσιο 

οµαδικών εργασιών και µε ενίσχυση της τακτικής δηµοσίευσης των 

εργασιών (προγραµµάτων) σαν ΕΛΛΑΚ.  

o ∆ηµιουργία µαθηµάτων στη χρήση λογισµικού πολυµέσων για την 

εκπαίδευση, και προγραµµατισµό πολυµέσων σε ΕΛ/ΛΑΚ.  

o Ενθάρρυνση της ανάπτυξης δηµοφιλών εκπαιδευτικών τίτλων πολυµέσων 

βασισµένων σε ΕΛ/ΛΑΚ.  

 

 

5.2  Συµπέρασµα 

 

 Σήµερα,  το ΕΛ/ΛΑΚ οδηγεί την τεχνολογία και την ανάπτυξη προς τα εµπρός. Η 

υιοθέτησή του σε παγκόσµιο επίπεδο, είναι ορατή σε εταιρείες που κυµαίνονται σε µέγεθος από 

έναν µόνο εργαζόµενο, σε εταιρείες όπως η Microsoft και η Apple. Όλες αυτές οι οργανώσεις 

βασίζονται στο open source για να καινοτοµούν, να µειώσουν το κόστος του development και την 

ταχύτητα εξαγωγής του προϊόντος στην αγορά. Σε αυτή την εξελισσόµενη αγορά, σηµαντικά θα 

είναι τα τεχνολογικά επιτεύγµατα, που θα έχουµε λόγω του ΕΛ/ΛΑΚ και στα οποία θα είµαστε 

µάρτυρες στο µέλλον.
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