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ΕΙΣΑΓΩΓΗ 

 

 

Είναι γενικώς αποδεκτό ότι η τεχνολογία έχει βοηθήσει πολύ στην εξέλιξη της 

ζωής του ανθρώπου. Πράγµατι αυτό αποτελεί γεγονός αν σκεφτεί κανείς την 

ανάπτυξη νέων µορφών επιχειρήσεων και στις πιο αποµακρυσµένες περιοχές. Η 

αλήθεια είναι επίσης ότι σήµερα έχουν αναπτυχθεί διάφορα ηλεκτρονικά συστήµατα 

τα οποία προσφέρουν υπηρεσίες από απόσταση. Αυτό βασικά ξεκίνησε για την 

καλυτέρευση της ζωής των ηλικιωµένων ανθρώπων. 

Στον τοµέα της υγειονοµικής περίθαλψης υπάρχουν σήµερα πολλοί τρόποι 

εφαρµογής τεχνολογικής υποστήριξης. Ένας από αυτούς τους τρόπους είναι η 

τηλεϊατρική υποστήριξη η οποία επιτρέπει την ιατρική παρακολούθηση από 

απόσταση.   

Η τηλεϊατρική στηρίζεται στην εφαρµογή της σύγχρονης τεχνολογίας των 

τηλεπικοινωνιών, της πληροφορικής και των ηλεκτρονικών υπολογιστών για παροχή 

υπηρεσιών υγείας, σε αποµακρυσµένες περιοχές. Συνδυάζει δηλαδή την τεχνολογία 

µε την ιατρική θέτοντας τις δυνατότητες της πρώτης στην διάθεση της δεύτερης.  

Στην παρούσα πτυχιακή εργασία παρουσιάζονται οι εφαρµογές της στην 

σύγχρονη ιατρική. Για το σκοπό χωρίσαµε την εργασία µας βασικά σε δύο µέρη.  

Στο Α µέρος αποτελείται από δύο κεφάλαια.  

Στο 1
ο
 κεφάλαιο παρουσιάζεται η έννοια του διαδικτύου και των υπηρεσίων 

του. Γίνεται µια αναδροµή από το παλιό στο καινούριο, η οποία δείχνει πως ξεκίνησε 

αλλά και ποια ήταν η εξέλιξή του.  

Στο 2
ο
 κεφάλαιο του Α µέρους το ενδιαφέρον επικεντρώθηκε στην έννοια της 

ευρυζωνικότητας. Εδώ δίνεται  ο ορισµό της καθώς επίσης και οι δυνατότητές της 

στις διάφορες εφαρµογές.  

Στο Β µέρος πια παρουσιάζεται η τηλεϊατρική, ένα θέµα που τελικά έχει πολύ 

µεγάλο ενδιαφέρον όχι µόνο για αυτά που έχει προσφέρει µέχρι τώρα αλλά και για 

όσα έχει την δυνατότητα να κάνει.  

Εδώ λοιπόν στο 3
ο
 κεφάλαιο παρουσιάζεται η έννοια της τηλεϊατρικής, ο 

ορισµός της καθώς επίσης και η ιστορία της. Επίσης παρατίθενται τα πρώτα βήµατα 

που έγιναν στην Ελλάδα στον τοµέα αυτό.  
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Στη συνέχεια τη θέση τους βρίσκουν οι υπηρεσίες αλλά και οι ειδικότητες της 

τηλεϊατρικής και τέλος αναφέρονται κάποιες εφαρµογές της όπως το καρδιογράφηµα 

µέσω κινητού τηλεφώνου.     
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ΜΕΡΟΣ Α 

 

 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ 1
Ο

 

ΙΣΤΟΡΙΚΗ ΑΝΑ∆ΡΟΜΗ 
 

 

1.1. Η ΕΝΝΟΙΑ ΤΟΥ ΔΙΔΙΚΤΥΟΥ(INTERNET) 

 

Το ∆ιαδίκτυο είναι σύνθετη λέξη καθώς δηµιουργείται από τις λέξεις 

διασύνδεση και δίκτυο. Στα αγγλικά ο όρος Internet γεννήθηκε από την συνένωση 

των λέξεων International Network που σηµαίνουν ∆ιεθνές ∆ίκτυο Υπολογιστών. Και 

βέβαια εξυπηρετεί πλήρως το όνοµά του, δηλαδή αποτελείται από εκατοµµύρια 

υπολογιστές που βρίσκονται διασκορπισµένοι σε όλο τον πλανήτη και επικοινωνούν 

µεταξύ τους ανταλλάσσοντας δεδοµένα.  

Έχουµε λοιπόν να κάνουµε  µε ένα Παγκόσµιo Χωριό, όπου οι άνθρωποι που 

κατοικούν εκεί ανταλλάσουν πληροφορίες και απόψεις, ανεξάρτητα από υπηκοότητα, 

ηλικία, θρήσκευµα και χρώµα. Σύµφωνα µε τις σχετικές εκτιµήσεις, αυτός ο 

παγκόσµιος ιστός υπολογιστών και χρηστών τη δεκαετία του ’90 αριθµούσε πάνω 

από δέκα εκατοµµύρια υπολογιστές και εκατό εκατοµµύρια χρήστες. Η αύξηση του 

αριθµού αυτού ακολούθησε τους κανόνες γεωµετρικής προόδου. Αρκεί να φανταστεί 

κανείς ότι στις αρχές της δεύτερης χιλιετίας µέχρι και σήµερα το διαδίκτυο 

εξυπηρετεί εκατοντάδες εκατοµµυρίων χρήστες, αριθµός που ολοένα αυξάνεται και 

µάλιστα µε εκθετικούς ρυθµούς.   
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1.1.1. Δίκτυο υπολογιστών  

 

Τι είναι όµως τα δίκτυα υπολογιστών που αναφέρεται παραπάνω και είναι 

άρρηκτα συνδεδεµένα µε τον ορισµό του διαδικτύου; ∆ύο ή περισσότεροι 

υπολογιστές που συνδέονται µεταξύ τους σχηµατίζουν ένα δίκτυο.  

Γιατί υπάρχει το δίκτυο; Γιατί πολύ απλά πρέπει να µπορούν οι χρήστες των 

υπολογιστών να επικοινωνούν µεταξύ τους και να χρησιµοποιούν από απόσταση τις 

υπηρεσίες που προσφέρει κάποιος υπολογιστής του δικτύου.  

Οι υπολογιστές στο ∆ιαδίκτυο συνδέονται µε την βοήθεια τηλεπικοινωνιακών 

καλωδίων ή ασύρµατα µε την βοήθεια δορυφορικών κεραιών και γραµµών κινητής 

τηλεφωνίας. Στο ∆ιαδίκτυο δεν συνδέονται µόνο ηλεκτρονικοί υπολογιστές αλλά και 

κινητά τηλέφωνα , τηλεοράσεις και άλλες πολλές συσκευές θα προστίθενται σε αυτό 

µε το πέρασµα του καιρού. 

Παρακάτω, παρατίθενται κάποιοι ορισµοί και έννοιες µε την βοήθεια των 

οποίων γίνεται κατανοητά τα παραπάνω.  

Οι υπολογιστές ενός δικτύου επικοινωνούν µεταξύ τους υπακούοντας στο 

πρωτόκολλο δικτύωσης το οποίο είναι ένα σύνολο κανόνων και οδηγιών που 

υποδεικνύει τον τρόπο µε τον οποίο µπορούν να βρίσκονται σε επικοινωνία. Από την 

άλλη γίνεται λόγος για τις τοπολογίες οι οποίες αποτελούν  τη φυσική διάταξη των 

συνδέσεων του δικτύου. Οι πιο συνηθισµένες φαίνονται στην παρακάτω εικόνα 1.  
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Εικόνα 1: Οι τρεις τοπολογίες δικτύων 

 

 Στην εικόνα αυτή βλέπουµε τρεις τοπολογίες. Αυτές είναι κατά σειρά όπως 

εµφανίζονται:  

� Ο Αστέρας (star): εδώ συνδέονται όλοι οι υπολογιστές µε έναν κεντρικό 

υπολογιστή.  

� Ο ∆ακτύλιος (ring): Όλοι οι υπολογιστές είναι συνδεδεµένοι σε έναν πλήρη 

κλειστό δακτύλιο, και 

� Ο ∆ίαυλος (bus): Όλοι οι υπολογιστές συνδέονται κατά µήκος ενός κεντρικού 

αγωγού 
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Είναι κατανοητό ότι τα διάφορα δίκτυα δηµιουργούνται για να καλύπτουν και 

ένα εύρος περιοχών. Ανάλογα λοιπόν µε το εύρος των περιοχών που καλύπτουν 

διακρίνονται στις παρακάτω κατηγορίες:  

� Τοπικά ∆ίκτυα (Local Area Network - LAN): Συνδέουν υπολογιστές που 

απέχουν µεταξύ τους µικρές αποστάσεις, π.χ. υπολογιστές που βρίσκονται στο 

ίδιο ή σε γειτονικά κτίρια. 

� ∆ίκτυα Μητροπολιτικής Περιοχής (Metropolitan Area Network - MAN): 

Συνδέουν υπολογιστές που απέχουν µεταξύ τους µεσαίες αποστάσεις, π.χ. 

υπολογιστές που βρίσκονται σε διαφορετικά σηµεία της ίδιας πόλης. 

� ∆ίκτυα Ευρείας Περιοχής (Wide Area Network - WAN): Συνδέουν 

υπολογιστές που απέχουν µεταξύ τους µεγάλες αποστάσεις, π.χ. υπολογιστές 

που βρίσκονται σε διαφορετικές πόλεις. 

Όταν λοιπόν λέµε διαδίκτυο εννοούµε ένα δίκτυο από δίκτυα, δηλαδή 

συνένωση διαφορετικών δικτύων
.
 το Internet όµως είναι το Παγκόσµιο διαδίκτυο, 

δηλαδή η συνένωση των χιλιάδων δικτύων διαφόρων µεγεθών που καλύπτει σχεδόν 

ολόκληρη την υδρόγειο.  

Εικόνα 2: ∆ίκτυο δικτύων
1
 

 

                                                 
1
 Στην εικόνα 2 βλέπουµε σε σύνδεση τρία διαφορετικά τοπικά δίκτυα, τα οποία σχηµατίζουν ένα 

διαδίκτυο 



12 

 

 Όλοι αυτοί οι υπολογιστές, συνδέονται µεταξύ τους µε διάφορους τρόπους, 

όπως : κοινές τηλεφωνικές γραµµές, µισθωµένες τηλεπικοινωνιακές γραµµές 

διαφόρων τεχνολογιών, ασύρµατες ζεύξεις και ακόµη, συνδέσεις µέσω 

τηλεπικοινωνιακών δορυφόρων όταν απαιτείται η µετάδοση δεδοµένων πάνω από 

πολύ µεγάλες αποστάσεις. 

 

1.2. ΟΙ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΤΟΥ ΙΝΤΕΡΝΕΤ 

1.2.1. Μοντέλο πελάτη – εξυπηρετητή 

 

Εδώ βασίζονται οι περισσότερες υπηρεσίες στο Internet. Υπάρχει τουλάχιστον 

ένας εξυπηρετητής και ένας πελάτης. Η λειτουργία του µοντέλου έγκειται στο 

γεγονός ότι ο πελάτης ζητάει πληροφορίες από τον εξυπηετητή και αυτός του τις 

δίνει.  

Εικόνα 3: Το µοντέλο πελάτη-εξυπηρετητή 
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Κάθε υπηρεσία στο Internet έχει το δικό της ξεχωριστό πρωτόκολλο, δηλαδή 

το δικό της σύνολο από συµβάσεις που καθορίζουν το πώς γίνεται η “συνοµιλία” του 

αντίστοιχου ζεύγους πελάτη-εξυπηρετητή. Έτσι, άλλο πρωτόκολλο χρησιµοποιεί η 

υπηρεσία WWW, άλλο η υπηρεσία FTP
2
, άλλο η υπηρεσία E-mail, κ.ο.κ. 

Και βέβαια, είναι κατανοητό ότι δεν ζητάµε οποιαδήποτε πληροφορία από τον 

οποιοδήποτε υπολογιστή. Θα πρέπει ο υπολογιστής στον οποίον απευθύνουµε την 

αίτησή µας να υποστηρίζει την υπηρεσία αυτή και να εκτελεί τον αντίστοιχο 

εξυπηρετητή. Επιπρόσθετα µπορεί ένας υπολογιστής να διαθέτει περισσότερους 

εξυπηρετητές για περισσότερες υπηρεσίας στους πελάτες.  

Υπάρχουν διάφορα προγράµµατα - πελάτες για καθεµία από τις υπηρεσίες του 

Internet για διάφορα λειτουργικά συστήµατα. Πολλά από αυτά διατίθενται ελεύθερα 

µέσω του Internet και µπορούµε να τα µεταφέρουµε στον υπολογιστή µας.  

1.2.2. Οι κυριότερες υπηρεσίες στο Internet 

Ποιες όµως είναι οι κυριότερες υπηρεσίες του Internet µε τις οποίες 

εξυπηρετούνται οι πελάτες; Στη σηµερινή εποχή όλοι λίγο πολύ έχουν ασχοληθεί σε 

εργασίες σε έναν υπολογιστή και κάποιες από αυτές τις ξέρουν. Αυτές λοιπόν οι 

υπηρεσίες έχουν ως εξής:  

� E-mail (Ηλεκτρονικό Ταχυδροµείο): µε αυτήν γίνεται η ανταλλαγή 

µηνυµάτων µεταξύ των χρηστών (πελατών) µέσω της προσωπικής 

ηλεκτρονικής διεύθυνσης που έχει ο καθένας. Τα µηνύµατα αυτά µπορούν να 

περιέχουν κείµενα, ήχους, εικόνες, video, κ.α.  

� Mailing lists (Λίστες E-mail): είναι καθορισµένες οµάδες που αποτελούνται 

από χρήστες που βρίσκονται αποµακρυσµένοι και ανταλλάσουν µηνύµατα 

µεταξύ τους τα οποία είναι σχετικά µε ένα συγκεκριµένο θέµα. Εδώ υπάρχει 

ένας υπεύθυνος ο οποίας ουσιαστικά µεριµνά για την καλή λειτουργία της 

λίστας.  

                                                 
2
 FTP είναι τα αρχικά του "File Transfer Protocol" και αποτελεί το πρωτόκολλο για την 

αποµακρυσµένη µεταφορά αρχείων από έναν client (πρόγραµµα) σε ένα server και αντίστροφα 
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� Remote Login (Τηλεσύνδεση): εδώ συνδέονται χρήστες που έχουν δικαίωµα 

χρήσης σε έναν ή περισσότερους υπολογιστές του δικτύου και συνδέονται 

µεταξύ τους σε πραγµατικό χρόνο, µε σκοπό να τηλε – εργαστούν.  

� Finger: Αναζήτηση της ύπαρξης ενός συγκεκριµένου χρήστη σε κάποιο 

σηµείο του δικτύου. 

� FTP (File Transfer Protocol): Μεταφορά αρχείων από αποµακρυσµένο 

υπολογιστή σε τοπικό υπολογιστή και αντίστροφα. 

� Archie: Αναζήτηση υπολογιστών στο Internet που προσφέρουν την υπηρεσία 

FTP και περιέχουν πληροφορίες µε περιεχόµενο οριζόµενο από το χρήστη. 

� Usenet: Εδώ υπάρχουν οργανωµένες οικογένειες συζητήσεων που γίνονται µε 

ανταλλαγή µηνυµάτων, στις οποίες υπάρχει µεγάλη ποικιλία θεµάτων.  

� Talk: Ανταλλαγή µηνυµάτων κειµένου σε πραγµατικό χρόνο µεταξύ δύο 

χρηστών που βρίσκονται σε αποµακρυσµένα σηµεία του Internet. 

� IRC (Internet Relay Chat): Παρόµοιο µε το Talk αλλά υποστηρίζει 

µεγαλύτερο αριθµό χρηστών ταυτόχρονα και οργανώνει τις οµαδικές 

συνοµιλίες ανάλογα µε το θέµα τους. 

� WWW (World Wide Web): Υπηρεσία η οποία ενοποιεί πολλές από υπηρεσίες 

µε την οποία γίνεται αναζήτηση πληροφοριών από τον χρήστη, 

χρησιµοποιώντας λέξεις – κλειδιά.  

� MUD (Multiple User Dimension): Παιχνίδια µε σενάριο στα οποία ο χρήστης 

που συνδέεται παίρνει ένα προσωπικό ρόλο και αλληλεπιδρά στο περιβάλλον 

του παιχνιδιού µε τους υπόλοιπους αποµακρυσµένους παίκτες. 

 

1.3. Η ΙΣΤΟΡΙΑ ΤΟΥ ΙΝΤΕΡΝΕΤ 
 

Και επειδή ο πόλεµος γεννά τις πιο ΄΄εξελιγµένες΄΄ ιδέες, όχι κατ’ ανάγκη 

προς το κοινό καλό, έτσι έγινε και στην περίπτωση του διαδικτύου, το οποίο ξεκίνησε 

στην διάρκεια του ψυχρού πολέµου ανάµεσα στις ΗΠΑ και στη Σοβιετική Ένωση,  

τη δεκαετία του ’60. Η ιδέα ήταν ότι το αµερικανικό Πεντάγωνο έπρεπε να 
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θωρακιστεί σε περίπτωση ενός πυρηνικού πολέµου. Η διεύθυνση ARPA
3
, ο τότε 

ερευνητικός τοµέας του Πενταγώνου, άρχισε την έρευνα για ένα δίκτυο το οποίο θα 

µπορούσε να αντέξει σε ένα πυρηνικό πόλεµο.   

Η έρευνα αυτή, είχε σαν αντικείµενο την τοµή των δεδοµένων σε πακέτα, τα 

οποία θα µεταφέρονταν από τον ένα υπολογιστή στον άλλον. Τα διάφορα αυτά 

πακέτα θα ακολουθούσαν διαφορετική πορεία κάθε φορά µέχρι να φτάσουν στον 

προορισµό τους, όπου εκεί θα συναρµολογούνταν πάλι από την αρχή στη σωστή 

σειρά, χωρίς το άγχος της απώλειας κάποιου από αυτά, όπως µπορεί να γίνει σε 

κάποια τηλεφωνική σύνδεση. 

Οι υπολογιστές που συµµετείχαν στο νέο ερευνητικό δίκτυο συνδέθηκαν 

µεταξύ τους µε τη βοήθεια ειδικών υπολογιστών, των IMPs
4
.  Κάθε ένας τέτοιος 

υπολογιστής συνδέονταν για λόγους αξιοπιστίας. Έτσι σε περίπτωση που κόβονταν η 

γραµµή, οι γειτονικοί του µπορούσαν να αποκαταστήσουν τη σύνδεση αυτόµατα, 

χρησιµοποιώντας µια εναλλακτική δροµολόγηση.  

1.3.1. Τι γίνεται σήμερα; 

Από το ARPANET, δηµιουργήθηκε το 1974 το TCP/ΙΡ
5
, ένα νέο µοντέλο 

επικοινωνίας µεταξύ των υπολογιστών, το οποίο επικεντρώθηκε στη δυνατότητα 

διασύνδεσης επί µέρους τοπικών δικτύων
6
.  

Πολύ γρήγορα το νέο αυτό µοντέλο έγινε το αποκλειστικό πρωτόκολλο του 

ARPANET. Στη δεκαετία του ’90 το νέο αυτό σύστηµα έγινε αποδεκτό από την 

πανεπιστηµιακή κοινότητα
7
, ενώ την ίδια περίοδο το ARPANET έσπασε σε δύο 

κοµµάτια. Το πρώτο ήταν το στρατιωτικό MILNET µε αυστηρά ελεγχόµενη 

πρόσβαση και το δεύτερο, το ακαδηµαϊκό ARPANET µε πρόσβαση από ένα 

                                                 
3
 Η ARPA δηµιουργήθηκε ως αντίδραση στην εκτόξευση του «Σπούτνικ» το 1957 και δουλειά της 

ήταν να προωθεί (µέσα από χρηµατοδότηση ερευνών σε πανεπιστήµια και εταιρείες) τεχνολογίες οι 

οποίες µπορεί να είχαν στρατιωτική χρησιµότητα.  

4
 Από το ακρωνύµιο Interface Message Processors 

5
 Από το ακρωνύµιο Transmission Control Protocol/Internet Protocol 

6
 Αυτό ήταν ένα σηµείο στο οποίο το  ARPANET δεν είχε πολλές δυνατότητες 

7
 Πανεπιστήµιο του Berkeley στην Καλιφόρνια 
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ευρύτερο κοινό. Μέχρι το τέλος της δεκαετίας, οι άνθρωποι αντιµετώπιζαν όλα αυτά 

τα δίκτυα
8
 ως ένα ενιαίο διαδίκτυο και σύντοµα άρχισαν να µιλούν για το Internet.  

Εικόνα 4: Σχηµατική παρουσίαση της αρχικής µορφής του ARPANET 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Με την κοινή χρήση του πρωτοκόλλου TCP/ΙΡ, το µέγεθος των δικτύων 

αυξήθηκε πάρα πολύ. Αρκεί να σκεφτεί κανείς ότι το 1992 αποτελούνταν από ένα 

εκατοµµύριο υπολογιστές, ενώ το 1995, υπήρχαν πολλαπλά κεντρικά δίκτυα, 

εκατοντάδες γεωγραφικά δίκτυα όπως το ελληνικό GRnet, δεκάδες χιλιάδες τοπικά 

δίκτυα, εκατοµµύρια υπολογιστές και δεκάδες εκατοµµύρια χρήστες, µε το µέγεθος 

να διπλασιάζεται περίπου κάθε χρόνο.  

1.4. ΕΞΑΠΛΩΣΗ ΤΟΥ ΔΙΑΔΙΚΤΥΟΥ 
 

Μετά το ARPANET η εξάπλωση του διαδικτύου ήταν ραγδαία. Αυτό 

φαίνεται συγκρίνοντας τους τέσσερις υπερυπολογιστές που ήταν συνδεδεµένοι στο 

δίκτυο το 1991 µε τους δεκάδες χιλιάδες το 1995 ή τα πέντε και παραπάνω 

                                                 
8
 ARPANET,  NSFNET και άλλα δίκτυα 
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εκατοµµύρια χρηστών, που χρησιµοποιούν στη σηµερινή εποχή,  καθηµερινά το 

διαδίκτυο.    

Η µεγάλη αυτή ανάπτυξή του οφείλεται στο ότι οι άνθρωποι µπορούν να 

ανταλλάσουν πληροφορίες σε πολύ λίγο χρόνο κερδίζοντας χρόνο και χρήµα. 

Μπορούν να συνοµιλούν µε τις οικογένειές τους, µε φίλους ακόµα κι αν βρίσκονται 

στην άλλη άκρη του κόσµου. Επίσης το Internet είναι εργαλείο έρευνας, έχοντας 

συµβάλλει πολύ στην επιστηµονική έρευνα και για το λόγω αυτόν είναι πολύ 

διαδεδοµένο στην επιστηµονική κοινότητα εδώ και πολλά χρόνια.  Ο ρυθµός δε, 

ανάπτυξής του είναι τέτοιος ώστε να διπλασιάζει τον αριθµό των κόµβων του κάθε 

χρόνο
9
.  

Εικόνα 5: Εξέλιξη του διαδικτύου 

Έτος Αριθµός υπολογιστών 

1977 111 

1981 213 

1983 562 

1984 1.000 

1986 5.000 

1987 10.000 

1989 100.000 

1992 1.000.000 

2001 150.000.000-175.000.000 

2002 >200.000.000 

2010 80% του πλανήτη στο 

διαδίκτυο 

                                                 

9
 Έχει δε εκτιµηθεί ότι κάθε δέκα λεπτά ένα νέο δίκτυο συνδέεται στο διαδίκτυο ανά τον κόσµο! Η 

εκτίµηση αυτή δικαιολογεί άνετα την αύξηση του αριθµού των κόµβων από 1.776.000 τον Ιούλιο του 

1993 στα 2.056.000 τον Οκτώβριο του ίδιου έτους. Σύµφωνα µε τα στοιχεία του European Information 

Technology Observatory ο µέσος ρυθµός αύξησης που παρουσιάζει το διαδίκτυο στην Ευρώπη µέχρι 

το 2000 ανέρχεται σε 37% ετησίως. Το σύνολο των Ευρωπαίων χρηστών από 12,5 εκατοµµύρια το 

1995 έφτασε τα 60 εκατοµµύρια το έτος 2000. 
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  Το φαινόµενο λοιπόν του διαδικτύου είναι γεγονός. Γεγονός επίσης είναι ότι 

το internet βρίσκεται παντού. Από τα πανεπιστηµιακά και ερευνητικά κέντρα µέχρι 

τα σχολεία και τις βιβλιοθήκες, το εµπόριο και τις επιχειρήσεις. Μπήκε στα σπίτια 

των απλών χρηστών, έκανε τους απλούς ανθρώπους και ειδικά τους ηλικιωµένους να 

µιλάνε για θαύµα όταν είδαν και συνοµίλησαν µε τα παιδιά τους, µέσω skype, τα 

οποία είχαν φύγει στα ξένα πριν πολλά χρόνια. Και είναι τέτοια η χρήση του που 

θεωρείται πλέον απαραίτητο. Πολλοί δουλεύουν µέσω διαδικτύου, άλλοι πάλι το 

χρησιµοποιούν για ψυχαγωγία. Όπως και να έχει, το internet σήµερα έχει ξεπεράσει 

και τη φαντασία.    

1.5. ΧΡΟΝΙΚΗ ΣΕΙΡΑ ΓΕΓΟΝΟΤΩΝ ΤΗΣ ΕΞΕΛΙΞΗΣ ΤΟΥ 
ΔΙΑΔΙΚΤΥΟΥ 

 

� Αρχές δεκαετίας του ’70: αναπτύχθηκε το πρωτόκολλο επικοινωνίας 

TCP/IP, που αντικατέστησε το ΝCP (Network Control Protocol), αρχικό 

πρωτόκολλο του ARPAΝΕΤ. Το TCP/IP έδινε µεγάλη σηµασία στη 

δυνατότητα διασύνδεσης επί µέρους τοπικών δικτύων. Σύντοµα το 

πρωτόκολλο αυτό έγινε το αποκλειστικό πρωτόκολλο επικοινωνίας του 

ARPAΝΕΤ. Την ίδια χρονιά (1970) καταγράφηκε για πρώτη φορά η λέξη 

Internet. 

� 1974: εγκαινιάστηκε το telnet, η πρώτη εµπορική εκδοχή του ARPAΝΕΤ 

� 1979: Ξεκινάει από το Πανεπιστήµιο Duke το Usenet, βασιζόµενο πάνω στο 

πρωτόκολλο UUCP (Unix to Unix Copy Protocol). Μέσα στο δίκτυο αυτό 

δηµιουργήθηκαν οι πρώτες «οµάδες συζήτησης», αρχικά µεταξύ χρηστών του 

λειτουργικού συστήµατος UNIX. Οι χρήστες του συστήµατος αυτού 

αντάλλασσαν µηνύµατα είτε για να επισηµαίνουν λάθη και δυσκολίες τους 

σχετικά µε το UNIX είτε για να αναζητούν τεχνική βοήθεια. Το Usenet 

αναπτύχθηκε µε αργούς ρυθµούς, κυρίως λόγω του υψηλού κόστους των 

modems 

� 1983: το ARPAΝΕΤ χωρίσθηκε σε δύο κοµµάτια, το στρατιωτικό ΜILNET 

µε αυστηρά ελεγχόµενη πρόσβαση και στο ακαδηµαϊκό ARPAΝΕΤ µε 

πρόσβαση από ένα ευρύτερο κοινό.  
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�  1990: ο Tim Berners Lee ανέπτυξε τη γλώσσα HTML, η οποία βασίζεται στο 

hypertext και σχεδίασε τον παγκόσµιο ιστό (World Wide Web) στο 

Ερευνητικό Κέντρο Φυσικής CERN, έξω από τη Γενεύη. Ο Berners Lee 

χάρισε στο δίκτυο τη σηµερινή του µορφή και άνοιξε το δρόµο για τη µαζική 

παγκόσµια χρήση του. Η δύναµη του Web είναι ότι κάτω από έναν εύχρηστο 

τρόπο λειτουργίας ενοποιεί πολλά πρωτόκολλα και υπηρεσίες. 

Ο παγκόσµιος ιστός είναι σίγουρα η πιο διαδεδοµένη υπηρεσία και το πιο 

δυνατό σηµείο του διαδικτύου. Το Web είναι ένα σύστηµα παράδοσης 

πληροφοριών το οποίο περιλαµβάνει διάφορους τύπους στοιχείων, όπως 

κείµενο, φωτογραφίες, πολυµέσα και συνδέσεις που παραπέµπουν σε άλλα 

κείµενα και γενικότερα πληροφορίες. 

� 1991:Μετά την άρση του περιορισµού στην εµπορική χρήση του δικτύου, η 

ανάπτυξη του Internet πραγµατοποιήθηκε µε εκθετικούς ρυθµούς. Ως τότε, το 

Internet ήταν περιορισµένο σε ερευνητική, εκπαιδευτική και κυβερνητική 

χρήση. Οι εµπορικές χρήσεις του ∆ιαδικτύου απαγορεύονταν, εκτός αν 

εξυπηρετούσαν άµεσα τους στόχους της έρευνας και της εκπαίδευσης. 

� 1993: το CERN παρουσίασε το πλοηγητή σελίδων.   

� 1994: ο Mark Andreessen σχεδίασε ένα γραφικό εργαλείο για το World Wide 

Web, το Mosaic για τα X Windows. Αποτέλεσε το πιο πετυχηµένο πρόγραµµα 

πλοήγησης του World Wide Web, κατοπινή εξέλιξη του οποίου αποτέλεσε ο 

Netscape. Και οι δύο έδιναν τη δυνατότητα ανταλλαγής σελίδων µε γραφικές 

αναπαραστάσεις, κάτι που οδήγησε σε µια πραγµατική έκρηξη στην ανάπτυξη 

και χρήση του διαδικτύου. 

Εικόνα 6: Σηµαντικά γεγονότα στην ιστορία του διαδικτύου 

 

Έτος Γεγονός 

1957 ∆ηµιουργία του ARPA 

1969 ∆ηµιουργία του ARPAΝΕΤ 

1982 Υιοθέτηση του TCP/IP 
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1983 Ενσωµάτωση του TCP/IP στο UNIX 

1986 ∆ηµιουργία του NSFnet 

1990 ∆ηµιουργία του ΗΤΤΡ στο CERN 

1992 Κυκλοφορία του MOSAIC 

1993 Κυκλοφορία του NETSCAPE NAVIGATOR 

1995 Κυκλοφορία του INTERNET EXPLORER 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 2
Ο

 

ΕΥΡΥΖΩΝΙΚΟΤΗΤΑ ΚΑΙ ΕΥΡΥΖΩΝΙΚΕΣ ΣΥΝ∆ΕΣΕΙΣ 

 

2.1. Η ΕΝΝΟΙΑ ΤΗΣ ΕΥΡΥΖΩΝΙΚΟΤΗΤΑΣ 

 

Η έννοια της ευρυζωνικότητας ορίζει ακριβώς αυτό που λέει το όνοµά της. .   

Είναι δηλαδή η σύνδεση υψηλών ταχυτήτων στο διαδίκτυο και οι αυξηµένες 

δυνατότητες χρήσης διαδικτύου, ψηφιακού περιεχοµένου και ηλεκτρονικών 

υπηρεσιών. Όσο ευρύτερο είναι το φάσµα ενός καναλιού, τόσο αυξηµένη είναι η 

δυνατότητα µεταφοράς δεδοµένων, µε σταθερή την ποιότητα  µεταφοράς.   Με το 

ευρυζωνικό δίκτυο τα πράγµατα γίνονται πιο εύκολα, αφού είναι πιο εύκολο και πιο 

γρήγορο από το προηγούµενο, το οποίο ήταν συνδεδεµένο µε το τηλέφωνο. Από την 

άλλη τα δεδοµένα µπορούν να µεταφερθούν σε αυτό πολύ πιο γρήγορα. Ο όρος 

αντιπροσωπεύει  την ποσότητα, την ποιότητα και την ταχύτητα µεταβίβασης 

πληροφοριών σε τοπικό και διεθνές επίπεδο.  

Ευρυζωνικές συνδέσεις έχουµε, ανάλογα µε τη χώρα, για ταχύτητες πάνω από  

128 Kbps  ή 258 Kbps σε κάποια κράτη. Σηµαίνει δηλαδή µεγάλο όγκο πληροφοριών 

που µεταφέρονται σε υψηλές ταχύτητες στον υπολογιστή. Με αυτό τον τρόπο είναι 

εφικτό για ιστοσελίδες, κείµενα, γραφικά, µουσική και βίντεο να µεταφέρονται στο 

διαδίκτυο σε πραγµατικό χρόνο. 

Τα χαρακτηριστικά της ευρυζωνικότητας είναι τα εξής: 

� η σύνδεση στο internet είναι πάντα ενεργή (απρόσκοπτη πρόσβαση στο 

διαδίκτυο χωρίς κλήση) 

� η τηλεφωνική γραµµή παραµένει ανεπηρέαστη  

� σταθερή µηνιαία χρέωση για απεριόριστη πρόσβαση  

� δεδοµένα από το διαδίκτυο µπορούν να µεταφορτωθούν σε σύντοµο χρόνο 

� συνεχής παροχή υπηρεσιών διαδικτύου σε πραγµατικό χρόνο 
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1.1.1. Αδιάλειπτη πρόσβαση 

 

Ένα από τα χαρακτηριστικά της ευρυζωνικότητας, όπως φαίνεται και πιο 

πάνω είναι η αδιάλειπτη πρόσβαση. Αυτό σηµαίνει ότι η σύνδεση του υπολογιστή µε 

το διαδίκτυο παραµένει συνεχώς ενεργή, ανεξάρτητα αν χρησιµοποιείται από τον 

χρήστη. Αυτό βέβαια γίνεται χωρίς επιπλέον κόστος. Έτσι η σύνδεση τώρα µε το 

διαδίκτυο γίνεται πολύ πιο εύκολη. 

Σε προηγούµενες συνδέσεις όπως η Dialup και η ISDN, πρέπει ο χρήστης να 

περνάει, κάθε φορά που θέλει να συνδεθεί στο διαδίκτυο, από την ίδια διαδικασία 

σύνδεσης, η οποία διαρκεί λίγο χρόνο και από εκεί και πέρα έχει χρονοχρέωση. Σε 

παρόµοια διαδικασία υποβάλλεται όταν θέλει να τερµατίσει τη σύνδεσή του, αφού θα 

πρέπει να την σταµατήσει ο ίδιος για να µη χρεώνεται επιπλέον. Με αυτές τις 

συνδέσεις δεν είναι εφικτή η άµεση χρήση και διαθεσιµότητα του διαδικτύου.   

Από την άλλη στην ευρυζωνική σύνδεση δεν υπάρχει αυτή η διαδικασία 

ενεργοποίησης – απενεργοποίησης αφού ο υπολογιστής βρίσκεται συν’εχεια 

συνδεδεµένος στο διαδίκτυο χωρίς να επηρεάζεται το κόστος. Με αυτό τον τρόπο 

υπάρχει άµεση χρήση και διαθεσιµότητα του διαδικτύου ενώ η ανάκτηση µιας 

πληροφορίας γίνεται πολύ πιο γρήγορα.   

 

1.1.2. Ευρυζωνική ταχύτητα  

 

∆ύο αριθµοί είναι αυτοί που καθορίζουν την ταχύτητα της ευρυζωνικής 

σύνδεσης.  

• Ο ρυθµός καθόδου
10

 ο οποίος αναφέρεται στην ταχύτητα λήψης πληροφορίας, 

και  

• Ο ρυθµός ανόδου
11

, ο οποίος αναφέρεται στην ταχύτητα αποστολής της 

πληροφορίας.  

                                                 
10

 Είναι ο χρόνος  στον οποίο µπορώ  να λάβω κείµενο, εικόνα, ήχο από το διαδίκτυο 

11
 Είναι ο χρόνος που χρειάζεται για να στείλω ένα κείµενο, εικόνα, ήχο σε κάποιον άλλο υπολογιστή 

στο διαδίκτυο 
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Αν ας πούµε αναφερόµαστε στη ευρυζωνική σύνδεση 768Kbps/128Kbps 

σηµαίνει ότι η πληροφορία λαµβάνεται µε ρυθµό 768kbs ενώ στέλνεται µε ρυθµό 

128kbs. Με τέτοια ταχύτητα σύνδεσης θα χρειαστεί κάποιος περίπου 33 

δευτερόλεπτα  για τη λήψη ενός µουσικού κοµµατιού ενώ για την αποστολή του 

µόλις 47 δευτερόλεπτα. Αν έχω µεγαλύτερες ταχύτητες σύνδεσης τότε ο 

προηγούµενος χρόνος είναι πιο µικρός. 

 

1.1.3. Ευρυζωνική ποιότητα 

 

Όπως αναφέρεται πιο πάνω µια ευρυζωνική σύνδεση προσφέρει µεγαλύτερη 

ταχύτητα µετάδοσης της πληροφορίας. Αυτό βοηθάει στην καλύτερη επικοινωνία 

µέσω διαδικτύου, η οποία τώρα γίνεται σε πραγµατικό χρόνο. ∆ηλαδή αποστέλεται 

τη στιγµή που λαµβάνεται. Είναι αυτό που λέµε ΄΄ζωντανή µετάδοση΄΄ στην 

τηλεόραση και στο ραδιόφωνο.  Έτσι έγινε δυνατή η επικοινωνία µεταξύ των 

χρηστών σε πραγµατικό χρόνο και χωρίς επιπλέον κόστος. Η επικοινωνία αυτή 

περιλαµβάνει όχι µόνο µετάδοση φωτογραφιών ή video αλλά και την αποστολή 

΄΄ζωντανής΄΄ εικόνας και ήχου. Οι αποστάσεις δηλαδή εκµηδενίζονται πλέον.  

Η ευρυζωνική σύνδεση µπορεί να εξασφαλίσει την ποιότητα της διαδικτυακής 

επικοινωνίας-εµπειρίας του καταναλωτή λόγω των υψηλών ταχυτήτων διασύνδεσης 

που επιτρέπει. 

Πολλές είναι οι τεχνολογίες που µπορούν να εξασφαλίσουν ευρυζωνική 

σύνδεση στον καταναλωτή, διαφέρουν µόνο  στον τρόπο διασύνδεσης του Η/Υ µε το 

υπόλοιπο δίκτυο. Υπάρχουν γενικώς οι: 

� Ενσύρµατες: στις οποίες χρειάζεται καλώδιο για τη σύνδεση (τηλεφωνικό 

δίκτυο, δίκτυα καλωδιακής τηλεόρασης, δίκτυα οπτικών ινών, δίκτυα παροχής 

ηλεκτρικού ρεύµατος κ.α.)  

� Ασύρµατες: στις οποίες η σύνδεση χρειάζεται εκποµπής/λήψης στον αέρα 

(δίκτυα κινητής τηλεφωνίας, δορυφορικά δίκτυα, ασύρµατα δίκτυα κατά το 

πρότυπο IEEE802.11, WiMax).  
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1.1.3.1. Ενσύρματες τεχνολογίες 

 

� Τεχνολογίες DSL 

Μια κοινή ευρυζωνική σύνδεση στηρίζεται στην τεχνολογία DSL
12

, η οποία 

είναι το γνωστό κοινό τηλεφωνικό δίκτυο. Με την τεχνολογία DSL η τηλεφωνική 

γραµµή χωρίζεται σε δύο τµήµατα, όπως περίπου χωρίζεται ένας δρόµος σε δύο 

λωρίδες κυκλοφορίας.  

Το ένα τµήµα της γραµµής χρησιµοποιείται για τις τηλεφωνικές κλήσεις.  

Το άλλο τµήµα της γραµµής χρησιµοποιείται για τη µεταφορά δεδοµένων και 

πιο συγκεκριµένα για τη διασύνδεση µε το ∆ιαδίκτυο. 

Στην Ελλάδα είναι διαδοµένη µια παραλλαγή της DSL, η τεχνολογία ADSL
13

.  

Πρόκειται για µια τεχνολογία που χρησιµοποιεί δύο ασύµµετρα κανάλια. Το 

µεγαλύτερο από αυτά είναι το κανάλι καθόδου, το οποίο χρησιµοποιείται για τη λήψη 

της πληροφορίας από τον χρήστη, ενώ το µικρότερο που ονοµάζεται κανάλι ανόδου, 

χρησιµοποιείται για τη µετάδοση της πληροφορίας από τον χρήστη στο διαδίκτυο. Με 

αυτό τον τρόπο επιτυγχάνεται υψηλός ρυθµός µετάδοσης δεδοµένων από το 

∆ιαδίκτυο, µε αντίτιµο τη µείωση του ρυθµού µετάδοσης προς το ∆ιαδίκτυο.  

Η τεχνολογία ADSL είναι ιδιαίτερα κατάλληλη για χρήστες που 

ενδιαφέρονται κυρίως να πλοηγηθούν στο ∆ιαδίκτυο και να κατεβάσουν µεγάλα 

αρχεία, καθώς οι απαιτήσεις των χρηστών αυτών για το κανάλι ανόδου είναι 

περιορισµένες. Στην κατηγορία αυτή ανήκει η πλειοψηφία των καταναλωτών.  

 

� Oπτικές ίνες  

Οι οπτικές ίνες
14

, χρησιµοποιούνται για την ανταλλαγή πληροφοριών µέσω 

διαδικτύου και εµφανίζουν µια σειρά από σηµαντικά πλεονεκτήµατα, όπως είναι η 

                                                 
12

 Digital Subscriber Line 

13
 Asymmetric Digital Subscriber Line 

14
 Καλώδια τα οποία δεν στηρίζονται στον χαλκό και χρησιµοποιούνται για τη µετάδοση της 

πληροφορίας. Στηρίζουν τη λειτουργία τους στο φαινόµενο της ολικής ανάκλασης κατά το οποίο το 

φως ανακλάται ολικά στο ίδιο οπτικό µέσο αν η γωνία προσπτωσής του ξεπεράσει µια συγκεκριµένη 

τιµή.  
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υψηλή χωρητικότητα, η απουσία θορύβου κ.α. έτσι επικρατούν στα περισσότερα 

σύγχρονα δίκτυα κορµού και έχει προταθεί η χρήση τους στα δίκτυα διανοµής και 

πρόσβασης. Βέβαια το κόστος τους είναι υψηλό και γι’ αυτό το λόγο περιορίζεται 

πολύ η χρήση τους αλλά και η εξάπλωσή τους.  

 

� ∆ίκτυα καλωδιακής τηλεόρασης 

 

∆ιαδοµένη σε πολλές χώρες είναι η συνδροµητική ή καλωδιακή τηλεόραση. 

Εκεί χρησιµοποιούνται ενσύρµατα δίκτυα, τα οποία χρησιµοποιούν οµοαξονικά 

καλώδια, χρησιµοποιώντας µία τεχνολογία γνωστή µε την ονοµασία DOCSIS
15

.  

Τα δίκτυα καλωδιακής τηλεόρασης, όπου υφίστανται, έχουν κατά κανόνα 

αναχθεί στο κυριότερο εναλλακτικό δίκτυο παροχής ευρυζωνικών υπηρεσιών και 

συναγωνίζονται τα δίκτυα DSL, συµβάλλοντας έτσι σηµαντικά στην ανάπτυξη του 

ανταγωνισµού. 

 

� Ηλεκτρικά δίκτυα 

 

Η παροχή ευρυζωνικής πρόσβασης µέσω των καλωδίων ρεύµατος PLC
16

, 

χρησιµοποιείται σε αρκετά Ευρωπαϊκά κράτη. Η τεχνολογία PLC µπορεί να 

χρησιµοποιήσει την οικιακή καλωδίωση ηλεκτροδότησης σαν µέσο µετάδοσης.  

1.1.3.2. Ασύρματες τεχνολογίες 

 

Σε αυτές ανήκουν τα ∆ίκτυα Σταθερής Ασύρµατης Πρόσβασης, τα ∆ίκτυα 

Wi-Max, ∆ίκτυα Wi-Fi, τα ∆ίκτυα Κινητών Επικοινωνιών Τρίτης Γενιάς (UMTS) και 

τα ∆ορυφορικά ∆ίκτυα. 

� ∆ίκτυα Κινητών Επικοινωνιών Τρίτης Γενιάς (UMTS) 

                                                 
15

Είναι ένα πρότυπο δίκτυο διεθνών τηλεπικοινωνιών που επιτρέπει την προσθήκη του υψηλού εύρους 

ζώνης µεταφοράς δεδοµένων σε µια υπάρχουσα καλωδιακή τηλεόραση συστήµατος  

16
 Power Line Communications: συστήµατα χρήσης των γραµµών του ρεύµατος για την µεταφορά 

σηµάτων µε σκοπό την επικοινωνία. 
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Το UMTS
17

  είναι η εξέλιξη του συστήµατος GSM
18

. Το σύστηµα GSM 

αναφέρεται ως η δεύτερη γενεά (second generation, 2G) των κινητών επικοινωνιών, 

οπότε το UMTS είναι η τρίτη γενεά (third generation, 3G).  

Το UMTS χρησιµοποιεί σύγχρονες τεχνολογίες οπότε χρησιµοποιείται στιε 

ευρυζωνικές συνδέσεις, ενώ το σύστηµα GSM παρέχει πρόσβαση στο Ίντερνετ αλλά 

σε χαµηλότερες ταχύτητες.  

 

1.2.  Η ΕΥΡΥΖΩΝΙΚΟΤΗΤΑ ΣΤΗΝ ΕΛΛΑΔΑ 

 

Η απελευθέρωση των τηλεπικοινωνιών ήταν η αρχή για την ανάπτυξη της 

ευρυζωνικότητας στην Ελλάδα.  Με τον νόµο 2075/92, ιδρύθηκε η εθνική ρυθµιστική 

αρχή (ΕΡΑ), µε την οποία η Ελλάδα ήταν υποχρεωµένη  να δώσει και σε άλλες 

εταιρείες, εκτός του ΟΤΕ
19

 το δικαίωµα να παρέχουν υπηρεσίες τηλεπικοινωνιών. 

Αυτό ενισχύθηκε µε την οδηγία 98/10/ΕΚ της Ευρωπαϊκής Επιτροπής µε την οποία ο 

ΟΤΕ που είχε το µεγαλύτερο µερίδιο στην αγορά, έπρεπε να εξασφαλίσει την 

πρόσβαση σε τηλεφωνική γραµµή όλων των πολιτών στην ελληνική επικράτεια. 

Στη συνέχεια και µετά από πολλές δικαστικές αντιδικίες µεταξύ   του ΟΤΕ και 

του ΕΡΑ και αφού για πολλά χρόνια η Ελλάδα διατήρησε την τελευταία θέση στην 

Ευρώπη όσον αφορά τόσο την διείσδυση της ευρυζωνικότητας όσο και την ετήσια 

αύξηση της διείσδυσης της ευρυζωνικότητας, καθιερώθηκε από την ΕΡΑ η  έννοια 

της Φυσικής Συνεγκατάστασης των αστικών κέντρων ΟΤΕ, υποχρεώνοντας τον ΟΤΕ 

να προετοιµάσει και να εξασφαλίσει χώρο στις εγκαταστάσεις του και σε άλλες 

εταιρείες τηλεπικοινωνιών για την εγκατάσταση του δικού τους εξοπλισµού. 

Ταυτόχρονα, οι εναλλακτικοί πάροχοι αναπτύχθηκαν εξαιτίας του εξαναγκασµού που 

επεβλήθη στον ΟΤΕ στο να παρέχει την τελική σύνδεση (σύνδεση µεταξύ υποδοµής 

και τελικού χρήστη), και στην δέσµευση του, να διατηρήσει τα µηνιαία τέλη σε τιµές 

που θα ορίζονται και θα ελέγχονται από την ΕΡΑ.  

                                                 
17

 Universal Mobile Telecommunications System ή Καθολικό σύστηµα κινητών επικοινωνιών 

18
 Global System for Mobile communications  ή  Παγκόσµιο Σύστηµα Κινητών Επικοινωνιών.  Είναι 

ένα κοινό Ευρωπαϊκό ψηφιακό σύστηµα κινητής τηλεφωνίας 

19
 Οργανισµός Τηλεπικοινωνιών Ελλάδος ή Hellenic Telecommunications Organization 
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Έτσι οι ιδιωτικοί φορείς επένδυσαν στην ευρυζωνική τεχνολογία µε 

αποτέλεσµα την ευρεία διάδοσή της. Ο ανταγωνισµός µεταξύ του ΟΤΕ και των 

άλλων παροχών ενισχύθηκε και αυτό οδήγησε σε σηµαντική µείωση των τιµών µέχρι 

και το 2011.   

 Οι εταιρείες αυτές όµως ήθελαν να επενδύσουν στις µεγάλες πόλεις όπου 

είναι συγκεντρωµένο το µεγαλύτερο µέρος του ελληνικού πληθυσµού. Έτσι το 

κράτος για να πείσει τις εταιρείες να επενδύσουν σε µικρές πόλεις και µη αστικές ή 

αποµακρυσµένες περιοχές, χρησιµοποίησε δικούς του πόρους αλλά και της ΕΕ
20

 , 

ώστε να στηρίξει την ανάπτυξη της υποδοµής του δικτύου τηλεπικοινωνιών ευρείας 

ζώνης σε λιγότερο ευνοϊκές περιοχές µέσω της επιδότησης του τέλους συνδροµής και 

της διασύνδεσης των επιχειρήσεων µέσω οπτικών ινών. 

 Μέχρι και το 2012,  η διείσδυση της ευρυζωνικής σύνδεσης στο διαδίκτυο 

ανά την ελληνική περιφέρεια παρουσιάζεται στο παρακάτω διάγραµµα 

 

∆ιάγραµµα 1: ∆ιείσδυση ευρυζωνικής σύνδεσης ανά περιφέρεια 

 

 

Πηγή: Eurostat 

 

                                                 
20

Information Society in Greece. Description of invitation 93 in Measure 4.2  

ΕΠΙΚΡΑΤΕΙΑ

41%

ΒΟΡΕΙΑ 

ΕΛΛΑΔΑ

32%

ΚΕΝΤΡΙΚΗ 

ΕΛΛΑΔΑ

34%

ΑΤΤΙΚΗ

51%

ΑΙΓΑΙ - ΚΡΗΤΗ

36%

∆ΙΕΙΣ∆ΥΣΗ ΕΥΡΥΖΩΝΙΚΗΣ ΣΥΝ∆ΕΣΗΣ ΑΝΑ 

ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ
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1.3. ΕΥΡΥΖΩΝΙΚΕΣ ΤΑΧΥΤΗΤΕΣ 

1.3.1. Μέχρι το 2012 

 

2005: πάνω από το 80% των ευρυζωνικών γραµµών είχαν ταχύτητα πρόσβασης 384 

Kbps και καµία δεν υπέρβαινε το 1 Mbps 

2012: το 55% των γραµµών αντιστοιχεί σε ονοµαστικές ταχύτητες (download) άνω 

των 10 Mbps. Στις µεσαίες ταχύτητες (πάνω από 2 και µέχρι 10 Mbps) (download) 

αντιστοιχεί ένα ποσοστό 12% ενώ το υπόλοιπο 33% αντιστοιχεί σε ταχύτητες 

(download) 2 Mbps . 

 

∆ιάγραµµα 2: Κατανοµή ευρυζωνικών γραµµών ανά ταχύτητα πρόσβασης 

 

 

Πηγή: ΕΕΤΤ 

 Παρόλη όµως την αύξηση της ταχύτητας αυτής µέχρι το 2012 στο 21,2%, η 

Ελλάδα συνέχισε να έχει χαµηλή θέση στην κατάταξη των ΕΕ – 27, όπως φαίνεται 

στο παρακάτω διάγραµµα 3, µε δεδοµένο ότι ο στόχος ήταν το 27,2% 

∆ιάγραµµα 3: Ευρυζωνική διείσδυση στα κράτη µέλη της ΕΕ - 27 
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Πηγή: ΕΕΤΤ 

 

Γεγονός βέβαια είναι ότι οι ευρυζωνικές γραµµές έχουν αυξηθεί τα τελευταία 

χρόνια στην Ελλάδα. Σύµφωνα µε τον Πρόεδρο της Ευρωπαικής Επιτροπής µέχρι το 

2013 όλα τα νοικοκυριά της ΕΕ είχαν τη βασική ευρυζωνική σύνδεση, που µε την 

επιπλέον κάλυψη που παρέχει το δορυφορικό ευρυζωνικό σύστηµα οι αριθµοί είχαν 

ως εξής: 

ΣΤΑΘΕΡΗ (ADSL, VDSL, καλωδιακή, οπτικών ινών, χαλκού) 96.1% 

ΚΙΝΗΤΗ (2G, 3G, 4G) 99.4% 

∆ΟΡΥΦΟΡΙΚΗ 100% 
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Στο τέλος του 2012, το 99,4% των ευρωπαϊκών νοικοκυριών είχε πρόσβαση 

σε βασική σταθερή ή κινητή ευρυζωνική σύνδεση, περιλαµβανοµένου και του 96,1% 

των νοικοκυριών σε αγροτικές περιοχές. Αλλά το υπόλοιπο 0,6% (περίπου 3 εκατ. 

πολίτες), αφορούσε νοικοκυριά και επιχειρήσεις σε αποµονωµένες ή αγροτικές 

περιοχές όπου η εγκατάσταση ευρυζωνικής σταθερής ή κινητής σύνδεσης είναι 

δυσκολότερη και πιο δαπανηρή.  

Οι στόχοι της Ευρωπαικής Επιτροπής είναι να έχουν αποκτήσει όλοι στην ΕΕ 

δίκτυα νέας γενιάς NGN µέχρι το 2020 τα οποία θα υποστηρίζουν 30 Mbps ή 

περισσότερο και το µεγαλύτερο ποσοστό των νοικοκυριών να αποκτήσουν συνδέσεις 

µε ταχύτητες 100 Mbps ή υψηλότερες. 
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ΜΕΡΟΣ Β 

 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ 3
Ο

 

Η ΕΝΝΟΙΑ ΤΗΣ ΤΗΛΕΪΑΤΡΙΚΗΣ 

 

3.1. ΟΡΙΣΜΟΣ ΤΗΣ ΤΗΛΕΪΑΤΡΙΚΗΣ  
 

Η λέξη Τηλεϊατρική είναι σύνθετη και αποτελείται από το πρόθεµα Τηλε- που 

σηµαίνει "από απόσταση" και τη λέξη Ιατρική. Ένας ορισµός της είναι ο εξής:   

<<Τηλεϊατρική είναι η παροχή ιατρικής περίθαλψης – σε περιπτώσεις όπου η 

απόσταση είναι κρίσιµος παράγοντας – από όλους τους επαγγελµατίες του χώρου της 

υγείας, χρησιµοποιώντας τεχνολογίες πληροφοριών και επικοινωνιών για την 

ανταλλαγή έγκυρης πληροφορίας, για τη διάγνωση, αγωγή και πρόληψη ασθενειών, την 

έρευνα και εκτίµηση, όπως και τη συνεχή εκπαίδευση των επαγγελµατιών Υγείας, όλα 

αυτά στα πλαίσια της αναβάθµισης της Υγείας των ατόµων και των κοινοτήτων τους>>. 

Η αλήθεια είναι ότι υπάρχουν πολλοί ορισµοί. Εµείς θα µείνουµε στον 

προηγούµενο γιατί είναι ο πιο επεξηγηµατικός και δίνει έµφαση στις υπηρεσίες, 

γεγονός που ενδιαφέρει τους περισσότερους. Εν κατακλείδι και προς κατανόηση του 

όρου λέµε ότι, όταν υπάρχει απόσταση µεταξύ του ασθενούς και του γιατρού,  αλλά 

παρέχονται ιατρικές υπηρεσίες και άλλες εξειδικευµένες πληροφορίες και γνώσεις 

από απόσταση, τότε µιλάµε για τηλεϊατρική. 

Για να γίνει βέβαια αυτό χρειάζεται η εφαρµογή των σύγχρονων τεχνολογιών 

δηλαδή οι τηλεπικοινωνίες και η πληροφορική. Η χρήση των νέων τεχνολογιών 

επιτρέπει την εύκολη επικοινωνία του ιατρού µε τον ασθενή µέσω της µετάδοσης 

ήχου και εικόνας. Πρόκειται βέβαια για τεχνολογίες που χρησιµοποιούνται ως 

δεκανίκι ώστε να δηµιουργηθούν νέα πρότυπα οργάνωσης και παροχής ιατρικών 

υπηρεσιών όπως είναι η Τηλεϊατρική, που από πολλούς θεωρείται καινοτόµος 

διαδικασία στον χώρο της ιατρικής ή της υγείας.  
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3.2. Η ΙΣΤΟΡΙΑ ΤΗΣ ΤΗΛΕΪΑΤΡΙΚΗΣ 
 

Αναφορές τύπου τηλεϊατρικής έχουµε από πολύ νωρίς και πριν τον 2
ο
 

Παγκόσµιο Πόλεµο. Έτσι  σε εξώφυλλο του «Radio News», περίπου στα 1925, 

απεικονίζεται  ένας «ράδιο-γιατρός» που µπορεί να µιλά µε έναν ασθενή του σε 

πραγµατικό χρόνο από απόσταση.   

Αργότερα το 1950, εµφανίζεται η πρώτη αναφορά στη βιβλιογραφία η οποία 

αναφέρεται στη µετάδοση ακτινογραφιών, σε τηλεφωνική γραµµή και σε µια 

απόσταση πάνω από σαράντα χιλιόµετρα.  

Στα 1960 ξεκίνησε µια διαδραστική (Interactive) εφαρµογή τηλεϊατρικής, που 

αφορούσε ψυχιατρική συµβουλευτική από τους γιατρούς στο Ψυχιατρικό Ινστιτούτο 

της Νεµπράσκα.  

Εκείνο το διάστηµα επίσης η ΝΑSA πειραµατίστηκε σε σχετικά 

προγράµµατα. Σκοπός ήταν η παρακολούθηση των φυσιολογικών λειτουργιών των 

αστροναυτών οποιαδήποτε στιγµή.  

Στην Αλάσκα και στον Καναδά έχουµε επίσης την ανάπτυξη κάποιων 

πρωτόγνωρων συστηµάτων, την ίδια περίοδο περίπου µε τα προηγούµενα, ενώ στην 

Σκωτία, υπήρχαν κάποιες δραστηριότητες τηλεϊατρικής για την παροχή φροντίδας 

υγείας σε εργάτες πετρελαιοπηγών της Βόρειας θάλασσας αλλά και σε Βρετανούς 

επιστήµονες που δούλευαν στην Ανταρκτική.  

Την εποχή εκείνη όµως υπήρχαν πολλά προβλήµατα, όπως το υψηλό κόστος  

καθώς και η έλλειψη ιατρικού πληροφοριακού και επικοινωνιακού εξοπλισµού και 

όχι µόνο.  

Και φτάνουµε στη δεκαετία του ’90, η οποία χαρακτηρίζεται από τις ραγδαίες 

εξελίξεις στις επικοινωνιακές τεχνολογίες και στις τεχνολογίες υπολογιστών, αλλά 

και στις τεχνολογίες µετάδοσης πολυµέσων. Αυτή ήταν η αρχή για την πρόοδο που 

σηµειώθηκε αργότερα στα συστήµατα τηλεϊατρικής. 

Εκτός από τις ΗΠΑ που πρωτοστάτησαν σε τέτοια συστήµατα, πολλά 

προγράµµατα υλοποιήθηκαν σε χώρες τις Ευρώπης. Στην Νορβηγία υλοποιήθηκε το 

1989 ένα πρόγραµµα τηλεϊατρικής για τις αποµακρυσµένες περιοχές στο βόρειο 

τµήµα της χώρας.  
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Το 1989 στην Τουλούζ (Γαλλία ) δηµιουργήθηκε το Ινστιτούτο Τηλεϊατρικής, 

το οποίο ασχολήθηκε µε πολλά ερευνητικά προγράµµατα. Ακόµη στην Γερµάνια στο 

Ηνωµένο Βασίλειο και στην Ιταλία έχουν γίνει σηµαντικά βήµατα εδώ και πολλά 

χρόνια.  

Τέλος στην Ελλάδα διάφορες υπηρεσίες τηλεϊατρικής αναπτύχθηκαν στο 

τέλος της δεκαετίας και αφορούσαν προγράµµατα παροχής ιατρικών υπηρεσιών σε 

αποµακρυσµένες ή αποµονωµένες περιοχές της νησιωτικής χώρας. 

 

3.2.1. Τα συστήματα Τηλεϊατρικής στην Ελλάδα 

 

 Με την ανάπτυξη της τεχνολογίας, την δεκαετία του ’90 έχουµε και στην 

Ελλάδα την ανάπτυξη συστηµάτων Τηλεϊατρικής. Όµως και πολύ νωρίτερα, ήδη µετά 

το τέλος του 2
ου

 Παγκοσµίου Πολέµου, ο καθηγητής και βουλευτής Σκεύος Ζερβός
21

, 

εφαρµόζε την τηλε – εξέταση. Αυτός λοιπόν δοκίµασε τη µετάδοση ήχων ακρόασης 

στην Αθήνα και σε επαρχιακές πόλεις. Τα αποτελέσµατα δηµοσιεύτηκαν στο 

περιοδικό της Ιατρικής Εταιρείας Αθηνών. Ο ίδιος πρότεινε ακόµη την εφαρµογή της 

τηλεϊατρικής σε πλοία της γραµµής Πειραιάς – Νέα Υόρκη, αλλά η ιδέα του δε 

πραγµατοποιήθηκε λόγω του υπέρογκου κόστους. 

 Επίσης το 1976 ο καρδιολόγος κ. Παπακωσταντίνου σε συνεργασία µε το 

Εθνικό Μετσόβειο Πολυτεχνείο παρουσιάζει ένα σύστηµα αναλογικής µετάδοσης 

ηλεκτροκαρδιογραφήµατος  µέσω τηλεφώνου.  

Το 1989,ήταν η χρονιά που άλλαξαν τα πράγµατα σε σχέση µε την 

Τηλεϊατρική στην ελληνική επικράτεια. Τότε, το Εργαστήριο Ιατρικής Φυσικής της 

Ιατρικής Σχολής του Πανεπιστήµιου Αθηνών σε συνεργασία µε το Σισµανόγλειο 

Νοσοκοµείο παρουσιάζουν ένα σύστηµα τηλεϊατρικής για την υποστήριξη της 

πρωτοβάθµιας φροντίδας υγείας και δηµιουργούν το πρώτο δίκτυο Κέντρων Υγείας 

συνδεδεµένων µε δηµόσιο Νοσοκοµείο. Το σύστηµα αυτό, που επέτρεπε τη µετάδοση 

ακτινογραφιών αλλά και καρδιογραφηµάτων, έδωσε ώθηση στη τηλεϊατρική στη 

χώρα µας και αποτέλεσε τον προποµπό και άλλων προσπαθειών των τελευταίων 

χρόνων. Σκοπός ήταν η παροχή εξειδικευµένων διαγνωστικών και θεραπευτικών 

πληροφοριών στις υγειονοµικές µονάδες που υποστηρίζονται από το σύστηµα. 

                                                 
21

 Γνωστός για την αντιστασιακή του δράση. Μετά τον πόλεµο διέφυγε στην Αίγυπτο και από εκεί 

ταξίδεψε σε όλη σχεδόν την Αφρική. Από πολλούς θεωρείται ο Πατέρας της Τηλεϊατρικής.  
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Τα µετέπειτα χρόνια, σηµαντική για την τηλεϊατρική, θεωρήθηκε και η 

υποστήριξη προγραµµάτων Προληπτικής Ιατρικής, Αγωγής Υγείας και Εκπαίδευσης 

υγειονοµικών στελεχών. Υπάρχουν διάφορα συνδεδεµένα Κέντρα Υγείας µέσω του 

συγκεκριµένου δικτύου στη Σαντορίνη, στην Πάρο, στις Οινούσες, στην Σκοπέλο, 

στην Αστυπάλαια κ.α. 

Από το 1998 λειτουργούν Τακτικά Τηλεϊατρεία 

� πνευµονολογικών νοσηµάτων,  

� καρδιολογικών νοσηµάτων και υπέρτασης, 

� ουρολογικών παθήσεων,  

� ηπατολογικών νοσηµάτων,  

� διαβητολογικό, 

�  λιποδαιµικό και 

� διαιτητικής αγωγής.  

Από τα µέσα της δεκαετίας του 1920, λειτουργεί στο Ωνάσειο 

Καρδιοχειρουργικό Κέντρο ένα σύστηµα τηλεϊατρικής για καρδιολογικά περιστατικά. 

Το σύστηµα αυτό εφάρµοσε τη θροµβόλυση
22

 µέσω ηλεκτρονικού υπολογιστή. Το 

σύστηµα είναι ήδη συνδεδεµένο µε έξι νησιά του Αιγαίου τη Νάξο, τη Μήλο, τη 

Μύκονο, τη Σκιάθο, τη Σαντορίνη και την Αµοργό. 

Αργότερα και στα πλαίσια του ερευνητικού έργου ΝΙΚΑ-ΕΚΒΑΝ 

502,ολοκληρώθηκε η εγκατάσταση ενός πιλοτικού συστήµατος τηλεϊατρικής στο 

Νοµό Ευβοίας. Το σύστηµα αυτό ολοκληρώνει εφαρµογές τηλεακτινολογίας και 

τηλεκαρδιολογίας µε την υλοποίηση µίας εύχρηστης και, παράλληλα πολύ ισχυρής 

εφαρµογής ψηφιοποίησης, µετάδοσης και επισκόπησης ιατρικών εικόνων αλλά και 

παρακολούθησης καρδιογραφικών δεδοµένων.  

 

 

 

 

 

 

                                                 
22

 Η θροµβόλυση είναι µια επέµβαση η οποία χρησιµοποιεί φαρµακευτική θεραπεία για να διαλυθεί 

ένας θρόµβος αίµατος. 
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Τέλος, στην Κρήτη λειτουργεί το HYGEIAnet
23

, που αποτελεί το πρώτο 

ολοκληρωµένο περιφερειακό δίκτυο τηλεµατικών εφαρµογών στην υγεία, και συνδέει 

όλους τους φορείς του ΕΣΥ
24

, που αφορά την πρωτοβάθµια, τη δευτεροβάθµια αλλά 

και την τριτοβάθµια παροχή υπηρεσιών υγείας. 

 

 Στο σηµείο αυτό πρέπει και αξίζει να αναφέρουµε κάποια προγράµµατα τα 

οποία τα οποία έχουν εφαρµοστεί µε επιτυχία στην Ελλάδα και είχαν µεγάλη επιτυχία 

και απήχηση. 

 

� Πρόγραµµα VSAT (1994-1996)  

 

Σκοπός του προγράµµατος VSAT, το οποίο αφορούσε υπηρεσίες τηλεϊατρικής µε 

δορυφορικές επικοινωνίες, ήταν η οργάνωση και παροχή υπηρεσιών Τηλεϊατρικής 

κάνοντας χρήση δορυφορικών επικοινωνιών και ηλεκτρονικών ιατρικών φακέλων. 

Το έργο πραγµατοποιήθηκε µε ευθύνη του Ε.Ι.Φ. και Επιστηµονικό Υπεύθυνο τον 

Επ. Καθ. ∆. Σωτηρίου. Χρηµατοδοτήθηκε από την Γ.Γ.Ε.Τ. και το Πρόγραµµα 

Science for Stability (Επιστήµη για τη σταθερότητα) του ΝΑΤΟ. Υπάρχουν 6 

δορυφορικές κεραίες VSAT εν λειτουργία. 

 

� Πρόγραµµα Τηλεκαρδιολογίας ΤΑΛΩΣ 

 

Σκοπός του ερευνητικού αυτού έργου (1997...) είναι η σχεδίαση και ανάπτυξη 

µιας κινητής ιατρικής συσκευής που να επιτρέπει την τηλεδιάγνωση, την υποστήριξη 

από µεγάλες αποστάσεις και την παροχή συµβουλών σε κινητές µονάδες παροχής 

                                                 
23

 Το HYGEIA.net είναι η έκβαση µιας συστηµατικής προσπάθειας για το σχεδιασµό, την ανάπτυξη 

και την επέκταση των προηγµένων υπηρεσιών Ηλεκτρονικής Υγείας σε διάφορα επίπεδα της ιεραρχίας 

της υγειονοµικής περίθαλψης, συµπεριλαµβανοµένης της πρωτοβάθµιας περίθαλψης, της διαχείρισης 

έκτακτων περιστατικών πριν το νοσοκοµείο, και της περίθαλψης σε νοσοκοµεία.  

 
24

 Το Εθνικό Σύστηµα Υγείας (ΕΣΥ) θεσµοθετήθηκε το 1983, στα πλαίσια µεταρρύθµισης και 

αναβάθµισης της δηµόσιας υγείας και της λειτουργικής ενοποίησης των δηµόσιων υποδοµών 

περίθαλψης. Σκοπός του είναι η ιατροφαρµακευτική και νοσηλευτική κάλυψη των αναγκών του 

ελληνικού πληθυσµού και όσων διαµένουν στην Ελλάδα, µέσω της παροχής δωρεάν υπηρεσιών. Αιχµή 

του συστήµατος ήταν η δηµιουργία Κέντρων Υγείας, περιφερειακών και νοµαρχιακών Νοσοκοµείων 

στην Ελλάδα. Η µεταρρύθµιση αυτή εισήχθη µε το νόµο 1397/83. 
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υγείας (ασθενοφόρα, επαρχιακοί ιατροί, κλπ), παρακολούθηση και παροχή 

συµβουλών σε καράβια εν πλω, την κατ' οίκον παρακολούθηση ασθενών, από 

ειδικευµένους ιατρούς που να έχουν την έδρα τους σ' ένα νοσοκοµείο ή ιατρικό 

κέντρο, καθώς και τη συνεχή παρακολούθηση ασθενών που νοσηλεύονται σε 

Μονάδες Εντατικής θεραπείας (ΜΕΘ) από τον θεράποντα ιατρό τους όπου και αν 

βρίσκεται αυτός. 

Οι Υπηρεσίες παρέχονται από τις δύο Καρδιολογικές Κλινικές του Ωνασείου 

Καρδιοχειρουργικού Κέντρου, στα Κ.Υ. Μήλου, Μυκόνου, Νάξου, Σαντορίνης και 

Σκιάθου, µε τη βοήθεια ψηφιακών καρδιογράφων που έχουν παραχωρηθεί στο 

Ωνάσειο. 

� Το ερευνητικό έργο HERMES στην Ελλάδα. 
 

Η αρχική εστίαση του HERMES ενδιαφέρθηκε για τις υπηρεσίες τηλεϊατρικής 

έκτακτης ανάγκης (έτος 1), και διευρύνθηκε αργότερα (έτη 2 και 3). Αυτός ο τύπος 

υπηρεσίας (επείγουσα απάντηση) είναι ένα µέρος όλης της παράδοσης υγειονοµικής 

περίθαλψης και αποτελεί πάνω από το 50% όλων των δραστηριοτήτων υγειονοµικής 

περίθαλψης. 

 

� Το Πρόγραµµα ΑΣΠΑΣΙΑ (Ασκληπιείο Πάρκο Αθηνών: Σύνθεση 

Ιδεωδών & Ανάπτυξης) 

 

Το 1993 ο Αν. Καθ. ∆. Σωτηρίου συνέλαβε την ιδέα της ενοποιήσεως των 

χώρων από τη περιοχή Γουδί του ∆ήµου Αθηναίων, µέχρι και τις παρυφές των 

∆ήµων Παπάγου και Ζωγράφου. Στο χώρο αυτό λειτουργούν 8 νοσοκοµειακές 

µονάδες. 

Το Σύγχρονο Ασκληπιείο Πάρκο Αθηνών (ΑΠΑ) είναι µία νοητή περιοχή η 

οποία περικλείεται από τις οδούς Μεσογείων, Κύπρου, Πίνδου, Κοκκινοπούλου, 

Παπαδιαµαντοπούλου, Αγίου Θωµά, Τετραπόλεως και Λιβαδειάς. Η εν λόγω 

περιοχή έχει περίµετρο 8 περίπου χιλιοµέτρων και περικλείει τις παρακάτω 

Νοσοκοµειακές µονάδες : 

• 'Αγία Σοφία' - Περιφερειακό Γενικό Νοσοκοµείο Παίδων 

'Αγλαΐα Κυριακού' - Περιφερειακό Γενικό Νοσοκοµείο 
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Παίδων 'Γ. Γεννηµατάς' - Περιφερειακό Γενικό Νοσοκοµείο 

Αθηνών 'Λαϊκό' - Περιφερειακό Γενικό Νοσοκοµείο Αθηνών 

• 'Σωτηρία' - Περιφερειακό Γενικό Νοσοκοµείο Νοσηµάτων 

Θώρακος Αθηνών 401 Γενικό Στρατιωτικό Νοσοκοµείο 251 

Γενικό Νοσοκοµείο Αεροπορίας 

• Κέντρο Επαγγελµατικής Προεργασίας & Ψυχοκοινωνικό 

Κέντρο 

Στη συγκεκριµένη µελέτη περιλαµβάνεται και το τµήµα Ιατρικής, το 

Οδοντιατρικό Τµήµα και το Νοσηλευτικό τµήµα του Πανεπιστηµίου Αθηνών, τα 

οποία βρίσκονται στο χώρο του ΑΠΑ. 

Η Γενική Γραµµατεία Έρευνας και Τεχνολογίας ανέθεσε στο Πανεπιστήµιο 

Αθηνών τον Ιούλιο του 1999 και κατόπιν προκηρύξεως, την εκπόνηση Μελέτης µε 

θέµα 'Ασκληπιείο Πάρκο Αθηνών'. Η Μελέτη αφορούσε το σχεδιασµό ενός 

σύγχρονου τηλεµατικού δικτύου και τις υπηρεσίες Υγείας, Πρόνοιας και Πολιτισµού, 

οι οποίες µπορούν να προσφέρονται στους πολίτες σε Σύγχρονα Ασκληπιεία, δηλαδή 

σε χώρους όπου Υγεία και Πολιτισµός συνδυάζονται κατά το πρότυπο των 

Ασκληπιείων της αρχαιότητας. 

Στα πλαίσια του έργου ΑΣΠΑΣΙΑ έγινε µελέτη για τη δηµιουργία ενός 

Τηλεµατικού ∆ικτύου. Ο σχεδιασµός του Τηλεµατικού ∆ικτύου στηρίχθηκε στις 

απαιτήσεις των νοσοκοµειακών µονάδων του ΑΠΑ, ενώ των Υπηρεσιών Υγείας και 

Πολιτισµού σε υποδείξεις ειδικών, σύµφωνα µε τις προβλέψεις της Συµβάσεως. Για 

το σχεδιασµό τόσο των Υπηρεσιών Υγείας όσο και Πολιτισµού ακολουθήθηκε η ίδια 

µεθοδολογία, η οποία αναπτύχθηκε ειδικά για τις ανάγκες της Μελέτης. 

� Πρόγραµµα VODAFONE και e- Trikala 

Στη Vodafone, το 2006, ξεκίνησε η υποστήριξη του πιλοτικού προγράµµατος 

«Τηλεµετρίας Ιατρικών Παραµέτρων Αποµακρυσµένων Οµάδων Πληθυσµού» σε 5 

περιφερειακά ιατρεία της Β' ∆ΥΠΕ Κεντρικής Μακεδονίας µε τη συµµετοχή του 

Γενικού Νοσοκοµείου Θεσσαλονίκης Παπαγεωργίου και την τεχνική υποστήριξη της 

εταιρείας Vidavo. 

Τα οφέλη για τους ασθενείς είναι η δυνατότητα προληπτικής ιατρικής, αφού 

καταργούνται οι γεωγραφικοί περιορισµοί και ενισχύεται το αίσθηµα ασφάλειας των 
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πολιτών µέσω της άµεσης πρόσβασης σε εξειδικευµένους ιατρούς. Στους ιατρούς 

δίνεται η δυνατότητα για καλύτερη διαχείριση των ασθενών, αφού µπορούν να 

παρέχουν εξειδικευµένες υπηρεσίες υγείας στην περιφέρεια, ενώ δίνεται και στους 

ίδιους η δυνατότητα επικοινωνίας µε εξειδικευµένο επιστηµονικό προσωπικό. 

Το 2007-2008, το πρόγραµµα επεκτάθηκε σε 17 περιφερειακά ιατρεία σε µια 

προσπάθεια τα οφέλη της Τηλεϊατρικής να επεκταθούν σε όλη την Ελλάδα.  

Στο πλαίσιο αυτό, Ιατροί και νοσηλευτικό προσωπικό από ∆ήµους - µέλη του 

∆ιαδηµοτικού ∆ικτύου Υγείας και Κοινωνικής Αλληλεγγύης ΟΤΑ - από όλη τη 

χώρα, καθώς και 4 ειδικευµένοι ιατροί του Ιατρικού Αθηνών, παρακολούθησαν το 

σχετικό πρόγραµµα εκπαίδευσης στη χρήση συστηµάτων τηλεµετρίας. Μετά το 

πέρας της εκπαίδευσης, οι ιατροί και το νοσηλευτικό προσωπικό των ∆ήµων, 

εξοπλίστηκαν µε συσκευές καταγραφής βιολογικών σηµάτων. Την εκπαίδευση, η 

οποία έγινε µε την οργάνωση και την υποστήριξη της Vodafone, πραγµατοποίησε, 

όπως και στο πιλοτικό πρόγραµµα το 2006, το εκπαιδευτικό προσωπικό της Vidavo. 

Το πρόγραµµα απευθύνεται σε ασθενείς που πάσχουν από χρόνιες ασθένειες 

(καρδιοπάθειες, πνευµονοπάθειες, υπέρταση, ζαχαρώδη διαβήτη κ.λπ.) και το 2008-

2009 εστάλησαν από τα περιφερειακά ιατρεία που συµµετέχουν στο πρόγραµµα 

πάνω από 620 πακέτα εξετάσεων . 

Παράλληλα στη Vodafone, από το 2006, υποστηρίζεται και το πιλοτικό 

πρόγραµµα τηλεϊατρικής του ∆ήµου Τρικάλων. Με τη χορηγία συσκευών PDA και 

καρτών SIM/GPRS, παρέχεται πλέον η δυνατότητα στους συµµετέχοντες στο 

πρόγραµµα, να ελέγχονται άµεσα και να ρυθµίζεται η φαρµακευτική τους αγωγή από 

τους ιατρούς του Νοσοκοµείου Τρικάλων µε τη χρήση του δικτύου της Vodafone για 

τη µεταβίβαση των ιατρικών τους δεδοµένων 

Το 2008-2009 ξεκίνησε ένα νέο πιλοτικό πρόγραµµα Τηλεϊατρικής 

υποστήριξης του Ιατροκοινωνικού Κέντρου Οικισµού Αθίγγανων του ∆ήµου 

Τρικάλων και Σοφάδων. Ο εξοπλισµός τηλεϊατρικής (ο οποίος αποτελεί χορηγία της 

Vodafone δίνει τη δυνατότητα παροχής ολοκληρωµένων υπηρεσιών πρωτοβάθµιας 

φροντίδας υγείας και τη δυνατότητα αποστολής των δεδοµένων σε ειδικό ιατρό όταν 

απαιτηθεί, χωρίς την ανάγκη παραποµπής και µετακίνησης του ασθενή. Το 

πρόγραµµα πραγµατοποιείται σε συνεργασία µε τα Γενικά Νοσοκοµεία Τρικάλων και 

Καρδίτσας, κατόπιν σχετικών αποφάσεων των ∆ιοικητικών Συµβουλίων των 

Νοσοκοµείων.  
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� Προγράµµατα του Εργαστηρίου EHEALTH 

Το Εργαστήριο e-Health ανήκει στο Ινστιτούτο Πληροφορικής (Ι.Π.), ενός από 

τα 7 Ινστιτούτα που απαρτίζουν το Ίδρυµα Τεχνολογίας και Έρευνας (Ι.Τ.Ε.) Το 

εργαστήριο ιδρύθηκε το 1985. 

Οι Ε&Α δραστηριότητες (δράσεις) του Εργαστηρίου e-Health στρέφονται 

κυρίως στην ανάπτυξη καινοτόµων υπολογιστικών µεθόδων και εργαλείων σε 

τέσσερις πολύ σηµαντικούς τοµείς της περιοχής της Ιατρικής Πληροφορικής, δηλαδή 

e-health, m- health, Ιατρική Απεικόνιση και Βιο-πληροφορική. 

� ΤΟ Πρόγραµµα HYGEIAnet 

Το έργο αυτό χρηµατοδοτήθηκε από το ΥΠΕΘΟ/ Ελληνικό ∆ηµόσιο και 

διήρκεσε περίπου 4 χρόνια. Πιο συγκεκριµένα από 1/1/1998 έως 31/10/2001. Ο 

ακριβές τίτλος του έργου ήταν «∆ηµιουργία κέντρου Τηλεµατικής, Πληροφοριακή 

λεωφόρος διασύνδεσης οργανισµών Κρήτης, Κύπρου και χωρών Ν.Α. Μεσογείου». 

Ακόµη, σηµαντική είναι η χρήση των νέων τεχνολογιών και τηλεµατικών 

υπηρεσιών από το Ε.Κ.Α.Β. για την αποτελεσµατικότερη διαχείριση των επειγόντων 

περιστατικών. Η προσπάθεια ανάπτυξης του περιφερειακού δικτύου ολοκληρωµένων 

υπηρεσιών υγείας στην Περιφέρεια Κρήτης αποτελεί ένα συγκεκριµένο παράδειγµα 

δηµιουργικής συνεργασίας όλων των εµπλεκόµενων φορέων σε περιφερειακό 

επίπεδο και αξιοποίησης των δυνατοτήτων που προσφέρει η αναδυόµενη Κοινωνία 

της Πληροφορίας σε όλους τους πολίτες. 

� Πρόγραµµα "Twister": 

 

Πρόκειται για ένα ερευνητικό ευρωπαϊκό πρόγραµµα που ανέλαβε να 

υλοποιήσει στο πεδίο της υγείας από την Ελλάδα το Ίδρυµα Τεχνολογίας και 

Έρευνας της Κρήτης, µε τη συµµετοχή ως συνεργαζόµενων φορέων του Ν. 

Βενιζελείου και του ΠΕΣΥ Νοτίου Αιγαίου. 

Στο πλαίσιο του προγράµµατος, το ΙΤΕ αναλαµβάνει να διασυνδέσει το Κέντρο 

Τηλεµατικής του Βενιζελείου µε τα Κέντρα Υγείας και τα περιφερειακά ιατρεία της 

Σαντορίνης, της Θηρασίας, της Φολέγανδρου, της Ανάφης και της Σίκινου. Κάτι που 
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θα γίνει µέσω δορυφόρου, δεδοµένου ότι πρόκειται για αποµακρυσµένες περιοχές, 

όπου σήµερα δεν µπορούν µε τις επίγειες επικοινωνίες να φτάσουν µε την 

απαιτούµενη ταχύτητα ευρυζωνικές υπηρεσίες, δηλαδή υπηρεσίες που απαιτούν 

µεγάλη χωρητικότητα στα επικοινωνιακά δίκτυα. 

3.3. ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΤΗΛΕΪΑΤΡΙΚΗΣ  
 

3.3.1. Τηλεσυμβουλευτική και Τηλεδιάγνωση 

 

Η τηλεσυµβουλευτική είναι η ανταλλαγή απόψεων µεταξύ του θεράποντος 

γιατρού και κάποιων ειδικών, οι οποίοι βρίσκονται σε απόσταση.  Αυτό γίνεται αφού 

µοιραστούν ιατρικές εικόνες και τα ιατρικά δεδοµένα του ασθενούς Στην παρακάτω 

εικόνα φαίνεται ένα τέτοιο παράδειγµα και σε αυτή την περίπτωση η πρώτη διάγνωση 

γίνεται από τον κατά τόπο γιατρό, ενώ οι ειδικοί τον βοηθούν να καταλήξει σε µια πιο 

ακριβή διάγνωση. 

Εικόνα 7: Παράδειγµα τηλεσυµβουλευτικής 

 

  

 
 Οι ειδικοί αυτοί αξιολογούν την διάγνωση που τους στέλνει ο θεράπων 

ιατρός, χρησιµοποιώντας και τα υπόλοιπα διαθέσιµα στοιχεία του ασθενούς και τον 

συµβουλεύουν για το σωστό. 

 Από την άλλη µεριά στην τηλεδιάγνωση υπάρχει η αντίστροφη διαδικασία. 

Πάλι υπάρχει ο διαµοιρασµός εικόνων και των δεδοµένων του ασθενούς µεταξύ του 
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ιατρού και των ειδικών, όµως τώρα στην περίπτωση αυτή η πρώτη διάγνωση γίνεται 

από τους ειδικούς. Καταλαβαίνουµε ότι η τηλεδιάγνωση µπορεί να γίνει και στην 

περίπτωση που δεν υπάρχει κάποιος ιατρός κοντά στο περιστατικό.  

 Το σίγουρο είναι ότι οι δύο αυτές εφαρµογές είναι πολύ χρήσιµες, ιδιαίτερα 

στην ελληνική επικράτεια όπου υπάρχουν αποµακρυσµένες και δύσβατες περιοχές οι 

οποίες δεν διαθέτουν οποιοδήποτε ιατρικό προσωπικό.   

Η τηλεδιάγνωση βρίσκει εφαρµογή σε διάφορους τοµείς της ιατρικής 

επιστήµης, όπως την καρδιολογία, την ακτινολογία, την πνευµονολογία και την 

παθολογία.  

 Είναι χρήσιµη σε περιπτώσεις όπως:  

� Συστηµατική παρακολούθηση ασθενών µε χρόνιες παθήσεις 

� ∆ιαγνώσεις ασθενειών που δεν εµπίπτουν στη διαδικασία του επείγοντος αλλά 

απαιτείται εξειδικευµένη δεύτερη γνώµη 

�  Παρακολούθηση ασθενών σε µετεγχειρητική φάση 

� Προγραµµατισµένοι έλεγχοι υγείας 

 

3.3.2. Τηλε-παρακολούθηση 

 

 
 Είναι υπηρεσία της τηλεϊατρικής µε την οποία παρακολουθείται η κατάσταση 

της υγείας του ασθενούς από απόσταση. Η συλλογή των δεδοµένων µπορεί να γίνει 

αυτοµάτως. Επίσης µπορεί να γίνει µε τη συνεργασία του ασθενούς ο οποίος µπορεί 

καθηµερινά να περνά τις µετρήσεις π.χ. του σακχάρου ή τις µετρήσεις βάρους σε 

διαδικτυακό µέσο. Τα δεδοµένα αυτά στη συνέχεια περνούν από επεξεργασία και 

διαβιβάζονται σε αρµόδιους επαγγελµατίες του κλάδου και χρησιµοποιούνται τελικά 

για να βελτιωθεί η παρακολούθηση των ασθενών. 

 Είναι απολύτως κατανοητό από όλους, ελπίζουµε, ότι η τηλεπαρακολούθηση 

είναι πάρα πολύ χρήσιµη για τους ασθενείς µε χρόνιες παθήσεις όπως π.χ. ο διαβήτης. 

Αυτοί οι ασθενείς χρειάζονται συνεχής παρακολούθηση και η χρήση αυτής της 

υπηρεσίας της τηλεϊατρικής µπορεί να επιτρέψει τη διάγνωση συµπτωµάτων και 

παθολογικών παραµέτρων υγείας νωρίτερα από ότι µια ιατρική επίσκεψη και να 

επιτρέψει τη λήψη διορθωτικών µέτρων πριν υπάρξουν σοβαρότερες επιπλοκές.  
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3.3.2. Τηλε - εκπαίδευση  

 

Στην εποχή µας γίνεται λόγος στην εκπαίδευση από απόσταση. Στην 

περίπτωση της εκπαίδευσης των επαγγελµατιών υγείας µπορεί να βοηθήσουν πολύ οι 

εφαρµογές της Τηλεϊατρικής. Υπάρχουν πολλές εφαρµογές που διατίθενται στο 

διαδίκτυο από τους εκπαιδευτές για την εξάσκηση των εκπαιδευόµενων στον χώρο 

της υγείας. Ένα παράδειγµα τέτοιας εφαρµογής είναι η εφαρµογή προσοµοίωσης 

Voxel Man που επιτρέπει την εξάσκηση των φοιτητών σε χειρουργικές επεµβάσεις 

στον εγκέφαλο. Έτσι µιλάµε για τηλε – εκπαίδευση.  

Ένα σύστηµα τηλεκπαίδευσης µπορεί να έχει τη µορφή διδασκαλίας σε ένα ή 

περισσότερους εκπαιδευόµενους σε πραγµατικό χρόνο ή τη µορφή αποστολής 

εκπαιδευτικού υλικού µέσω δικτύου. Ένα τέτοιο σύστηµα ανάλογα µε τη µορφή του 

µπορεί να συνδέει δύο ή περισσότερους σταθµούς δηλαδή ο εκπαιδευτής µπορεί να 

συνδεθεί µε ένα ή περισσότερα κέντρα και να διδάξει πολλαπλάσιους  

εκπαιδευόµενους.  Γενικά, προτιµάται η χρήση πολυµέσων (εικόνες, βίντεο, ήχος) 

µαζί µε απλά δεδοµένα ενώ η διδασκαλία γίνεται σε περιβάλλον εικονοδιάσκεψης για 

να υπάρχει αµεσότητα στην επικοινωνία.  

Οι περιπτώσεις στις οποίες είναι απαραίτητη είναι: 

� Χρήση από την ακαδηµαϊκή κοινότητα (Πανεπιστήµια, ΤΕΙ, ΕΣ∆Υ, κλπ) 

�  Άµεση ενηµέρωση σε επείγουσες περιπτώσεις που απαιτείται η λήψη 

συγκεκριµένων µέτρων (πανδηµικά φαινόµενα κλπ). 

� Εκπαίδευση και κατάρτιση προσωπικού υγειονοµικών µονάδων 

(επιστηµονικά ή/και διοικητικά θέµατα). 

�  Ενηµέρωση και ευαισθητοποίηση ασθενών ειδικών κατηγοριών   

 

 

3.4. ΕΙΔΙΚΟΤΗΤΕΣ ΤΗΣ ΤΗΛΕΪΑΤΡΙΚΗΣ 
 

Υπάρχουν διάφοροι κλάδοι της ιατρικής στους οποίους βρίσκει εφαρµογή η 

τηλεϊατρική. Αυτοί είναι οι εξής:  

� Τηλε-ψυχιατρική  

� Τηλε-χειρουργική  

�  Τηλε-παθολογία  

� Τηλε-καρδιολογία  
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� Τηλε-οφθαλµολογία  

� Τηλε-ραδιολογία  

� Τηλε-δερµατολογία  

Παρακάτω θα δούµε αναλυτικότερα τους κλάδους αυτούς. 

 

3.4.1. Τηλε-ψυχιατρική  
 

Είναι ειδικότητα της Τηλεϊατρικής η οποία βοηθάει ανθρώπους µε ψυχικά 

προβλήµατα που ζουν σε αποµακρυσµένες περιοχές. Εδώ οι γιατροί µπορούν να κάνουν 

διάγνωση ή να δώσουν τη συµβουλή τους ακόµα και να θεραπεύσουν τους ασθενείς 

µέσω της τηλε – διάσκεψης. Μπορούν ακόµα να επέµβουν σε έκτατα περιστατικά. Η 

τηλε – ψυχιατρική είναι κλάδος που εξελίσσεται και αναπτύσσεται πολύ γρήγορα στην 

εποχή µας.  

Να φανταστεί κανείς ότι πολλά προγράµµατα τηλε – ψυχιατρικής υπάρχουν    

στις Η.Π.Α. ( πάνω από 20). Επίσης τέτοια προγράµµατα υπάρχουν στον Καναδά, στη 

Μεγάλη Βρετανία, στη Νορβηγία, στη Φιλανδία και στην Αυστραλία25. 

 

3.4.2. Τηλε-χειρουργική 

  
Η τηλε-χειρουργική είναι εκείνος ο κλάδος της τηλεϊατρικής που βοηθάει 

στην εκπαίδευση και διάδοση λαπαροσκοπικών επεµβάσεων. Οι λαπαροσκοπικές 

συσκευές µπορούν να µεταδώσουν εικόνα και ήχο επιτρέποντας στα χειρουργεία να 

συνδέονται µε εκπαιδευτικές και χειρουργικές εγκαταστάσεις. Η εφαρµογή αυτή δίνει 

τη δυνατότητα στον χειρουργό να πραγµατοποιήσει µε επιτυχία µια χειρουργική 

επέµβαση, χωρίς ο ίδιος να βρίσκεται στο χειρουργείο, επίσης επιτρέπει  την 

επικοινωνία µεταξύ χειρούργων µικρής εµπειρίας µε χειρούργους µεγάλης εµπειρίας 

σε αποµακρυσµένες περιοχές. Εκτός από τις εξελιγµένες τηλεπικοινωνιακές υποδοµές 

που χρειάζονται για την εφαρµογή αυτή, χρειάζεται και εξειδικευµένο λογιστικό ώστε 

να µπορέσει να γίνει η προσοµοίωση της κατάστασης στο χειρουργείο. Γι’ αυτό το 

σκοπό χρειάζονται συστήµατα εικονικής πραγµατικότητας. Τα συστήµατα αυτά 

                                                 
25

 Hoffman, Jan. When Your Therapist Is Only a Click Away, New York Times, September 25, 2011, 

pg. ST1. Also published September 23, 2011 online at www.nytimes.com. 
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δίνουν τη δυνατότητα στους αποµακρυσµένους χειρούργους να ελέγχουν την όλη 

διαδικασία. 

 

3.4.3. Τηλε-παθολογία 

 

Στην τηλε – παθολογία µπορεί να γίνει γνωµάτευση και θεραπεία από 

απόσταση µε την µεταφορά µέσω πληροφοριακών συστηµάτων των παθολογικών 

εξετάσεων των ασθενών.  

Πολλές είναι οι εφαρµογές που την χρησιµοποιούν, οπωσδήποτε όµως 

χρησιµοποιείται στη διάγνωση ιστού ή στην απεικόνιση ιστογραφήµατος. ∆εν είναι 

βέβαια λίγες εκείνες οι περιπτώσεις που χρησιµοποιείται στην έρευνα και στην 

εκπαίδευση του επιστηµονικού δυναµικού. Η τηλε-παθολογία χωρίζεται σε τρείς 

κατηγορίες:  

� Τη στατική όπου αποστέλλονται στατικές εικόνες µε διάφορους τρόπους 

� Την κινητή όπου γίνεται χρήση µικροσκοπίου από µακριά, και  

� Τη  δυναµική όπου εκτός από τις εφαρµογές της κινητής µπορούµε να έχουµε 

και αποστολή έγχρωµων µη συµπιεσµένων εικόνων. 

 

3.4.4. Τηλε-καρδιολογία 

 

Πολλοί πιστεύουν ότι είναι ο πρώτος ιατρικός τοµέας της Τηλεϊατρικής.  

Για την εφαρµογή της είναι αναγκαία η εγκατάσταση ενός ψηφιακού 

καρδιογράφου ενώ η χρήση της έγκειται στη µεταφορά καρδιολογικών εξετάσεων  

µέσω τηλεφώνου και µέσω ασύρµατων δικτύων
26

.  

Βέβαια δεν είναι δυνατή η αποστολή όλων των καρδιολογικών εξετάσεων. 

όµως η µετάδοση αυτών που δύναται να σταλούν είναι ικανή για την ανατροπή 

ανεπιθύµητων αποτελεσµάτων.   

                                                 
26

 Ο Williem Einthoven , όπως αναφέρεται στη New England Journal of Medicine, ο οποίος είναι ο 

εφευρέτης των τηλεγραφηµάτων µετέφερε ιατρικά δεδοµένα από το νοσοκοµείο στο εργαστήριό του, 

επειδή το νοσοκοµείο που εργαζόταν δεν του επέτρεπε τη µετακίνηση των ασθενών του 
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Έτσι µπορούν να µεταφερθούν  καρδιογραφήµατα που λαµβάνονται από 

φορητούς ή όχι καρδιογράφους µε 12 βεντούζες. Μετά την εγγραφή από τους 

σταθµούς το σήµα στέλνεται µέσω δικτύου. Επίσης µπορούν να αποσταλούν  

ηχοκαρδιογραφήµατα , καρδιακοί παλµοί, ηχητικά µηνύµατα και εικόνες. 

Η τηλε – καρδιολογία άρχισε να εφαρµόζεται περίπου στη δεκαετία του ’50 

µέσω τηλεφωνικού δικτύου για τηλεακρόαση καρδιακών ήχων και αναπνευστικών 

ακροαστικών ευρηµάτων µε ευαίσθητα µικρόφωνα. Μέσα σε µία δεκαετία από τότε 

άρχισε  η µετάδοση καρδιογραφικών-εγκεφαλογραφικών µε τη χρήση του FAX
27

.   

 

3.4.5. Τηλε – οφθαλμολογία 
 

Ειδικότητα της τηλεϊατρικής η οποία µπορεί όπως και οι προηγούµενες, να 

µεταφέρει χρησιµοποιώντας πληροφοριακά συστήµατα και εφαρµογές και τον 

κατάλληλο ιατρικό εξοπλισµό την απαραίτητη διάγνωση και θεραπεία. 

Εδώ χρειάζονται εξειδικευµένοι οφθαλµίατροι, οι οποίοι θα κάνουν διάγνωση 

και θα δώσουν τη συµβουλή τους από απόσταση, ακόµη και την κατάλληλη 

φαρµακευτική αγωγή.  

Εικόνα : Παράδειγµα εφαρµογής τηλεοφθαλµολογίας
28

 

 

 

 

 

                                                 
27

Το FAX είναι συντοµογραφία της λέξης facsimile ή telefacsimile, που στα ελληνικά µεταφράζεται ως 

τηλεοµοιοτυπία. Είναι µια τεχνολογία τηλεπικοινωνιών που χρησιµοποιείται για την µετάδοση 

κειµένων, σχεδίων ή φωτογραφιών µε τη χρήση ειδικών συσκευών, µέσω ενός δικτύου τηλεφωνίας 

σταθερής ή δορυφορικής. 

28
http://commons.wikimedia.org/wiki/File:Fundus_photograph_of_normal_right_eye.jpg) 
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Στην περίπτωση αυτή αποστέλλονται στατικές εικόνες στο σύστηµα της τηλε 

– οφθαλµολογίας το οποίο διαθέτει σύστηµα ανάκτησης και ψηφιοποίησης εικόνας.  

3.4.6. Τηλε - δερματολογία 

Μία από τις πιο διαδοµένες υπηρεσίες της Τηλειατρικής είναι η τηλε – 

δερµατολογία. Ο όρος χρησιµοποιήθηκε πρώτη φορά από τους δερµατολόγους 

Perednia και Brown στη δεκαετία του ’20 και αναφέρεται στην εφαρµογή εκείνη 

κατά την οποία ανταλλάσσονται ιατρικές πληροφορίες, σχετικές µε το αντικείµενο 

της δερµατολογίας, µέσω τεχνολογιών των τηλεπικοινωνιών. Χρησιµοποιούνται, 

όπως και στις προηγούµενες περιπτώσεις ο ήχος και η εικόνα µε τα οποία 

µεταφέρονται ιατρικά δεδοµένα
29

. 

Από τα πιο σηµαντικά πλεονεκτήµατα της τηλε – δερµατολογίας είναι η 

εξοικονόµηση χρόνου αφού τα περιστατικά τα σχετικά µε την ειδικότητα αυτή είναι 

πλέον συνηθισµένα. Με την εφαρµογή αυτή τα δερµατολογικά περιστατικά 

παραπέµπονται σε εξειδικευµένους δερµατολόγους από τους οποίους 

αντιµετωπίζονται επαρκώς.  

Ο εξοπλισµός που χρειάζεται είναι χαµηλού κόστους και αποτελείται από µια 

διάταξη ανάκτησης ακίνητων εικόνων υψηλής ανάλυσης και µία διάταξη µετάδοσης 

ψηφιακών δεδοµένων.  

Η ανάκτηση των δερµατολογικών εικόνων µπορεί να γίνει είτε µέσω µίας 

αναλογικής βιντεοκάµερας συνδεδεµένης µε ένα σύστηµα ψηφιακής ανάκτησης 

στατικών εικόνων, είτε µε ανάκτηση µέσω ψηφιακών φωτογραφικών συσκευών και 

εν συνέχεια µεταφορά στο σύστηµα τηλε - µετάδοσης. 

Μονάδα τηλε – δερµατολογίας λειτουργεί στο νοσοκοµείο “ΑΝ∆ΡΕΑΣ 

ΣΥΓΓΡΟΣ”
30

 η οποία προσφέρει υπηρεσίες τηλεϊατρικής για διάγνωση και θεραπεία 

                                                 
29

 Wooton et al. 2005 Roy soc of med press; Wurm et al. 2007 JDDG; Burg et al. 2005 

Teledermatology 

30
 Η αποστολή του Νοσοκοµείου ήταν η εξυπηρέτηση των ασθενών µε αφροδίσια νοσήµατα. Με την 

πάροδο του χρόνου όµως η λειτουργική σκοπιµότητα του Νοσοκοµείου άλλαξε και από καθαρά 

Αφροδισιολογική Κλινική το 1910, έχει µεταβληθεί σε µια δυναµική, σύγχρονη ∆ερµατολογική 

µονάδα µε διεθνή αναγνώριση και µεγάλη εµπιστοσύνη στο κοινό. 
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από απόσταση. Μια σχηµατικά αναπαράσταση της µονάδας αυτής φαίνεται 

παρακάτω. 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 Στην επόµενη εικόνα φαίνεται η καρτέλα
31

 που ανοίγεται στον ασθενή µε την 

αποστολή των δερµατολογικών του δεδοµένων.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.4.7. Τηλε – ραδιολογία 

 

Η τηλε-ραδιολογία είναι ο κλάδος εκείνος της τηλεϊατρικής ο οποίος βρίσκει 

ίσως την µεγαλύτερη απήχηση.  

                                                 
31

 www.syggros-hosp.gr/?p=monada-tiledermatologias 
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Έγκειται στη µεταφορά ραδιολογικών εικόνων από µία πηγή παραγωγής ή 

αποθήκευσης σε ένα άλλο σηµείο για διάγνωση ή γνωµάτευση εξ αποστάσεως ή για 

κλινική αναφορά.  

Τα βασικά µέρη ενός συστήµατος τηλε - ραδιολογίας είναι: 

1) Λήψη – ∆ιαχείριση ψηφιακής εικόνας. 

2) Παρουσίαση εικόνας. 

3) ∆ίκτυο τηλεπικοινωνιών. 

4) ∆ιερµηνεία. 

Το American College of Radiology (ACR)
32

 ορίζει τους στόχους της τηλε – 

ραδιολογίας: 

• Παροχή υπηρεσιών ραδιολογικής γνωµάτευσης και ερµηνείας σε περιοχές 

όπου υπάρχει ανάγκη. 

• ∆υνατότητα παροχής υπηρεσιών από ραδιολόγους σε ιατρικές εγκαταστάσεις 

όπου δεν υπάρχει τοπικός ραδιολόγος. 

• Έγκαιρη διαθεσιµότητα ραδιολογικού υλικού και συνοδευτικών 

γνωµατεύσεων σε άλλες ιατρικές µονάδες (όπως η εντατική µονάδα ενός 

νοσοκοµείου). 

• ∆ιευκόλυνση ραδιολογικών γνωµατεύσεων σε on-call περιπτώσεις. 

• Παροχή υπηρεσιών από υποειδικότητες όταν χρειάζεται. 

• Προσφορά εκπαιδευτικών ευκαιριών για εκπαιδευόµενους ραδιολόγους. 

• Προαγωγή της ποιότητας και απόδοσης των υπηρεσιών. 

 

3.4.8. Τηλεϊατρική για επείγοντα περιστατικά 

 
Σίγουρα µια άµεση και έγκαιρη διάγνωση και ιδιαίτερα σε ένα επείγον 

περιστατικό είναι πολύ σηµαντική για την  περαιτέρω πορεία του ασθενούς.   

                                                 
32

 Το Αµερικανικό Κολλέγιο Ακτινολογίας (ACR), λειτουργεί από το 1923 όταν και ιδρύθηκε.  Είναι 

µια µη-κερδοσκοπική επαγγελµατική ιατρική ένωση που αποτελείται από διαγνωστικούς 

ακτινολόγους, ογκολόγους ακτινοβολίας, επεµβατικούς ακτινολόγους και γιατρούς πυρηνικής 

ιατρικής. Έχει τη βάση του στο Reston της Βιρτζίνια , µε γραφεία στη Φιλαδέλφεια.   
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Η τηλεϊατρική για επείγοντα περιστατικά αποτελεί το 39,8% της ζήτησης 

υπηρεσιών τηλεϊατρικής. Η εφαρµογή της έχει βελτιώσει την αποτελεσµατικότητα 

της θεραπείας ασθενών κατά 23%. 

Σίγουρα είναι πολύ χρήσιµη σε περιπτώσεις όπως τα καρδιακά επεισόδια, τα 

εγκεφαλικά, σε διάφορες χειρουργικές ασθένειες και στη φροντίδα τραυµάτων καθώς 

και σε διάφορες περιπτώσεις ασθενειών ορθοπεδικού χαρακτήρα.  

 

3.5. ΔΙΚΤΥΟ ΤΗΛΕΙΑΤΡΙΚΗΣ 
 

 

3.5.1. Επιχειρησιακός Σχεδιασμός 2ης Υ.ΠΕ33.για την 

τηλεϊατρική 

 

Η 2
η
 Υγειονοµική Περιφέρεια Πειραιώς και Αιγαίου (Υ.ΠΕ.) σχεδίασε και 

υλοποιεί ένα ολοκληρωµένο πρόγραµµα τηλεϊατρικής που έχει σαν στόχο την 

αναβάθµιση της επιχειρησιακής ικανότητας υφιστάµενων δοµών του ΕΣΥ 

(Περιφερειακά Νοσοκοµεία, Κέντρα Υγείας, ΠΠΙ & ΠΙ). 

Το δίκτυο αυτό έχει σχεδιαστεί προκειµένου να αποτελέσει τον κορµό ενός 

ενιαίου εθνικού δικτύου, γι΄ αυτό και ονοµάζεται: 

<<ΕΘΝΙΚΟ ∆ΙΚΤΥΟ ΤΗΛΕΙΑΤΡΙΚΗ (Ε∆ΙΤ) –Τµήµα 2ης Υ.ΠΕ.>> 

 

3.5.2. Στόχοι του έργου 
 

Οι στόχοι τους οποίους υπηρετεί το έργο αυτό είναι καταρχήν η ισότιµη 

πρόσβαση στην πρωτοβάθµια φροντίδα υγείας όλων των Ελλήνων ανεξάρτητα από 

τον τόπο κατοικίας τους (δυσπρόσιτες και νησιωτικές περιοχές).  

Στις µέρες µας είναι απολύτως σίγουρο ότι υπάρχει ανάγκη για εξειδίκευση 

ιατρικού και νοσηλευτικού προσωπικού. Οι συνθήκες ζωής όµως είναι τέτοιες που 

δεν επιτρέπει σε αυτούς να πάρουν εκπαίδευση και κατάρτιση υψηλού επιπέδου είτε 

λόγω δουλειάς είτε λόγω άλλων προβληµάτων. Το γεγονός αυτό έχει βάλει σαν 

δεύτερο στόχο το Εθνικό Πρόγραµµα τηλεϊατρικής (Ε∆ΙΤ), δηλαδή την υψηλού 

                                                 
33

 2
Η
 Υγειονοµική Περιφέρεια Πειραιώς και Αιγαίου 



50 

 

επιπέδου εκπαίδευση και κατάρτιση του ιατρικού και νοσηλευτικού προσωπικού 

ανεξάρτητα από τον τόπο που εργάζονται 

Η αλήθεια είναι ότι το Ε∆ΙΤ είναι έτσι σχεδιασµένο ώστε να υπηρετεί πολλές 

και διαφορετικές λειτουργίες και ανάγκες ενισχύοντας τις ήδη υπάρχουσες του έχει 

σχεδιαστεί προκειµένου να υποστηρίζει ταυτόχρονα και µε την ίδια υποδοµή πολλές 

διαφορετικές επιχειρησιακές ανάγκες, ενισχύοντας ουσιαστικά τις υφιστάµενες δοµές 

και λειτουργίες του ΕΣΥ
34

.  

 

 Στην παρακάτω εικόνα φαίνονται όλες οι λειτουργίες τις οποίες υποστηρίζει 

το πρόγραµµα αυτό. 

 

Εικόνα 8: Λειτουργίες του Ε∆ΙΤ 

 

 
 

 

3.5.3. Γενική περιγραφή του ΕΔΙΤ 

 
 

                                                 
34

 Εθνικό σύστηµα υγείας 
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∆ιάφορες µονάδες τηλεϊατρικής µαζί ενωµένες σε ένα δίκτυο το οποίο 

υποστηρίζεται από τις µεγάλες νοσοκοµειακές µονάδες της ελληνικής επικράτειας .  

Παραπάνω έγινε λόγος για τα δίκτυα και την αρχιτεκτονική τους. Ακριβώς σε 

αυτή τη λογική στηρίζεται η αρχιτεκτονική του Ε∆ΙΤ. Εδώ κάθε µονάδα 

αρχιτεκτονικής αποτελεί ένα κόµβο στο δίκτυο. Επίσης κάθε µονάδα επικοινωνεί µε 

µία ή περισσότερες µονάδες ανεξάρτητα από την κατάσταση του υπόλοιπου δικτύου.   

Στηρίζεται στο ∆ηµόσιο ∆ίκτυο ∆εδοµένων ΣΥΖΕΥΞΙΣ
35

 και έχει ανοικτή 

και επεκτάσιµη αρχιτεκτονική, διασφαλίζοντας όµως, το υψηλό επίπεδο υπηρεσιών 

σύµφωνα µε το ισχύον νοµικό πλαίσιο
36

. 

 Από τις παραπάνω υπηρεσίες της τηλεϊατρικής που περιγράψαµε αυτές που 

υποστηρίζει το Ε∆ΙΤ, είναι: 

• Η τηλεσυµβουλευτική 

• Η τηλεεκπαίδευση 

• Η τηλεϊατρική για επείγοντα περιστατικά, και 

• Η τηλεψυχιατρική. 

 

3.5.4. Εξοπλισμός μονάδας του ΕΔΙΤ 

 
Σε κάθε µονάδα υπάρχει ένας θάλαµος στη µέση του οποίου υπάρχει κάµερα 

και οθόνη υψηλής ευκρίνειας όπου ο ασθενής και ο ιατρός συνεργάζονται µεταξύ 

τους σε πραγµατικό χρόνο και σε φυσικό µέγεθος. Έτσι εξασφαλίζεται η παρουσία 

                                                 
35

 Το «ΣΥΖΕΥΞΙΣ» είναι ένα έργο του Υπουργείου ∆ιοικητικής Μεταρρύθµισης & Ηλεκτρονικής 

∆ικυβέρνησης (Υ∆ΜΗ∆), µε το οποίο επιδιώκεται η ανάπτυξη και ο εκσυγχρονισµός της 

τηλεπικοινωνιακής υποδοµής του ∆ηµόσιου Τοµέα. Πρόκειται για ένα δίκτυο πρόσβασης και κορµού 

για τους φορείς του ∆ηµοσίου, µε σκοπό να καλύψει όλες τις ανάγκες για τη µεταξύ τους επικοινωνία 

µε  Τηλεφωνία (τηλεφωνική επικοινωνία ανάµεσα στους φορείς), ∆εδοµένα (επικοινωνία υπολογιστών 

- Internet) και Video (τηλεδιάσκεψη - τηλεεκπαίδευση). 

36
 Το ισχύον Νοµικό Πλαίσιο αναφέρει µεταξύ των άλλων ότι: << Οι υπηρεσίες Τηλεϊατρικής 

παρέχονται εφόσον υφίσταται η δυνατότητα και µε ευθύνη του θεράποντος ιατρού που αντιµετωπίζει 

το εκάστοτε περιστατικό. Ο θεράπων ιατρός, για λόγους προστασίας προσωπικών δεδοµένων, είναι 

υπεύθυνος α ζητά από τον ασθενή, ή εφόσον αυτό δεν είναι δυνατόν από συγγενή α΄ βαθµού την 

ενυπόγραφη έγκριση χρησιµοποίησης υπηρεσιών Τηλεϊατρικής. Εάν αυτό δεν είναι εφικτό τότε ο 

θεράπων ιατρός χρησιµοποιεί υπηρεσίες Τηλεϊατρικής κατά την κρίση του. Οι οδηγίες των 

Νοσοκοµείων και των Μονάδων Υγείας που παρέχουν υπηρεσίες Τηλεϊατρικής είναι συµβουλευτικές 

και σε καµιά περίπτωση υποχρεωτικές.       
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του γιατρού στο χώρο που βρίσκεται ο ασθενής και οι εξετάσεις που παίρνονται από 

τον ασθενή είναι διαθέσιµες στον εξειδικευµένο γιατρό σε πραγµατικό χρόνο.  

Κατά τη διάρκεια της εξέτασης ο ασθενής και ο ιατρός έχουν άµεση 

επικοινωνία χωρίς παρεµβολές ή καθυστερήσεις στο χρονισµό εικόνας και ήχου. 

Στην παρακάτω εικόνα φαίνεται η Αρχιτεκτονική του Ε∆ΙΤ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Εικόνα 9: Αρχιτεκτονική του Ε∆ΙΤ 

 

 

3.5.5. Τυπική Περιφερειακή μονάδα και εξοπλισμός 

 

 

Ο εξοπλισµός που  εγκαταστάθηκε στα Κέντρα Υγείας αρχικά και στη 

Συνέχεια και στα ΠΙ και ΠΠΙ ανάλογα µε τη διαθεσιµότητα του δικτύου ΣΥΖΕΥΞΙΣ 

είναι ο εξής: 
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� Κάµερα εξέτασης υψηλής ανάλυσης 

� Vital signs monitor (Σφυγµοί, οξύµετρο, θερµόµετρο, BMI, πιεσόµετρο) 

� Ωτοσκόπιο 

� Ψηφιακό στηθοσκόπιο 

� ∆ερµατοσκόπιο 

� Υπέρηχος 

�  Καρδιογράφος 

� Χ-RΑΥ Scanner 

 

3.5.6. Μονάδες ΕΔΙΤ 

 

 

 Το Ε∆ΙΤ αποτελείται από τις παρακάτω µονάδες: 

� Επίπεδο 1: Περιφερειακή µονάδα Ε∆ιΤ - Κέντρα Υγείας και πιλοτικά 

ορισµένα ΠΠΙ και ΠΙ 

� Επίπεδο 2: Περιφερειακές υποστηρικτικές µονάδες Ε∆ιΤ -  Νοσοκοµεία 

(περιφερειακά, στο Β. και Ν. Αιγαίο) 

� Επίπεδο 3: Κεντρικές υποστηρικτικές µονάδες Ε∆ΙΤ (κορµού) - Νοσοκοµεία 

(της 2ης ΥΠΕ στην Αττική) 

� Επίπεδο 4: Κέντρο Εφηµεριών Ε∆ιΤ - Κέντρο συντονισµού εφηµεριών & 

οργάνωσης δικτύου (ΕΚΕΠΥ) 

 

Όλα τα παραπάνω φαίνονται στο παρακάτω διάγραµµα: 
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3.5.7. Σημεία κάλυψης του ΕΔΙΤ 

 

 

Στην παρακάτω εικόνα φαίνονται τα σηµεία κάλυψης του Ε∆ΙΤ 

 

 

Στην παρακάτω εικόνα βλέπουµε τι ακριβώς περιλαµβάνει το Ε∆ΙΤ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.6. ΕΦΑΡΜΟΓΕΣ ΤΗΛΕΙΑΤΡΙΚΗΣ  

3.6.1. Εισαγωγή 
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Το σίγουρο είναι ότι η επιστήµη εξελίσσεται µε αποτέλεσµα και την εξέλιξη 

της τεχνολογίας. Πολλές από αυτές τις τεχνολογίες µπορούν να χρησιµοποιηθούν 

στην τηλεϊατρική βοηθώντας στην περαιτέρω εξέλιξή της. Άλλες πάλι από αυτές 

χρησιµοποιούνται ήδη, ενώ υπάρχουν και πολλές που βρίσκονται σε πειραµατικό 

στάδιο. Παρακάτω θα εξετάσουµε κάποιες από αυτές.  

 

3.6.2. Μobile MIM 

 

Το mobile MIM
37

 είναι µια εφαρµογή απεικόνισης για ipad, iphones και ipod. 

Οι γιατροί, χρησιµοποιώντας την εφαρµογή αυτή µπορούν να βγάλουν διάγνωση 

χωρίς να βρίσκονται στο χώρο της εργασίας τους και να βοηθήσουν τους ασθενείς 

τους από µακριά.   

Χρησιµοποιείται σε κλάδους της ιατρικής οι οποίοι χρησιµοποιούν εικόνες 

και ακτινογραφίες. Τέτοιοι είναι η ογκολογία, η ακτινολογία, η πυρηνική ιατρική, η 

καρδιολογία, η ουρολογία και η νευρολογία.  

Το βέβαιο είναι ότι όσο πιο καθαρή είναι η εικόνα τόσο πιο γρήγορη και 

σωστή διάγνωση θα γίνει.  

 

   

                                                 
37
 http://www.mimsoftware.com/markets/mobile-cloud/  
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Οι γιατροί που λαµβάνουν τις εικόνες µπορούν να τις ενώσουν ή να 

ζουµάρουν πάνω τους ώστε να γίνουν όλα εµφανέστερα για καλύτερη και σωστότερη 

διάγνωση.  
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3.6.3. MODUS SOFTWARE  

Η MODUS
38

 ιδρύθηκε το 1994. Η εταιρεία έχει σαν αντικείµενό της 

τις Ολοκληρωµένες Λύσεις ∆ιαχείρισης Εγγράφων & Ροών Εργασίας. Έτσι 

σχεδιάζει, παράγει και διαθέτει προϊόντα πληροφορικής και άλλες υπηρεσίες σε 

υπηρεσίες και οργανισµούς.  

Οπωσδήποτε τα προϊόντα της χρησιµοποιούνται από πολλούς κλάδους όπως 

οι ασφαλιστικές και οι ναυτιλιακές εταιρείες, στην υγεία στις φαρµακοβιοµηχανίες 

και σε πολλές άλλες. 

Όσον αφορά στον τοµέα της υγείας, εκτός από το κατάλληλο ιατρικό και 

νοσηλευτικό προσωπικό χρειάζεται και οργάνωση για την καλή του λειτουργία. Εδώ 

η Μodus προσφέρει υπηρεσίες όπως   η διαχείριση ιατρικού φακέλου, η βιβλιοθήκη 

περιστατικών, η διαχείριση πρωτοκόλλου όπως επίσης η διοίκηση και η υποστήριξη 

των κλινικών και πρόσβαση στο διαδίκτυο.  

Η προσφορά της είναι µεγάλη και στη φαρµακοβιοµηχανία καθώς προσφέρει 

εφαρµογή για την παρακολούθηση του µεγάλου αριθµού των φαρµάκων αλλά και 

των εγγράφων που τα συνοδεύουν.  

 

3.6.4. Ηλεκτροκαρδιογράφημα μέσω κινητού τηλεφώνου 

 

 
Το ηλεκτροκαρδιογράφηµα είναι µια απλή παρακλινική εξέταση που αναλύει 

το ηλεκτρικό ρεύµα που παράγεται από την καρδιά. Είναι δηλαδή ένα τεστ που 

µετράει την ηλεκτρική δραστηριότητα της καρδιάς.  

Σε ένα ηλεκτροκαρδιογράφηµα, οι ηλεκτρικές ωθήσεις που δηµιουργούνται 

κατά την διάρκεια των χτύπων της καρδιάς καταγράφονται και εµφανίζονται σε 

ειδικό χαρτί, το ηλεκτροκαρδιογράφηµα. Το ηλεκτροκαρδιογράφηµα καταγράφει 

τυχόν προβλήµατα στους ρυθµούς της καρδιάς και την αγωγιµότητα των χτύπων της 

καρδιάς, οι οποίοι µπορεί να επηρεαστούν από κάποια υποκείµενη καρδιακή νόσο. 

Όλα αυτά φαίνονται στο παρακάτω σχήµα για διάφορα αποτελέσµατα. 
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 http://www.modus.gr  
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Η εταιρεία Genomics Everist έχει αναπτύξει µία συσκευή µε το όνοµα 

CardioDefender. Είναι µια συσκευή ηλεκτροκαρδιογραφήµατος που συνδέεται σε ένα 

κινητό και µπορεί να ελέγξει τους ρυθµούς της καρδιάς.  µαζί µε ένα smartphone ή 

tablet µπορεί ελέγξει τον ρυθµό της καρδία µας για γιατρούς και ασθενείς έξω από τα 

νοσοκοµεία ή τα κέντρα υγείας. Η συσκευή αυτή φαίνεται στο παρακάτω σχήµα. 

Είναι σαν ρολόι που εφαρµόζεται στο χέρι και στέλνει τις µετρήσεις στο κινητό στο 

οποίο βέβαια υπάρχει εφαρµογή που τα δέχεται και τα αποθηκεύει. Αν υπάρχει 

κάποιο πρόβληµα η συσκευή ειδοποιεί τον ασθενή αλλά και τον θεράποντα γιατρό.  
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Μια άλλη συσκευή σχετική είναι ο ηλεκτροκαρδιογράφος iPhonECG
39

. Εφαρµόζεται 

για συγκεκριµένα κινητά (iphone4) τα οποία µετατρέπει σε ηλεκτροκαρδιογράφο. 

Αποτελείται από µια θήκη µε δύο ηλεκτρόδια που ενσωµατώνονται στο iphone4 και 

οι µετρήσεις εµφανίζονται µέσω µιας εφαρµογής στην οθόνη του όπως φαίνεται στο 

παρακάτω σχήµα.   
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 www.newsbomb.gr/bombplus/texnologia/.../to-iphonehlektrokardiografos 
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ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ 

 

Είναι γεγονός ότι στην εποχή µας, οι τεχνολογίες της πληροφορικής και των 

τηλεπικοινωνιών έχουν αναπτυχθεί µε µεγάλο ρυθµό. Το σίγουρο είναι ότι το γεγονός 

αυτό  οφείλεται στη µεγάλη χρήση τους από επιχειρήσεις και οργανισµούς. Στην 

εξέλιξή τους και στην πορεία τους οι τεχνολογίες δεν άφησαν ανεπηρέαστο τον τοµέα 

της ιατρικής, µε τα πληροφοριακά συστήµατα να έχουν µπει και στις κλινικές 

διεργασίες. Η χρήση του ηλεκτρονικού υπολογιστή αποτελεί πλέον πανάκεια, 

κάνοντας εύκολη την πρόσβαση στα πληροφοριακά συστήµατα, η οποία βέβαια µε τη 

χρήση της ασύρµατης επικοινωνίας γίνεται ακόµα πιο εύκολη. 

 

Τα ευρυζωνικά δίκτυα σήµερα προσδιορίζονται από την δυνατότητα της 

µεγάλης χωρητικότητας και της ταχείας µετάδοσης της πληροφορίας. Οι δυνατότητες 

που παρέχουν τα ευρυζωνικά δίκτυα επικοινωνίας είναι ιδιαίτερα σηµαντικές. Η 

χρήση τους έχει επηρεάσει σηµαντικά την καθηµερινή ζωή των πολιτών αφού τους 

ανοίγει το δρόµο για να συµµετάσχουν σε δράσεις δια βίου εκπαίδευσης, 

τηλεϊατρικής, συµµετοχής στην ηλεκτρονική διακυβέρνηση, αγοράς προϊόντων µέσω 

∆ιαδικτύου κ.ά. Επιπλέον τους δίνει τη δυνατότητα πρόσβασης σε υπηρεσίες και 

περιεχόµενο όπως η τηλεφωνία µέσω ΙΡ, η βιντεοδιάσκεψη, η εργασία από το σπίτι, η 

ψηφιακή τηλεόραση, το διαδικτυακό παιχνίδι κ.ά. τα οποία θα διαµορφώσουν 

καινούργια δεδοµένα όσον αφορά την επικοινωνία και την ψυχαγωγία των 

ανθρώπων. 

 Η πρόοδος λοιπόν της τεχνολογίας στον τοµέα της επικοινωνίας ήταν η βάση 

για την ανάπτυξη της τηλεϊατρικής. Πολλές οι χρήσεις της. Χρησιµοποιείται για τη 

µετάδοση ιατρικών πληροφοριών από ή σε αποµακρυσµένες περιοχές, καθώς επίσης 

για την εκπαίδευση των ανειδίκευτων γιατρών. ∆εν περιορίζεται όµως εκεί γιατί είναι 

ένα πολύπλοκο σύστηµα που συσχετίζει τις επιστήµες της ιατρικής και της 

πληροφορικής, την τεχνολογία των δικτύων όπως και την επιστήµη της νοµικής 

ακόµα και της οικονοµίας.  

Η τηλεϊατρική επιτρέπει την εικονική συνάντηση των ιατρών µε τους ασθενείς 

σε πραγµατικό χρόνο. Έτσι µπορεί να γίνει διάγνωση, χορήγηση συνταγών και 

αντιµετώπιση διάφορων περιστατικών χωρίς τη φυσική συνάντησή τους.  
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Είναι σίγουρο ότι η χρήση της ενδείκνυται σε χώρες όπως η Ελλάδα όπου δεν 

υπάρχει αποκεντρωµένο σύστηµα υγείας και η περιφέρεια στερείται ικανοποιητικών 

ιατρικών υπηρεσιών.   Από τα βασικά προβλήµατα εφαρµογής της τηλεϊατρικής στην 

Ελλάδα ήταν ακριβώς αυτό ότι οι δοµές υγειονοµικής περίθαλψης υστερούν σε πολλά 

σηµεία, όµως έχουν γίνει και συνεχίζουν να γίνονται αξιόλογα βήµατα στον τοµέα 

αυτό. Στόχος είναι η καλύτερη περίθαλψη των ασθενών και ειδικά αυτών που έχουν 

χρόνιες παθήσεις.   

Τελειώνοντας την εργασία αυτή θέλουµε να τονίσουµε ότι η ιστορία της 

τηλεϊατρικής δεν έχει γραφτεί ακόµα. Όσο η τεχνολογία θα εξελίσσεται θα 

συνεχίζουν να γεµίζουν το βιβλίο της ακόµα περισσότερες εφαρµογές, ακόµα 

περισσότερες έγκαιρες και ολοκληρωµένες υπηρεσίες µε σκοπό βέβαια, όπως είπαµε 

και παραπάνω την ολοκληρωµένη περίθαλψη όλων των ασθενών και των πολιτών οι 

οποίοι ζουν σε αποµακρυσµένες περιοχές.   
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